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Presentacion. Posverdad en las redes
Presentation: Post-truth on the Networks

Lucia BALLESTEROS-AGUAYO
Universidad de Sevilla
Iballesteros@us.es

Juan-Antonio NicoLAs
Universidad de Granada
jnicolas@ugt.es

No cabe duda de que uno de los problemas que han visto la
luz en este comienzo del siglo xx1 ha sido el del manejo de la
informacion a través del tejido social. El ideal de maximo acceso
a la informacion y al saber ha dado un salto cualitativo con el de-
sarrollo espectacular de las tecnologfas de la informacion. Estas
han tenido un efecto multiplicador en la generaciéon y difusion
de informacién similar (o tal vez mayor) al que tuvo la imprenta
como impresion de tipos moviles en el siglo xv. Internet ha sido
la gran ventana al saber para la mayorfa de la humanidad, que fue
el sueno de muchos intelectuales y cientificos durante siglos. En
cuanto realizacion del interés humano por la difusiéon y acceso a
la cultura, internet ha sido una de las instituciones que ha contri-
buido de manera mas significativa al progreso de la humanidad.
Sila imprenta de tipos moéviles puso en marcha todo un Renaci-
miento cultural que acab6 forjando la Modernidad, cabe esperar
que todo lo que supone internet sea capaz también de hacer

BALLESTEROS-AGUAYO, Lucfa y NicoLAs, Juan-Antonio (2021). «Presentacién. Posverdad
en las redes». Monggrama. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento, n.° 8, pp. 9-13.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1354. http: revistamonograma.com. ISSN: 2531-2359.
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renacer y recrear toda la cultura moderna hoy en cuestion por
no haber alcanzado el objetivo que se propuso. Este objetivo
fue formulado por E Bacon en el siglo xv1 en términos de que
la raz6n serfa la instancia capaz de resolver las necesidades de la
humanidad y cumplimentar sus intereses. La tradicion critico-ra-
cionalista desplegada como cultura moderna-ilustrada ha desa-
rrollado un modelo de razén preponderante que culmina, por
ahora, en ese «aparato» prodigiosamente potente que es internet.

Pues bien, las mismas ambigiiedades que reflejan los balan-
ces de la Modernidad elaborados en las ultimas décadas pueden
encontrarse también en el «efecto internet». Esta plataforma ha
generado y masificado multitud de instancias de comunicacion,
de produccién y de difusion de informacion, de mecanismos de
contrastacion y de creacion de conocimientos, hasta modificar el
valor y sentido del tiempo y del espacio. Por esta via, buena parte
de los seres humanos estan participando en esta gran «conversa-
cion de la humanidad, y gracias a ello se va constituyendo poco
a poco la conciencia de mundo interconectado. Es lo que se ha
venido llamando como «globalizacion».

Como cabria esperar, esta maravillosa posibilidad que el ser
humano ha creado no solo ha traido progreso tedrico y moral,
sino que ha planteado también problemas inexistentes antes de
su aparicion. Muchos de ellos estan ligados al control del pro-
ceso de produccion de la informacion, la libre circulacion de la
misma, la fiabilidad de la informacién introducida en la red, la
capacidad de generar noticias, la responsabilidad ante las mis-
mas, las posibilidades de asumir y procesar los datos al alcan-
ce, la capacidad de valoracion y critica de los datos recibidos,
la disponibilidad de tiempo para interactuar con la informacion
sobrevenida, la capacidad de seleccion de lo noticiable frente a
lo opinativo o sensacionalista disponible, etc.

BALLESTEROS-AGUAYO, Lucia y NicoLAs, Juan-Antonio (2021). «Presentacién. Posverdad
en las redesy. Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento, n.° 8, pp. 9-13.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1354. http: revistamonograma.com. ISSN: 2531-2359.



Presentacion. Posverdad en las redes 11

Todos estos problemas afectan la mayor parte de los miem-
bros de las sociedades desarrolladas y tienen consecuencias en
la mayoria de las disciplinas del saber. Asi pues, hay problemas
relacionados con los flujos de informacion en la red que afec-
tan a psicologia, a la economia o la filosofia (por ejemplo, el
valor de la verdad); otros relacionados con el desarrollo tec-
noldgico, ligados, por ejemplo, a la inteligencia artificial; otros
problemas estan vinculados a la reconstruccion e interpreta-
cion de la historia o a la formulacién de los procesos educa-
tivos; en otros casos se plantean cuestiones como el modo de
entender el derecho a la verdad, sea en el terreno
ambito politico, etc.

sea en el

b

Gran parte de estos nuevos problemas estan estrechamente
relacionados con el mundo de la comunicacion. Se trata de un
ambito complejo donde desarrollan su labor quienes se dedi-
can profesionalmente a manejar la informacion en sus multiples
formatos publicos y privados. En este caso la relaciéon con la
informacion y su circulacion es el tema explicito de discusion y
ejecucion. Por ello se trata de un colectivo y de un ambito del sa-
ber y de la accion que esta en la primera linea de fuego en todas
estas problematicas mencionadas. Son los primeros vigilantes y
responsables de la fiabilidad de la informacion y de su correcta
distribucion, al menos en cuanto a servicio publico se refiere.
De ahi que entre las diversas éticas profesionales, la deontologia
periodistica ocupe aqui el primer lugar.

Un fenémeno de caracter general y complejo ligado al desa-
rrollo de las tecnologfas de la informacion es la llamada «pos-
verdad». Frente al reto que esta representa, la reconstruccion de
una esfera comunicativa donde impere la ética deontolégica, la
contrastacion de las fuentes personales expertas, la divulgacion
cientifica y la veracidad de informaciones y hechos entre otros
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elementos, constituyen no solo una necesidad urgente, sino que
ademas representan la mejor salvaguarda para la libertad y la
democracia.

De manera que la labor del comunicador como testigo funda-
mental del acontecer social e historico se ve amenazada o degra-
dada por la actitud que representa la posverdad. Ello entronca
con la tarea del filésofo quien, desde Herodoto a Zizek o desde
Socrates a Byung-Chul, aborda también la busqueda de la ver-
dad —hoy dfa con multiples facilidades y dificultades que aporta
la esfera digital—. Nos encontramos, pues, con un importante
cambio operado en las herramientas discursivas y en las fuen-
tes de especialistas en las que la digitalizacion de la informacion
junto con la difusiéon masiva, veloz y no siempre contrastada, in-
ciden poderosamente en la generacion actual en la que conviven
nativos digitales con otros que no lo son.

Precisamente uno de los problemas distorsionadores o de-
gradantes de la funcion periodistica fundamental es la irrupcion
de numerosos e influyentes comunicadores ocasionales a través
de las RR. SS., lo que ocasiona la necesidad de una reflexion
profunda de los procesos comunicativos, intoxicados de una in-
fopolucién en cierta medida acritica que genera desconfianza y
falta de consenso tanto en la funcién y veracidad de los flujos
comunicativos, como en la cosmovision que se deriva. Por tanto,
se impone como urgente necesidad no solo una alfabetizacion
digital, sino también una cultura de la informacion.

En suma, se trata de recoger una evoluciéon constructiva
en torno a los cambios operados en los procesos cognitivos,
conductuales y procedimentales a partir de la revolucién que su-
pone la irrupcién de la tecnologia con el consecuente cambio de
paradigma en los flujos comunicativos que a su vez se vierten
en distintas transformaciones en las concepciones filoséficas no

BALLESTEROS-AGUAYO, Lucia y NicoLAs, Juan-Antonio (2021). «Presentacién. Posverdad
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Presentacion. Posverdad en las redes 13

exentas de la responsabilidad que su influencia pueda ejercer en
los cambios urbanos, sociales, politicos e institucionales en nues-
tras sociedades actuales.

No escapa a nuestra consideracion el reconocimiento del ca-
racter movil, complejo o poliédrico del ser humano, lo que im-
plica aceptarlo desde una concepcion procesual y multiforme en
la que las revisiones de las conclusiones siempre tengan cabida
desde multiples horizontes de sentido. Ello justifica la fecundi-
dad del caracter interdisciplinar de nuestra propuesta y el alcance
de nuestras conclusiones para investigaciones futuras.

En conclusion, la tipologia y las caracteristicas de la muestra
de ponencias que recoge este volumen constituyen un lugar en el
que los resultados de la investigacién permitiran reformular am-
plias zonas del saber. Se presentan en este volumen, por tanto,
una seleccion de trabajos que afectan a algunas de las multiples
problematicas puntuales que surgen en el contexto de los retos
que la actitud posverdadera plantea al mundo de la comunica-
cion. Asi, hay textos que reflexionan sobre la nocién misma de
verdad presente en este contexto posverdadero (L. Ballesteros,
C. Aguayo) y sus perversiones politicas (M. Bermudez), otros
tienen como objeto las consecuencias juridicas (J. M. Faramifian)
o éticas y estética (E. Borges Junior) de este fenémeno; mien-
tras que otros afrontan el desafio desde una perspectiva historica
(A. Carvajal), hermenéutica (L. Ballesteros, ]. F. Gutiérrez), social
(Y. Vasquez) o de actualidad (N. Cea Esteruelas).

Mucho se ha escrito sobre estos temas. Una amplia revision
bibliografica con resefias especificas de algunas publicaciones
destacadas se presenta en el namero 1 del Boletin 1 eritas. Revista
de informacion bibliografica que completa este volumen de la revista
Monograma.
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Posverdad y noticias falsas: esquemas

perversos de interferencia democratica
Post-truth and Fake News: Perverse Schemes of Democratic
Interference

Manuel BERMUDEZ VAZQUEZ
Universidad de Cérdoba
manuel.bermudez@uco.es

Resumen: La dindmica de nuestro tiempo nos ha llevado a una
situacion especialmente delicada para nuestros sistemas politicos.
En el analisis que aqui presentamos damos cuenta de cuatro
mecanismos que, aunados, pueden suponer una seria amenaza
para el funcionamiento de la democracia. Estos mecanismos
son: la demagogia, las noticias falsas, la posverdad y la carencia
de pensamiento critico. Con una presentacion breve pero
contundente de los efectos devastadores que estos elementos
estan ya provocando lo que nos proponemos es poner sobre
aviso a la sociedad para tratar de aplicar las medidas correctoras
necesarias.

Palabras clave: posverdad, noticias falsas, pensamiento critico,

filosofia politica.
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Abstract: Our time have led us to a particularly complex situation.
We present here an analysis in which four political and teaching
mechanisms pose a very serious threat to the functioning of our
democracy. These mechanisms are: demagogy, fake news, post-
truth and the lack of critical thinking. With a brief but forceful
presentation of the devastating effects that these elements are
already causing, what we propose is to alert society in order to

allow the necessary corrective measures.

Keywords: post-truth, fake news, critical thinking, political
theory.

Fecha de recepeion: 27/7/2020
Fecha de aceptacion: 17/2/2021
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«SHREK: Quick! Tell a lie.
PiNnocHo: What should I say?
GINGERBREAD: Anything, but quick!»

Escena de Shrek 2 (2004)

«lLo que el publico quiere es la imagen de la pasion,
no la pasion en si. No hay en la lucha problema
con la verdad como también ocurte en el teatro»

Roland BartHES, Mitologias (1957)

Introduccion

En 1957 el semidlogo y critico literario francés Roland Bar-
thes publicé un libro titulado Mitologias. Este libro es una amena
coleccion de ensayos y el primero de ellos se titula «E1 mundo de
la lucha libre». No deja de ser sorprendente que en una obra de
marcado caracter intelectual y de obvia profundidad filosoéfica
se introduzca una cuestion tan aparentemente vulgar como el
ambito de la lucha libre. Sin embargo, la aguda visiéon analitica
de Barthes en ese texto de pocas paginas nos permite iniciar
estas lineas reconociendo su perspicacia. En este primer ensayo
de su libro, el autor francés hace una descripcion de la lucha
libre como una suma de espectaculos en la que nadie se cree lo
que esta ocurriendo en la lona. Primero compara la lucha libre
con el judo. En este nadie finge, la pugna se produce con gestos
medidos, sin grandilocuencias, poniendo el maximo esfuerzo en
el enfrentamiento. Sin embargo, en la lucha libre todo es exa-

BermUDEZ VAzQUEZ, Manuel (2021). «Posverdad y noticias falsas: esquemas perversos de
interferencia democratican. Monograma. Revista lberoamericana de Culturay Pensamiento,n.° 8, pp. 17-38.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1422. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.
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geracion, fingimiento, sobreactuacion. Para Roland Barthes no
hay diferencia entre la lucha libre y el teatro y ello no es ningun
desdoro para la primera (Barthes, 1999). A pesar de esta actua-
cion premeditada y sin ocultacion, disimulada, la lucha libre tie-
ne cientos de miles de seguidores por todo el mundo. Pues esta
imagen me sirve como analogia para presentar el fenémeno de
la posverdad y la amenaza que implica.

En el afio 2016 el diccionario de Oxford decret6é que la pa-
labra del afio en inglés era el adjetivo post-truth. Esta palabra se
referfa a aquellas circunstancias en las que los hechos objetivos
tenfan menos importancia a la hora de influir en la opinién pu-
blica que las apelaciones a la emocion y a las creencias personales
(Oxford, 2016). Segun las declaraciones del propio diccionario
de Oxford, el concepto de post-truth llevaba existiendo al menos
desde la década anterior, pero el aumento sustancial de la fre-
cuencia de uso de la palabra llevo a considerarla como la candi-
data idénea para ser nombrada palabra del afio en inglés'. Sobre
todo, se vincul6 a los contextos de las elecciones presidenciales
de 2016 en Estados Unidos y el referéndum del mismo afio en el
Reino Unido sobre la permanencia en la Uniéon Europea. Entre
los argumentos esgrimidos por la comision que terminé decla-
randola palabra del afio se encontraba el hecho de que post-truth
habia pasado de ser una palabra poco utilizada, mas bien situada
en la periferia metaférica del lenguaje, a aparecer con mucha fre-

1 Sabemos que en esto hay una imprecision. La palabra post-truth tiene su origen en 1992 en el
articulo de Steve Tesich, «A government of lies», escrito en mitad del escandalo del Irin-Contra
y la Guerra del Golfo. Probablemente las autoridades del diccionario de Oxford solo conocfan
la obra de Ralph Keyes del ano 2004, titulada The Post-Truth Era: Dishonesty and Deception in
Contemporary Life, donde se presenta un andlisis somero sobre el uso de la mentira en la sociedad
contemporanea (Bermudez, 2019: 342). La bibliografia sobre el fenémeno de la posverdad es
cada vez mayor. La red esta repleta de blogs, articulos y ensayos al respecto. Si embargo, desde la
perspectiva académica, el articulo en espafiol mas abarcador y que realmente aporta un auténtico
estado de la cuestion sobre el tema que hemos encontrado es el del catedratico de la UGR Juan
Antonio Nicolas (Nicolas, 2019).
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cuencia no solo en redes sociales, sino también en publicaciones
de nivel y ello sin necesidad de aclarar o definir el término, lo
cual demostraba que ya era reconocido por todo el mundo. El
término habfa pasado de ser relativamente nuevo a ser amplia-
mente empleado y comprendido por mucha gente. Todo ello en
un periodo de tiempo bastante breve, aproximadamente un afio.
Esta fue otras de las cuestiones que pusieron en claro el impacto
a todos los niveles que tuvo esta palabra. Al ser un adjetivo en
inglés, la palabra por si sola no podia emplearse con comodidad,
de modo que la expresion con la que aparecia mas vinculada era
el concepto «post-truth politics», en espanol serfa algo asi como
«politicas posverdaderas». Esta traduccién ya pone de manifies-
to la dificultad que tenemos en espanol para respetar el sentido
del adjetivo post-truth. De hecho, el término ha sido traducido
como «posverdad», que es un sustantivo, de ahi que, por mor de
la acribia terminoldgica, quizd serfa mas preciso y mas oportu-
no hablar mas bien de «mecanismos posverdaderos» o «recursos
posverdaderos» mas que de «posverdad» (como ya hemos indi-
cado en otra parte: Bermudez, 2019: 342-343).

Sea como fuere, el hecho de que esta palabra alcanzara la
relevancia suficiente como para convertirse en el término mas
influyente del afio 2016 ya sefala una direccion: la insidiosa ino-
culacién de mecanismos espurios en el funcionamiento de las de-
mocracias contemporaneas. Ademas, los mecanismos posverda-
deros pusieron de manifiesto la enorme fuerza de la propaganda
cuando se apoya sobre prejuicios o expectativas ya existentes (Ta-
rin, 2018). Por otro lado, con el advenimiento de los mecanismos
posverdaderos, hemos asistido a la defuncion del discurso de /Jogos
y al afianzamiento del discurso de pathos. Dicho con otras pala-
bras, las apelaciones emotivas han enterrado a los razonamientos
argumentados y ordenados. Veamos con algtn detalle.
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Aristoteles, en su obra Retdrica, present6 con una aguda vision
analitica las distintas partes que puede presentar un discurso. Es-
tas eran: ezhos, logos y pathos. El ethos tenfa como meta fundamental
que el auditorio se identificara con el orador y confiara en él. El
logos consistia en los razonamientos y argumentos que se em-
pleaban para defender una postura o presentar una posicion. El
pathos estarfa formado por las apelaciones emotivas dirigidas a
conmover al auditorio y hacerlo sentir en sintonia con el orador
(Aristoteles, 1994; Leith, 2011). Pues bien, con la llegada de los
mecanismos posverdaderos hemos podido constatar que el /ggos
ha desaparecido practicamente del discurso politico y todo el
espacio ha quedado ocupado, en su mayor medida, por apelacio-
nes emotivas que forman parte del pathos aristotélico. Si el ethos
no ha desaparecido es debido a que los oradores necesitan una
base sobre la que apoyar su mensaje (Bermudez, 2019: 349-351;
Bermudez y Casares, 2019: 64-65).

As pues, en este panorama podemos constatar que se pro-
ducen una serie de mecanismos perversos que interfieren en el
normal desarrollo democratico y que son un riesgo tanto a corto
como a largo plazo para el sostenimiento de nuestras sociedades.
A fin de cuentas, en el actual sistema, en parte heredero de la tra-
dicion liberal, se supone que los ciudadanos deben poder tomar
sus decisiones politicas estando bien informados (Rodriguez,
2008: 13-15). Los partidos politicos deben presentar sus pro-
puestas con veracidad y honestidad y los ciudadanos, partiendo
de esta informaciéon confiable y contrastable, podrian elegir la
opcién que estimen oportuno. Pues bien, si hemos permitido
que los mecanismos posverdaderos se inmiscuyan en este pro-
ceso y lo contaminen, estarfamos hablando de una injerencia
irreparable que afectaria a los mimbres basicos de la democracia
(Bermudez y Casares, 2019).
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«lLa gente no quiere estar informada.
La gente quiere sentirse informada»

Roger AILES, The Londest 1 oice

Andlisis

En el titulo el presente articulo hablamos de «esquemas per-
versos». Desde nuestro anilisis, hemos vertebrado en torno a
cuatro factores estos elementos que consideramos espurios
dentro del sistema democratico: la demagogia, el aumento de
las noticias falsas, el auge de los mecanismos posverdaderos y
la ausencia de contenidos vinculados al pensamiento critico en
nuestros sistemas educativos.

1. Demagogia

ILa palabra demagogia, de tan usada, de tan manida, parece
prostituida, como si su sentido pudiera hacerse flexible para in-
dicar cualquier cosa negativa que el orador quiera hacer recaer
sobre un rival o un enemigo. Ante esta situacién, uno de los
métodos de la filosofia para precisar los conceptos consiste en
ir a su origen, en este caso a su origen etimologico. La palabra
demagogia es un término procedente del griego clasico que tie-
ne dos elementos. La primera parte es el sustantivo «desos», que
significa, para lo que aqui nos atafie, «pueblo». L.a segunda parte
es un verbo, «ago», que significa «conducim. De modo que a tra-
vés de la palabra demagogia lo que estamos tratando de trans-
mitir es la idea de conducir al pueblo. Su origen tiene una raiz
peyorativa porque ya desde el nacimiento de la democracia en la
antigua Grecia se vio que el principal enemigo de la misma era
la demagogia. De hecho, Aristoteles en el libro 111 de su Po/itica
considera sin ambages que la desviacién de la democracia serfa
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la demagogia (Aristételes, 1988: 171-173). El demagogo actuaria
como el pastor que pretende llevar al rebafio al redil que mas
le conviene a él. Para ello, y abusando de la metafora, utilizaria
dos elementos, el cayado, por una parte y el perro ovejero que
le ayuda en el manejo del rebafio, por otra. Estos dos elementos
podrian ser, en la vida politica real y prescindiendo ya de la me-
tafora, el populismo. No deja de resultar curioso que el mismo
afio que el diccionario de Oxford declaraba post-truth la palabra
del ano, la Fundéu, Fundacién del Espafiol Urgente, vinculada
a la Real Academia Espafiola, considerara que la palabra del afio
2016 en espafiol era «populismon» (Fundéu, 2016). Entre las razo-
nes argtidas por la Fundéu para otorgar esa mencion de palabra
del afo al término «populismo» se encuentra el hecho de que se
ha convertido en un término muy extendido, empleado en el dis-
curso politico ampliamente y, al mismo tiempo, también ha sido
una palabra que ha sufrido un proceso paulatino de cambio de
significacién convirtiéndose, finalmente, en un término fuerte-
mente peyorativo (Fundéu, 2016). Tras ese cambio de significa-
do, populismo ha pasado a referirse a movimientos de cualquier
ideologia que persiguen la apelacion emotiva dirigida al ciudada-
no y la propuesta de soluciones simples a problemas realmente
complejos que, en realidad, no pueden resolverse como se trata
de hacer creer. Recuérdese que Aristoteles llamaba «pathos» a las
apelaciones emotivas recogidas en un discurso politico. De este
modo podemos ver una conexion entre el discurso populista y el
pathos aristotélico. Sea como fuere, la clave fundamental de este
primer factor tenido en consideracion es que la demagogia y el
populismo ponen en riesgo el sostenimiento de nuestro sistema
democriatico, al menos tal y como fue concebido. No obstante,
los mecanismos reguladores y de mantenimiento del equilibrio
que la propia democracia posee podrian ser suficientes para
afrontar esta amenaza si fuera el caso de que solo se estuviera
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dando este fenémeno. Sin embargo, la demagogia no viene sola,
forma parte, como hemos tratado de indicar en las lineas ante-
riores, de un mecanismo perverso que tiene otros tres elementos
en perfecta sintonfa, un auténtico contubernio. Pasemos a ver el
segundo de ellos.

2. Noticias falsas

El aumento de las noticias falsas esta alcanzando tal calibre
que ya aparece para todos los organismos democraticos como
una auténtica amenaza. La propia Comision Europea ha mos-
trado su preocupacion e interés por dotar de herramientas a la
ciudadania para afrontar el desafio que suponen las noticias fal-
sas (Comision Europea, 2019; Comision Europea, 2020). Exis-
ten estudios muy serios que consideran que para el afio 2022,
el 50% de las noticias que circulen por la red seran noticias fal-
sas y otros que predicen que para ese afio los ciudadanos de
las economias desarrolladas consumiran mas noticias falsas que
verdaderas (Gartner, 2017; Martinez, 2019). Este dato podria
no ser muy relevante si la ciudadanfa tuviera fuentes de informa-
cion fiables y variadas, pero la auténtica dimensién de la amena-
za que viene aparejada con el aumento de las noticias falsas se
puede contemplar cuando cruzamos el dato anterior con este:
el 60% de la poblacién espafola solo se informa a través de
internet y las redes sociales (otros paises tendrian porcentajes
similares: 66% Portugal, 56% Dinamarca, 68% Estados Unidos)
(Eurostat, 2020; Shearer y Matsa, 2018). Ademas, este porcenta-
je se dispara entre la poblaciéon de menor edad (Eurostat, 2020).
Esta situacién arroja un analisis simple. Un porcentaje elevado
de la poblacién va a obtener su informacion de fuentes envene-
nadas repletas de noticias falsas. No es nuestro interés ocupar-
nos aqui de las motivaciones que puede haber tras estas noticias
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falsas: injerencias politicas, presiones de potencias extranjeras,
intereses comerciales, maniobras de marketing, etc. Sean estas
cuales sean, la realidad es que convierte en espurias las fuentes
de las que dimanan estas noticias falsas. Asi, asistimos con pre-
ocupacion a la desinformacién interesada de gran parte de la
poblacién que luego tomara decisiones de todo tipo (politicas,
econémicas, de consumo, medioambientales, etc.) basandose en
noticias falsas que pueden conducirnos al error y a la alienacion.

Las noticias falsas no son algo nuevo. De hecho, son tan an-
tiguas como la humanidad, al igual que la propaganda. Desde el
albor de los tiempos en el que algun lider tribal quisiera aumentar
su dominacion y control sobre el resto, probablemente se usaron
herramientas similares a las que hoy en dia definimos como noti-
cias falsas o mecanismos propagandjisticos. Ahora bien, el origen
de las noticias falsas de nuestro tiempo, apoyadas en el desarro-
llo tecnologico y el auge de internet y las redes sociales, se puede
localizar en los primeros pasos, titubeantes, de las noticias en la
red hace veinte o veinticinco afios. El objetivo inicial era atraer la
atencion del auditorio y lograr que clicara sobre el titular que se
proponia. De ahi surgieron los llamados «ciberanzuelosy, la ma-
nera que hemos tenido en espanol de traducir la palabra clickbait
(Fundéu, 2017). Los titulares mas sensacionalistas, las expresio-
nes mas llamativas tenfan por meta atraer la atencion de los lec-
tores para aumentar el nimero de accesos a la noticia o a la web
y, de este modo, hacer crecer los beneficios, pues las grandes
companias de publicidad pagan por el numero de personas que
acceden a sus anuncios. La clave de las noticias falsas es que son
falsas deliberadamente. Se construye la noticia falsa con algin
proposito espurio y se pretende engafiar al auditorio (Mclntyre,
2020: 120). Esta es la cuestion que las hace tan perniciosas para
el ambito politico. Llenar las redes sociales con noticias falsas
sobre cuestiones de todo tipo desorienta a la ciudadania y la
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lleva a tomar decisiones que no se corresponden con la realidad
ni encajan con sus intereses. Estarfamos asistiendo a un engafio
de proporciones astronémicas. Una maniobra de manipulacién
perfecta que, ademas, es recibida por una audiencia especialmen-
te debilitada para hacerle frente. Pasemos a analizar someramen-
te el tercer elemento de este mecanismo perverso.

3. Posverdad

El Diccionario de la Real Academia recoge en su actualizacion
de 2020 este término como un sustantivo con la siguiente de-
finicién: «Distorsion deliberada de una realidad, que manipula
creencias y emociones con el fin de influir en la opinién puablica
y en actitudes sociales» (RAE, 2020). Ya hemos hablado en la in-
troduccion del auge de esta palabra y como parte de la poblacion
la usa y comprende su sentido. La posverdad plantea una serie
de mecanismos perniciosos a través de los cuales un ciudadano
cualquiera esta dispuesto a creer que algo es verdad porque en-
caja con sus sentimientos y prejuicios antes que con la realidad.
Esto, de por si, ya pone de manifiesto la pérdida de influencia en
el discurso publico del razonamiento argumentado, los hechos
o los datos empiricos frente a la nueva dictadura de la emocion.
Parece como si Oscar Wilde hubiese tenido una intuicién formi-
dable cuando sentencié burlonamente: «Los argumentos ya no
convencen a nadie».

Desde mi punto de vista, tanto el auge de las noticias falsas
como el fenémeno de la posverdad son eventos entrelazados.
Tanto el primero como el segundo beben directamente de una
pérdida paulatina de la credibilidad de los grandes medios de
comunicacién tradicionales. Por ejemplo, tras la victoria de Do-
nald Trump en las elecciones presidenciales de Estados Unidos
en 2016, hubo tres grandes medios de comunicacién que hi-
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cieron un seguimiento exhaustivo de las declaraciones del pre-
sidente. Estos medios fueron el New York Times, el Washington
Post y 1a revista Time. Las tres publicaciones dedicaron tiempo,
esfuerzo y recursos para recoger las declaraciones del presi-
dente estadounidense y se convirtieron en los principales fis-
calizadores de este. Para el mes de julio de 2020, el Washington
Post ya habia localizado mas de 20.000 mentiras, afirmaciones
enganosas y directamente embustes sin fundamento dichas por
Donald Trump (Washington Post, 2020; The Guardian, 2020).
En una democracia saludable, donde no imperaran los mecanis-
mos posverdaderos, un lider politico que empleara semejante
alud de mentiras no podria contar con el apoyo de una gran
parte de la ciudadanfa. Sin embargo, lejos de ver minada la po-
pularidad o la credibilidad de Donald Trump, hemos asistido a
una pérdida de la confianza de la ciudadania en estos tres medios
de comunicacion a los que observan cada vez con mayor suspi-
cacia. La prueba palpable de que la ciudadania estadounidense
en general no ha dejado de mostrar su apoyo por el presidente
Trump esta en el propio resultado electoral de las elecciones de
noviembre de 2020, en las que, si bien el presidente ha perdido
las elecciones y debera abandonar la Casa Blanca en enero, ha
obtenido mas de 74 millones de votos.

La revista Time le dedico a esta cuestion una portada espe-
cialmente elocuente, la del 3 de abril de 2017, en la que aparecia
el siguiente titular en letras rojas sobre fondo negro: «Is truth
dead? (Time, 2017). La expresion no es baladi. Asistimos en los
ultimos afios a un uso inmoral de todo tipo de mentiras desti-
nadas a la descripcién del panorama politico hasta un punto en
el que parece que la verdad ya apenas tiene cabida. No solo por-
que le mentira se ha hecho con gran parte del campo politico,
sino también porque las afirmaciones verdaderas son puestas en

BerRMUDEZ VAzQUEZ, Manuel (2021). «Posverdad y noticias falsas: esquemas perversos de
interferencia democraticar. Monograma. Revista lberoamericana de Culturay Pensamiento, n.° 8, pp. 17-38.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1422. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



Posverdad y noticias falsas:
esquemas perversos de interferencia democratica 29

cuestion e incluso elementos fuera de toda duda han sido dispu-
tados (ejemplos podrian ser los terraplanistas, los negacionistas
del cambio climatico o los movimientos antivacunas).

Cuando la distincion entre la verdad y la mentira va adqui-
riendo paulatinamente un caracter mas y mas difuso, una grave
amenaza se cierne sobre el horizonte de una democracia. Sobre
todo porque, dado el caracter del tiempo que nos ha tocado vi-
vir, cada vez mayor numero de ciudadanos elige, de una for-
ma consciente o inconsciente, creer una afirmacioén apoyandose
mas en las apelaciones emotivas que esa afirmacion suscita que
en las referencias racionales y argumentos logicos que se apos-
ten. Uno de los primeros ejemplos demoledores del efecto de la
posverdad se pudo constatar tras las afirmaciones de Kellyanne
Conway, una de las asesoras de Donald Trump. La historia es ra-
pida de contar. Tras la toma de posesion del cargo de presidente
de Estados Unidos el dfa 20 de enero de 2017, algunas fuentes
de la administraciéon Trump dijeron que habia ido mucha mas
gente a ese acto que a la toma de posesion de Barack Obama en
2009. Cuando las imagenes aéreas tomadas demostraron que esa
afirmacion era rotundamente falsa, Conway salié a la palestra
para introducir un término demoledor: «nuestro jefe de prensa
ha ofrecido otros datos alternativos» (ID’Ancona, 2019: 24). Con
la expresion «datos alternativos» o «hechos alternativos», como
ocurrira poco después, podemos constatar no solo que los meca-
nismos posverdaderos estaban poniéndose en marcha, sino mas
bien que ya estaban completamente asumidos. De este modo
estarfamos dando pabulo a la idea de que no hay un concepto de
verdad por el que pugnar, sino que todo queda reducido a la dis-
cusion entre unos hechos y otros hechos alternativos. La forma
de contar la historia se torna mas importante que los hechos que
realmente ocurren. Sin embargo, nada de esto estarfa ocurriendo
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si no fuera por el cuarto y ultimo elemento de nuestro analisis,
la carencia de pensamiento critico en nuestro sistema educativo.

4. Pensamiento critico

No es ningun secreto que la mayor parte de los sistemas edu-
cativos del mundo occidental estan orientados hacia el desem-
pefio profesional. La capacidad de introducirse en el mercado la-
boral y encontrar un empleo es lo que, aparentemente, persiguen
nuestros modelos de educacién. Esto no tendria que ser un ras-
go negativo si no fuera porque esta deteriorando algunos de los
elementos esenciales para el sostenimiento de una democracia.
En la adecuacién del sistema educativo como un sistema de for-
macién profesional se han ido perdiendo algunas parcelas que
eran necesarias para el desarrollo de los futuros ciudadanos. No
se trata solo de que las disciplinas humanisticas estén cada vez
mas capitidisminuidas en nuestras aulas, la cuestion no es solo
que haya menos horas de filosofia, literatura, historia, musica o
artes, sino que, ademds, esas horas son sustituidas torpemente
por algunas disciplinas instrumentales con un sesgo economicis-
ta, individualista y competitivo que no estan contribuyendo a la
mejora de las perspectivas sociales de nuestros jévenes. De nada
sirve eliminar la musica a los estudiantes de 14 y 15 afios y susti-
tuirla por una asignatura de fomento de la actitud emprendedo-
ra. Si se pregunta a cualquier alto ejecutivo sobre su desempefio
respondera fulminantemente que no habra emprendimiento sin
creatividad. Y si al mismo tiempo que tratamos de fomentar el
emprendimiento erradicamos las asignaturas cuyos contenidos
fomentan la creatividad estarfamos cayendo en un circulo vicio-
so cuya salida es obvia: la debacle educativa.

La introduccién paulatina de los mecanismos de mercado en
parcelas de las que antes estaban ausentes no es un asunto ba-
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ladi. El mercado tiene un efecto corrosivo demoledor cuando
se entromete donde no le deberia corresponder. La educacion
es una de estas parcelas. Los mecanismos de mercado terminan
provocando dos problemas: primero fomentan la injusticia y se-
gundo la corrupcion. El filésofo norteamericano Michael Sandel
asi lo ha puesto de manifiesto con multitud de ejemplos en su
libro Lo que el dinero no puede comprar (Sandel, 2019). Platéon nos
puede ayudar convenientemente en este momento. En la Reps-
blica, Platon dice que la primera obligacion del estado es cubrir
las necesidades basicas de sus ciudadanos. Sin embargo, el disci-
pulo mas famoso de Socrates inmediatamente continua diciendo
que con esto no estarfamos sino ocupandonos meramente de
las necesidades animales de los seres humanos. Estas necesida-
des animales ocuparfan un lugar mucho menos relevante que las
verdaderas necesidades importantes de los ciudadanos: la paideza.
Lo que dice Platén es que inmediatamente después de cubrir las
necesidades basicas de los ciudadanos el estado lo que tiene que
hacer es ocuparse de que la paideia se fomente adecuadamente
entre todos los habitantes de la po/is. La palabra paideia es un
concepto complejo y de enorme calado en la cultura griega. Para
nuestro tiempo se podria traducir algo asi como las ideas de edu-
cacion y cultura en una sola palabra. Asi pues, para Platon el fo-
mento de la educacion y de la cultura es el elemento esencial del
que se tiene que ocupar el estado que quiera mantener una polis
equilibrada (Platén, 2003). Si partimos de esta premisa, pode-
mos constatar que el fomento de la paideia en nuestro tiempo se
ha devaluado, por cuanto la meta casi exclusiva que se persigue
en el ambito educativo es una meta profesional, olvidando en el
camino la necesidad de desarrollar una serie importante de capa-
cidades vinculadas con el pensamiento critico, el razonamiento,
la argumentacion y la légica que son cada dia mas necesarias.
Esto es asi, sobre todo, a la luz de los nuevos tiempos y todos
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los mecanismos que hemos puesto de manifiesto en las paginas
anteriores. Es a causa de la clamorosa ausencia de los contenidos
de pensamiento critico por lo que un porcentaje elevado de la
poblacién esta dispuesto a pasar por las Horcas Caudinas de la
mas clamorosa credulidad frente a afirmaciones rotundamente
falsas. Entre los elementos basicos del pensamiento critico se
ensena a distinguir entre las fuentes de los datos que se aporten,
a desgranar entre un hecho, una afirmacién y una mera opinion,

etc. (Ruiz, 2019).

Los resultados del sistema educativo no se pueden medir
exclusivamente con las pruebas del informe PISA. El informe
PISA es un conocido instrumento disenado desde una optica
ideolégica neoliberal (Fernandez Gonzalez, 2015; Fernandez,
Garcia y Galindo, 2017; Saura y Geo, 2016). Tiene cierta utilidad
porque permite comparar diversos modelos de educacion entre
diferentes paises, sin embargo, su principal debilidad radica en
el sesgo economicista del que parte. L.as pruebas son eviden-
tes. Cuando una poblacién carece de las herramientas basicas de
pensamiento critico para defenderse frente al discurso sesgado,
parcial y tendencioso tan frecuente de nuestro tiempo, el resul-
tado es un aumento de la fragilidad de la democracia. Como
hemos recordado en paginas anteriores, el verdadero enemigo
de la democracia es la demagogia. Si esta ademas halla el terreno
abonado para extender sus semillas espurias todo estara perdido
a medio y largo plazo. Los datos son elocuentes. Segin un in-
forme de la Unesco del afio 2019, uno de cada tres estudiantes
de secundaria (un 32%) ha sufrido algin tipo de acoso o intimi-
dacién «por sus companeros en la escuela al menos una vez en
el ultimo mes y una proporcion similar se ha visto afectada por
violencia fisica» (Unesco, 2019). Este tipo de violencia presente
en las aulas demuestra el fracaso del modelo educativo a la hora
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de fomentar esa educacion y cultura de la que hablaba Platon. La
ausencia de paideia hace mas fragiles y vulnerables a los jovenes
estudiantes. Existe evidencia empirica que sugiere que a una ma-
yor presencia de pensamiento critico entre los estudiantes de se-
cundaria se corresponde una mayor resistencia frente al acoso y
la intimidacién (Hamodi Galan y Jiménez Robles, 2018; Ortega
et al., 2005). Luego el dato de la macroencuesta de la Unesco de-
muestra la carencia de contenidos de pensamiento en la inmensa
mayoria de los pafses del mundo entero.

«lLa primera operacion mental es distinguir
lo verdadero de lo falso»

Albert Camus, Sisifo

Conclusion

Estos cuatro elementos que hemos descrito someramente (la
demagogia y el populismo, las noticias falsas, la posverdad y la
carencia de pensamiento critico) son un auténtico contubernio
amenazador para cualquier democracia. La fragilidad de nuestro
tejido social de cara a afrontar el desafio que se nos presenta de
manos de estos elementos es evidente. Una democracia que no
penaliza el uso de la mentira como herramienta politica es una
democracia corrupta, moribunda. Lamentablemente, la historia
de la humanidad no es un péndulo y no podemos afirmar que
estos mecanismos corrosivos vayan a retroceder por si solos. La
linea que separa la civilizacion de la barbarie pasa, hoy en dia,
por defender la idea de la verdad, de la honestidad comunica-
tiva. Bajar los brazos frente a esta tarea inmensa supondra una
pérdida irreparable. Decfa Wittgenstein en la proposicion 5.6 de
su Tractatus que los limites de mi lenguaje son los limites de mi
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mundo. Por otra parte, se ha demostrado empiricamente en un
articulo muy influyente que el discurso politico contemporaneo
es el mas pedestre y simplificador que ha existido desde que se
guarda memoria de las intervenciones publicas de los politicos
(Jordan et al., 2019). Dicho con otras palabras, los politicos se di-
rigen voluntariamente a su auditorio como si este estuviera com-
puesto por nifios de entre 9 y 11 afios. Esto podtia parecer un
afan de ganar en claridad y comprension. Sin embargo, nuestra
lectura es mucho mas siniestra: conviene recordar que George
Orwell, con una terrible capacidad de anticipacion, escribié en
su novela 7984 el atan principal del régimen totalitario por im-
poner la neolengua no era otro que el de reducir la capacidad
de reflexion de los ciudadanos y facilitar el dominio y el control
sobre ellos. Si los limites de mi lenguaje son los limites de mi
mundo, cuanto mas estrecho sea mi lenguaje mas miope sera mi
mundo. Serda mas facilmente controlable. Y los limites entre la
verdad y la mentira habran desaparecido.
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Resumen: El presente trabajo se plantea un acercamiento a la
teorfa correspondentista de la verdad con objeto de extrapolar
sus conclusiones a la actividad comunicativa en un intento de
impermeabilizarlas en la medida de lo posible a los efectos de la
filtracién de noticias falsas, los bulos o la desinformacion. De esta
manera se partira del analisis filoséfico que sefiala la necesidad
de la formacion y la exactitud como dos de los ingredientes que
imperan en el concepto tradicional de la verdad, para llegar a la
accion periodistica transformada por las revoluciones operadas
tanto en los soportes como en los canales de comunicacion
que modifican esencialmente la actividad informativa y exigen
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redefinir el propio proceso en términos de un periodismo
reflexivo, interpretativo y critico.

Palabras clave: verdad, filosoffa, periodismo, formacion,

posverdad.

Abstract: This paper is an attempt to develop a theory of truth
in order to extrapolate its conclusions to communicative activity.
The aim of this is to avoid the effects of fake news, hoaxes
or misinformation. In this context, a philosophical analysis has
been developed to point out needs for training and accuracy.
The main ingredients are to prevail the concept of truth and
transform journalistic actions as a result of both media and
channels of communication. Consequently, informative activity
has required a redefinition process in terms of a reflexive,
interpretative and critical journalism.

Keywords: truth, philosophy, journalism, training, post-truth.
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1. Introduccion

La reflexion en torno a la verdad no es exclusiva de ningun
ambito concreto ni de ninguna disciplina particular (filosofia,
biologia u otras), sino que constituye una constante en la racio-
nalidad desde cualquier tipo de saber tanto tedrico (su defini-
cion, su esencia, etc.) como experiencial (ligado a los hechos) o
incluso axiolégico (el valor de la autenticidad, de la accién moral
o de los fines). Asi, existen tantas dimensiones del concepto de
verdad como actividades pueda llevar a cabo el ser humano.

La atribucion fundamental del filésofo en su origen consistia
en la indagacién a proposito de la realidad con el fin de transmi-
tir el resultado a la comunidad, por su practicidad. Entonces, la
interpelacioén a propésito de lo que las cosas «son» (su realidad,
autenticidad, substrato) quedd vinculada al ejercicio de los filo-
sofos, hombres preparados (formados) para resolver problemas
practicos y para transmitir el resultado de sus indagaciones a la
comunidad, compartitlos y publicitatlos.

La derivada tedrica del acierto practico en la resolucion de los
problemas (o tal vez a la inversa) condujo a una reflexion filo-
sofica dicotémica apariencia/ realidad evidenciando que las cosas
pueden ofrecer una forma de mostrarse que no es la original, la
verdadera. De ahi la exigencia filoséfica de indagacion para descu-
brir (desvelar) lo oculto tras las apariencias.

Desocultar lo oculto, clarificar, esa ha sido la metafora de la
Inz que jalona la historia del pensamiento: desde Parménides (la
diosa «desvela») a Zambrano (la «guia» necesaria para los perple-
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jos porque «la vida no tiene por si unidad, a lo menos no se nos
hace visible, y esta es la mayor de las congojas y confusionesy),
o desde Platén (el mito de la caverna) a Descartes (el criterio
de certeza: «claridad y distinciény), y se convierte en la piedra
angular que tradicionalmente acompana a la verdad junto a las
condiciones que posibilitan su aprehension, es decir, su viszon.

Al hilo de la experiencia de la verdad como desvelamiento
aparece la necesidad de que exista un «descubridorm sélidamente
formado (la diosa segun Parménides, Maimonides segin Zam-
brano, el verdadero filésofo para Platon o la Razén para Descar-
tes), junto a una ética vocacional (Socrates) de interlocucion per-
suasivo-argumentativa en torno a la verdad.

Con estas mimbres (claridad, formador, formacién y comu-
nicacién) afrontamos la reflexién actual en un intento de escla-
recer esas ramificaciones en torno a un concepto de verdad que
se muestra erosionado desde un subsuelo social comunicativo,
psicolégico, epistemologico como es el actual, especialmente
permeable por su complejidad a errores, bulos y noticias falsas.

La importancia del alcance interdisciplinar entre periodismo y
filosofia tiene su raiz en la configuracién de ambas disciplinas con
similares exigencias epistemoldgicas y deontologicas fundamen-
tadas desde su origen en descubrir la verdad y transmitirla con
veracidad, entre otras. As{ se justifica que los resultados de la in-
vestigacion de una de ellas sean facilmente extrapolables a la otra
promoviendo de este modo una concepcion holistica de la verdad.

2. Desde el concepto corriente de verdad

La revision y reconstruccién del concepto de verdad desde
la racionalidad actual nos plantea responder a preguntas tan in-
mediatas como ¢a qué tipo de verdad nos estamos refiriendor,
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¢cuales son sus componentes?, ¢sobre qué elementos conviene
reflexionar para su reconstruccion? O squé aspectos refuerzan
la comunicabilidad de la verdad?

Para responder a esas cuestiones conviene delimitar previa-
mente el tipo de verdad congruente con la actividad comunica-
tiva del que partimos para nuestro analisis.

Muchos han sido los esfuerzos que se han llevado a cabo desde
la filosofia para sinterizar las teorfas de la verdad habida cuenta de
su caracter poliédrico e hipercomplejo. Ello se evidencia en las nu-
metrosas clasificaciones de las teotias de la verdad, no exentas nin-
guna de ellas del reconocimiento de las dificultades para concluir
una taxonomia con tajantes criterios de delimitacion categorial.

No obstante, en nuestro caso hay dos motivos que nos indu-
cen a situar este trabajo a partir de las llamadas teorfas corres-
pondentistas de la verdad: que son las teorfas mas generalizadas
y de mayor transcendencia historica, y que la practica periodisti-
ca (en especial en un mundo de verdades alternativas y noticias
falsas) es congruente con el debate en torno a la veracidad de
los hechos.

El caracter referencial de la teoria correspondentista ya lo se-
falan Frapolli Sanz y Nicolas Marin (1997b: 16) cuando afirman
que las teorfas de la correspondencia:

Son sin duda las que mayor fuerza y vigencia histérica han
tenido. Tan es asi, que la concepcién prototipica de la corres-
pondencia se ha convertido en la referencia respecto a la cual
se definen otras concepciones alternativas de la verdad, sean
pragmaticas, coherentistas o hermenéuticas.

Una vez justificado el punto de partida, explicitaremos cada
uno de los cuatro apartados que a juicio de Frapolli Sanz y Ni-
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colas Marin debe recoger toda teorfa de la verdad (definicion,
criterio, semantica y pragmatica), y los aplicaremos a la funcioén
periodistica a fin de conseguir nuestro objetivo de pautar actua-
ciones que conduzcan a fortalecer la verdad.

Por un lado, en relacién con la definicién de la verdad como
correspondencia diremos que es ampliamente conocida y gene-
ralmente admitida de manera intuitiva (y a buen seguro resulta
comprensible para la mayoria de personas). Una de las formula-
ciones mas investigadas de esta teoria en la actualidad se debe a
Tarski en Frapolli Sanz y Nicolas Marin (1997b: 69) para quien
«la verdad de una oracién consiste en su acuerdo (o correspon-
dencia) con la realidad».

Por otro lado, si consideramos el criterio de certeza, lo mas
destacable para este trabajo es sefialar que cualquier conflicto
en torno a la verdad puede resolverse confrontandolo con la
realidad de tal modo que, si el enunciado satisface la realidad, es
verdadero; y en caso de que no la satisfaga es falso (todo ello al
margen de la clasificacion de subcategorias —semanticas y no
semanticas— dentro de la teorfa correspondentista de la ver-
dad). Parafraseando a Aristoteles «decir de lo verdadero que es
verdadero y de lo falso que es falso.

Dicha forma tan intuitiva de aplicar el criterio resulta facti-
ble para los ciudadanos de a pie pues no plantea de antemano
ningun problema para diferenciar lo verdadero de la falso; de
hecho, preguntar por la verdad en la mayorfa de las ocasiones
es preguntar por la verdad como correspondencia. Asi nos lo
indica Tarski en la sintesis que recogen Frapolli Sanz y Nicolas
Marin (1997b: 94):

...sl le preguntaramos a un muchacho de la escuela secundaria,
o a un adulto inteligente sin preparacion filosofica especial, si
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considera que una oracion es verdadera si concuerda con la rea-
lidad, o si designa una situacion existente, puede resultar sim-
plemente que no comprenda la pregunta; por consiguiente su
respuesta, cualquiera que sea, carecerd de valor para nosotros.
Pero su respuesta a la pregunta acerca de si admitirfa que la
oracion «esta nevando» pueda ser verdadera aun cuando no esté
nevando, o falsa aunque esté nevando, serfa, naturalmente, muy
importante para nuestro problema.

Por esto, nada me sorprendi6 (en una discusion dedicada a
estos problemas) enterarme de que en un grupo de personas
preguntadas solo el 15 por 100 concord6 en que «verdadero»
significa para ellos «concordante» con la realidad, en tanto que
el 90 por 100 convino en que una oracién tal como «esta nevan-
do» es verdadera si, y solo si, esta nevando.

Conviene destacar que la nocién correspondentista de la ver-
dad se halla ligada a una situacién determinada, es puntual («esta
nevandoy), esto es, la verdad o falsedad del enunciado puede
concordar o confirmarse en un momento dado concreto y de
forma presencial, el resto pertenece al relato.

Pero este criterio tan intuitivo y facilmente aplicable desde la
pragmatica ciudadana no esta exento de problemas desde una
perspectiva semantica y metalingtistica, a partir de la cual la pro-
blematica es mas amplia.

Aun a riesgo de simplificar la compleja reflexion que rela-
ciona la adecuacion entre verdad y lenguaje, el presente trabajo
pone de relieve tres problemas por su interés para la comunica-
cion periodistica:

1. En primer lugar, es preciso advertir que nos estamos refi-
riendo a la verdad de una oracidn pronunciada por un ha-
blante en la que intervienen factores como su riqueza léxi-
ca, el dominio o no del campo semantico, el conocimiento
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del codigo especifico, etc. Esta lingtisticidad del criterio
conviene consideratla en los procesos comunicativos es-
pecialmente y ante todo porque acrecienta o disminuye
la posibilidad de error, y se deriva en gran medida de la
formacion.

2. También debemos considerar la presencia de elementos
extralingtifsticos en la comprension del mensaje por parte
del receptor como son: las habilidades individuales gestua-
les o corporales, el tono de la voz, su imagen corporal, el
dominio de los silencios, y en general todo lo relacionado
con la retorica, junto a otros elementos del contexto. Al-
gunos de esos elementos son insalvables, otros pueden ser
aprendidos a través de la formacion.

3. En tercer lugar cabe destacar que esa adecuacion se puede
resolver con relativa facilidad cuando nos referimos a una
funcién meramente descriptiva del lenguaje, pero se vuel-
ve problematica si tenemos en cuenta funciones del len-
guaje como la emotiva, conativa o poética, contextos en
los que es latente la posibilidad de permear fake news, bulos
o discursos posverdaderos en los procesos comunicativos,
en especial aquellos que se ligan —estén relacionados o
no— con las emociones.

Concluimos por fin que gran parte de la aplicacion de la prag-
matica correspondentista pertenece al relato, de ahi la importan-
cia de la formacion del relator en su funcién informativa, quien
para ofrecer informacion de calidad requiere: dominar el campo
semantico, verificar las fuentes, contrastar la informacién y ele-
gir el medio mas idoneo para su difusion, entre otras cuestiones.

Testificar la veracidad de la noticia, contar «lo visto y oido,
desplazarse al lugar del hecho noticioso para atestiguar ocular,
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visual o auditivamente con dispositivos idoneos no siempre es
posible (y menos aun en un mundo global), por lo que cobra
mas importancia la exigencia ética de formacion y contrastabili-
dad. Es por ello por lo que se impone incidir con firmeza en la
reflexion de las garantias del relato que contribuya a la reduccion
del error y la disolucion de noticias falsas, a saber: la exactitud que
garantiza la veracidad, y la formacion del especialista que promue-
ve la calidad informativa.

3. Exigencias en torno a la verdad como correspondencia: la exactitud
Y la_formacion

Una vez resueltas algunas de las preguntas formuladas al ini-
cio en torno al tipo de verdad a considerar, su criterio y sus com-
ponentes pragmaticos conviene sefialar dos elementos a tener
en cuenta para un periodismo de calidad: la formacién y la exac-
titud. Ahora bien, la pragmatica en torno a la verdad evidencia
una diferencia entre el ambito de lo privado, en el que hay mas
exigencias de veracidad informativa («exijo saber exactamente
cudl el verdadero estado de mi enfermedad»), y el ambito de lo
publico, en el que las exigencias de veracidad se atendan, se des-
vanecen o incluso en ocasiones desaparecen.

Ello demuestra la complejidad del proceso informativo en el
que intervienen ademas de la formacién periodistica otros mu-
chos aspectos a considerar como pueden ser: la motivacion, el
interés o la formacion de la ciudadania en el cribado de infor-
macion de calidad.

Por consiguiente, aunque no es el tnico factor que inhibe la
penetracion de informaciones falsas, la formacion de la ciudada-
nfa enlos medios y paralos medios permite: conocer los soportes
para seleccionar el mas idéneo valorando sus principios, con-
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trastar la noticia en distintos soportes para garantizar su veraci-
dad, descartar las fuentes informativas dudosas, y comprender
los fines de la informacién para valorar el alcance de la noticia,
entre otros aspectos.

El interés formativo de los consumidores de noticias hoy en
dia surge timidamente incluso en el seno de la propia industria
comunicativa. Es el caso, por ejemplo, de las iniciativas de veri-
ficacién o el hecho de que la mayorfa de los medios incorpora
una seccion especializada en detectar bulos y en verificar y/o
contrastar noticias falsas (Magallon-Rosa, 2018) en aras de apos-
tar por la calidad informativa y de contribuir con la labor de
servicio publico inherente al periodismo tradicional. Mas aun,
a rafz de la proliferacion de fake news y de la problematica de la
desinformacion, esta funcion social y publica de verificacion y
contrastacion se ha convertido en un rasgo distintivo del perio-
dismo profesional frente a otras practicas como pueden ser el
«pseudoperiodismor, entendido como la imitaciéon de formatos
periodisticos como medio de transmision de noticias falsas o
inventadas (Burguefio Mufoz, 2008); el «periodismo de filtra-
ciones, sensacionalismo, intereses, declaraciones acusatorias y
camara oculta» en contraposicion al periodismo de investigacion
(Marta-Lazo y Fernandez Montafés, 2016); o el «periodismo
amatenr digital», identificado con la profusién de noticias «im-
provisadas» que resultan «mas atractivasy —con frecuencia por
su componente emotivo— para el pablico en general.

La informacién de muchos enclaves de Internet resulto fal-
sa o distorsionada, producto de noticias improvisadas carentes
de contraste o del necesario contexto, por un indisimulado ses-
go ideoldgico. Esta informacién cumplio la funcién emocional
clasicamente atribuida a los rumores en situaciones de crisis y
carencia de clarificacion oficial [...] La escasa fiabilidad de bue-
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na parte de este «periodismo amatenr digital» plantea el proble-
ma de la «competencia desleal» sufrida por el periodismo pro-
fesional cuando esas otras «noticias improvisadas» resultan mas
atractivas y «crefbles» para una poblacion en estado de shock tras
un desastre. (Dader Garcfa, 2006: 44)

Derivar la comprension de la verdad hacia distintas pro-
puestas formativas vocacionales no es nueva, al contrario, en
la historia de la filosoffa abundan las propuestas didacticas con
mayor o menor fortuna en orden a potenciar la formacién de
la ciudadania en la verdad, a pesar de la resistibilidad del ser hu-
mano a aceptar propuestas pedagogicas que requieran cambios
significativos en las convicciones arraigadas, en las opiniones
personales (fruto de un egoismo exacerbado: «yo soy el depo-
sitario de la verdad», cualquier otra opinién ni es discutible ni
es aceptable y de una formacion acritica) o en la cosmovision
derivada.

3.1. El mito de la caverna como  propuesta  pedagigica
para el descubrimiento de la verdad

Una de las propuestas pedagdgicas mas interesantes por su
incidencia en la formacion (instruccion) es la que describe Pla-
ton en el Mito de la caverna, y que recoge mas tarde y reinterpreta
Heidegger desde una revision filologica de la terminologia pla-
ténica. Siendo conscientes de la simplificaciéon que supone un
analisis tan complejo que obligaria a extendernos mas alla de es-
tas lineas, ofrecemos una sucinta exposicion de la problematica
planteada, particularmente por las consecuencias que se derivan
de su descripcion de la alegoria de la caverna a fin de valorar la
Sformacion y la exactitnd como ingredientes prototipicos diacroni-
cos de la verdad.
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La preocupacion de Heidegger por la verdad queda patente en
la extensa y prolifica produccién que incluye ademas de la exégesis
desarrollada en E/ ser y el tiempo (1951) varios articulos en los que
expone su esencia, el criterio y su exégesis como Conferencias y arti-
ctlos (1994) o De Lessence de la vérité (1948) o Questions I et 11 (1968).

Analizamos el concepto corriente de la verdad desde la her-
menéutica historica de Heidegger en su recorrido por la tradi-
cion filosofica occidental segun las lineas expuestas en dos obras
fundamentales: por un lado, Questions I et 11 (1968), y, por otro, la
sintesis que ofrecen Frapolli Sanz y Nicolas Marin en Teorias de
la verdad en el siglo xx (1997Db).

En primer lugar, Heidegger destina un paragrafo al analisis
histérico de la verdad correspondentista titulado «El concepto
corriente de verdad» en el que establece como punto de partida
la adecuacion como la posicion fundamental que recorre la con-
cepciodn tradicional de la verdad para la cual o verdadero es lo
real». Esta es la rafz primaria de la verdad, y apunta a identificarla
con el resultado del desvelamiento.

Segun Heidegger (1968) la gradacion que establece Platon en
la alegoria de la caverna en cada una de las estancias de los pri-
sioneros es proporcional a los grados de formacién que deben
de ir adquiriendo para la aprehension de la verdad.

Asi, la narracién de Platon resulta singular en relacién con «lo
real», pues en el primer estadio se toma como real lo que rodea
a los prisioneros (lo real atn esta tapado, velado) y, aunque esto
no sea mas que un mundo de sombras, es lo mas cercano que
tienen los prisioneros ya que las ideas que constituyen «el ser de
las cosas» en ese momento se hallan muy lejanas.

En el segundo estadio, lo que se entiende por real va cam-
biando en relacién proporcional al ascenso a otra estancia pero
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lo importante no es la relativa apertura (desvelamiento) del ser,
sino que el prisionero debe adaptarse a mirar hacia otro tipo de
realidad y sufrir la angustia derivada de tener que acostumbrarse
a ese nuevo redl.

Adaptarse a lo real solo se consigue con una buena forma-
cion. Esto es, no porque la verdad esté al descubierto el prisione-
ro es capaz de captarla, por tanto, no es suficiente con el desve-
lamiento, resulta imprescindible ademas la formacion (raudeic)
para poder conquistar la verdad (1968: 134): «Cette nouvelle
orientation, cette adaptation de I’étre de 'homme au domaine
qui lui est chaque fois assigné, constitue I'essence de ce que Pla-
ton appelle la meudeio.

En el tercer estadio se encuentra el maximo desvelamiento
tras la liberacién de las cadenas y la visioén de lo verdaderamente
ente, pero la verdadera liberaciéon no proviene del desencadena-
miento, advierte Platon, sino que es resultado de la formacién
(meudele) que capacita la adaptacion de la mirada a la «claridad»
que irradia el ser real. Y asi se entiende que lo mas importante
es la justeza, la exactitud de la mirada que se adapta a la luz que
irradia el maximo ente, el Bien. En palabras de Heidegger (1968:
135): «lLa force symbolique du “mythe de la caverne” est centrée
sur le dessein de rendre ’essence de la moudele, visible et connais-
sable a travers les formes sensibles d’une histoire racontée».

Lo que posibilita la aprehension de la verdad en definitiva
no es la vision de lo real, sino la formacion. Habida cuenta de
que el descenso del prisionero a la caverna con fines educativos
se cuestiona problematico —esto es, «ayudar a ver a los demas
prisioneros no es tan facil—, el mediador precisa de buenas do-
tes para comunicar, ademas de realizar un gran esfuerzo para
persuadir en la verdad, toda vez que la realidad esta lejana.
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En sintesis, el mito platonico nos permite concluir que el
aprendizaje de la verdad es fruto de las destrezas comunicativas
de un verdadero profesional bien formado y de la apertura de la
ciudadania a la verdad.

3.2. La verdad concebida como autenticidad

A partir de esta inflexion platonica la tradicion filoséfica se-
fiala en la adecuacién un camino de ida y otro de vuelta, de ma-
nera que las cosas se pueden adecuar al entendimiento, o bien
el entendimiento debe adecuarse a las cosas para conocetrlas. Ello
abre numerosas posibilidades a la adecuacion.

Estas posibilidades nos aproximan a otra rafz de la ver-
dad tradicional concebida como autenticidad a la que también
Heidegger alude en su analisis en De /a esencia de la verdad (Nico-
las Marin y Frapolli Sanz, 1997b) cuando sefiala como ejemplo
de la verdad correspondentista la concordancia con lo que «le
correspondey, y asi asevera que para el concepto corriente de

verdad

lo verdadero es lo real. De acuerdo con esto hablamos de oro
verdadero a diferencia del falso. El oro falso no es realmente lo
que parece. Es solo una «apariencia» y por tanto irreal (wmwirk-
lieh). Lo irreal es tenido como lo contrario de lo real. Pero el oro
aparente es también algo real. (1997b: 401-402)

De esta concepcidn cabe destacar para el presente trabajo la
importancia que el concepto de verdad otorga a la formacion
como esencia de la garantfa de veracidad pues solo el orfebre
especializado, el profesional formado, podra determinar con
exactitud la justeza de una pieza para validar su autenticidad co-
nociendo el modelo. Por consiguiente, su testimonio es impres-
cindible para no errar.
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Testimoniar es emitir un juicio («esto es oro verdadero» o
«esto es oro falsow), luego, en definitiva, es el especialista bien
formado quien decide y dictamina mediante su veredicto, su jui-
cio se corresponde con la verdad.

Estas nuevas posibilidades emergen de la reflexion a propo-
sito de la pronunciacién de la verdad en torno a la «realidad». De
hecho cuando se afirma que «porque tu eres blanco, nosotros,
los que lo afirmamos, nos ajustamos a la verdad» se sugiere que
la adecuacion, la justeza es anterior y viene impuesta por la ex-
periencia.

Esta «anticipacion» de la verdad a la que nuestro enunciado
debe ajustarse también la encontramos en la reflexiéon que desde
otra perspectiva hace Zubiri (1978: 13) de la verdad como ade-
cuacién: «Dicho de otro modo, la verdad es, segun la formula
tradicional, un aeuerdo del pensamiento con las cosas. Todo el
problema de la ciencia estriba, pues, en llegar a un acuerdo cada
vez mayor con la mayor cantidad de cosas».

Zubiri sefiala, ademas, las condiciones que deben cumplirse
para acordar la verdad: que las cosas «han de estar presentes al
hombre»; que la pregunta por la verdad se lleva a cabo desde una
dimension de la realidad, es decir, «presupone un sistema de cues-
tiones previas con que la inteligencia afronta la realidad»; y que la
pregunta «nace de la estructura total de la situacion de la inteligen-
cia humanax. Pero todo ello presupone que el horizonte desde el
que se plantea el acuerdo es inexorable, es decir, previo a pensar
en la verdad de las cosas se estd inmerso en ellas inexorablemente.

El pensamiento, pues, es cierto que tiene que conquistar co-
sas, pero es porque estd ya previamente moviéndose en ellas.
Y aqui esta el grave equivoco a que antes aludia. La verdad,
como un acuerdo con las cosas, supone siempre un previo estar
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en ellas. Hay una verdad (y si se quiere también una falsedad,
dejemos el problema) radical y primaria de la inteligencia: su
constitutiva inmersion en las cosas. (Zubiti, 1978: 21)

La verdad rea/ que defiende Zubiri esta en consonancia con
las caracteristicas de la realidad que son a su juicio: totalidad,
coherencia, y estabilidad, y ellas se ratifican en la inteleccién en
«manifestaciony, «firmeza» y «constataciony.

En suma, lo que Zubiri plantea es que la exactitud, la justeza,
es relativa a las cosas, los conceptos humanos son los que de-
ben ajustarse a ellas para conquistar su verdad y publicarla: esa
es precisamente la labor del especialista, del cientifico. A ello
aflade que la diferencia entre «conformidad» y «adecuaciéon» nos
conduce a una nueva concepcion de la verdad que la filosoffa
tradicional no habia deparado: la verdad como «cumplimientoy.

En conclusion: las tres raices historicas de la verdad (como
desvelamiento, como autenticidad y como adecuacién) apuntan
a la necesidad de especialistas bien formados que garanticen la
correspondencia, la credibilidad y la veracidad de la calidad in-
formativa.

Esto es especialmente relevante en el contexto comunicati-
vo actual en el que la influencia de la formacién en la calidad
informativa se torna en una moneda de dos caras de distinta
gradacion y exigencia ética de manera que la practica periodistica
imbrica tanto a los profesionales de la informacién como a los
consumidores, maxime cuando habitualmente se intercambian
los roles entre consumidores (prosumidores) y productores.

Educar en los medios es uno de los elementos clave para:
distinguir en el hecho noticioso la verdad del simulacro (bulos,
noticias falsas, etc.), contrastar las noticias en orden a seleccionar
las que muestren credibilidad y fidelidad, discriminar formativa-
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mente las fuentes dudosas de las que no lo son, y discernir entre
todas las noticias que se presentan cuales son auténticas y cuales
son falsas para difundirlas o desecharlas.

4. Conclusiones

Este trabajo muestra la fertilidad de los resultados de la re-
flexion interdisciplinar entre filosoffa y comunicaciéon en torno
a los supuestos de la verdad tradicional: su definicién, su criterio
y la pragmatica resultante, con implicaciones en el proceso co-
municativo.

También se evidencia que la verdad correspondentista tradi-
cional es susceptible de implementar las exigencias veritativas
de la comunicacién periodistica al encontrarse esta ligada a la
veracidad de los hechos y a la contrastacion de las fuentes.

Se establecen ademas dos caracteristicas significativas de la
verdad correspondentista: la necesidad de la formacion, y la exi-
gencia de exactitud (ambas ligadas también a la verdad como
adecuacién y a la verdad como autenticidad) en cuya virtud se
reivindica argumentativamente la necesidad de los especialistas
que atestigiien la autenticidad y veracidad del hecho noticioso.

Se explicita a la vez tres problemas derivados del caracter
discursivo de la verdad como correspondencia que inciden de
manera especial en el ejercicio profesional del periodismo: su
lingtiisticidad, su contextualidad y la profusién de noticias falsas.

Concluimos que la robustez de un modelo educativo basa-
do en la formacién para la verdad promueve la inhibicién de
bulos, fake news o noticias falsas en la medida en que abarca
—al menos— los dos vértices del proceso comunicativo, a sa-
ber: los productores de la informacion y los consumidores.
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De igual modo, la contrastacion, concordancia y autenticidad
que promueve la educacion para la verdad reorienta la apertura
de los consumidores de la informacion hacia una vision mas
critica y reflexiva en un mundo plural.

Finalmente se concluye la necesidad de reorientar la accion
formativa de los profesionales de la comunicacién hacia una
educacion para los medios en la sociedad en su conjunto habida
cuenta de la influencia que ejerce la comunicacion en la edifica-
ci6n de cosmovisiones compartidas.
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Resumen: En este articulo se analiza la naturaleza conceptual
de la posverdad con objeto de delimitar y, por lo tanto,
identificar, los factores que la alimentan. Para ello, considerando
su definicion, se especifican cuales son sus principales canales de
informacién y se constata como el recabado masivo de datos se
esta convertido en una peligrosa amenaza. Frente a ello, se sefiala
cual es actualmente su regulacion juridica y se realizan algunas
propuestas, tanto juridicas como filoséficas, con la intencion de
contribuir al debate sobre el estado de esta cuestion.

Palabras clave: posverdad, derecho, filosofia, protecciéon de
datos, informacion.

Abstract: This article discusses the conceptual nature of post-
truth I order to delimit and, therefore, identify, the factors that
feed it. To do this, considering its definition, its main channels
of information are specified and it is confirmed how massive
data collection is becoming a dangerous threat. Against this, it is
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indicated what is currently its legal regulation and some proposals
are made, both legal and philosophical with the intention of
contributing to the debate on the status of this issue.

Keywords: post-truth, law, philosophy, data protection,
information.
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Introduccion

Para poder regular de manera conveniente el fenémeno de
la posverdad urge delimitar y controlar antes los factores que la
alimentan, pues la posverdad se ha convertido hoy en una nueva
Hidra con tantas cabezas, que a menudo resulta imposible adi-
vinar cual es el cuerpo que las sostiene y las sustenta. Su nefasta
influencia pasa desapercibida ante nuestros ojos con el disfraz
de una realidad a la que pocas veces se remite, pero a la que en
todos los casos condiciona. Con su voz profunda y atavica ha
aprendido a activar los resortes inconscientes de la sociedad y
pocos son los que de manera voluntaria saben escapar a su in-
flujo. Asi las cosas, ha desarrollado vida propia y, como muchas
otras creaciones humanas, ha terminado por someter a aquellos
que le insuflaron la vida.

Llegados a este punto, se hace necesario analizar esta figura
escudrifiando sus rafces en la tierra, con objeto de poder identifi-
car y limitar la sabia nutricia que, como a Anteo, la reaviva e im-
pulsa. Para ello, el primer escollo que tenemos que salvar se en-
cuentra en su etimologfa, pues, al hacer referencia a un concepto
tan ambiguo y relativo como la verdad, deja abiertos un sinfin
de caminos interpretativos por los que se diluye cada vez que al-
guien trata de acotar sus efectos. Sin embargo, si atendemos a su
definiciéon y significado, a pesar del origen relativamente nuevo
del concepto, podemos encontrar un elemento que nos permite
identificarla por encima de sus infinitas apariencias. Esta pecu-
liaridad es el caracter emotivo que la posverdad imprime a sus
efectos y que escapa, por definicion, al filtro de la razén y el en-
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tendimiento’. Se trata de un requisito animico y emocional que
alcanza incluso, trastocandolo, al ambito de las creencias, ya que
al apoyarse estas ultimas en el caracter universal de una verdad,
resulta relativamente facil manipularlas cuando se dispone del
control de los actuales medios de difusioén de «la verdady.

ILa naturaleza emocional de la posverdad nos acerca entonces
a uno de sus principales sustratos, el conocimiento cientifico y
especulativo de las funciones del animo y la psique y su aplicacion
espuria con fines comerciales y propagandisticos. Una disciplina
que ha derivado del campo de la psicologia y que se ha hecho fuer-
te en otros ambitos mas discutibles como son los del comercio
y la industria de la desinformacién®. Aunque su origen se oculta
entre los pliegues del siglo que nos precede, su alcance hoy es cada
vez mayor gracias a los nuevos medios de obtencion de datos con
los que cuenta, pues, en efecto, como en toda ciencia, su conoci-
miento depende de su capacidad de recabar referencias para sus
analisis. ILa venta de informacion y el uso masivo de datos se han
convertido asf en las herramientas mas eficaces para el conoci-
miento de las emociones y el comportamiento del ser humano.
Una rama de estudio que ya no tiene como objeto la mejora y el
desarrollo del individuo, sino su control absoluto y la busqueda de
estimulos suficientes que lo conviertan en un modelo aceptable
de ciudadano para nuestra moderna sociedad de consumo.

Cabe advertir que esta pérdida de libertad, precio y conse-
cuencia del vertiginoso modo de vida actual (siempre dispuesto
al cambio) se ha travestido bajo la docil apariencia del progreso y
el desarrollo. El bienestar y la comodidad, artificios de necesidad

1 Segun el Diccionario de 1a RAE, la posverdad es la: «Distorsion deliberada de una realidad, que
manipula creencias y emociones con el fin de influir en la opinién publica y en actitudes sociales».
2 A este respecto recomendamos el analisis audiovisual de las estrategias de desinformacion
de doce de los partidos europeos mas importantes de la extrema derecha a través de YouTube
realizado por Rodriguez-Serrano, Garcfa-Catalan y Martin-Nufiez (2019: 1-10).
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que nunca llegan a satisfacerse por completo, son sus sefiuelos
y, como si los medios hubieran usurpado su lugar natural a los
fines, han conseguido traspasar las fragiles fronteras de la inti-
midad subyugando al ser humano a sus propios instintos. De
manera ingenua e inocente nos hemos convertido en esclavos
de nosotros mismos y, espoleados por una cada vez mayor mer-
cantilizacién de la vida, asignamos mas valor a las formas que a
las esencias. Las apariencias se erigen de este modo en destellos
fugaces de realidad que estimulan nuestros variables deseos y
apetitos, y nada tiene mds importancia que la novedad o la moér-
bida satisfaccion que produce el dolor cuando es ajeno.

LLa cuestion de fondo es filosofica y deviene en parte de la ab-
soluta pérdida de sentido vital que han producido los viejos dog-
mas y promesas del pasado, que con su fracaso han dejado a la
humanidad huérfana de raices y criterios morales y que, aun hoy,
persisten en aleccionar y adoctrinar en lugar de educar y formar
a los seres humanos para que puedan ser mas ellos mismos. Sin
embargo, su efecto directo es juridico y demanda para su delimi-
tacion una regulacién urgente en todos los ambitos, comenzan-
do por la regulacion de la informacion que es susceptible de ser
utilizada con fines ilegitimos. Para ello, deberfamos empezar por
distinguir y separar las necesidades inherentes a todo individuo
——como son el derecho a la intimidad, al libre desarrollo de la
personalidad o a ser considerado como un fin en sf mismo y no
como un medio— de aquellas necesidades sintéticas y engafo-
sas con las que sin querer nos sometemos los unos a los otros,
tales como la comodidad, el bienestar o la opiniéon de los demas.

Partiendo de esta diferenciacion aprioristica, la cuestion de la
constante cesion de datos e informacion, en la que nos estamos
sumergiendo cada vez mas, cobra una dimensioén especial, pues
es tal el desconcierto generalizado en la sociedad que apenas se
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intuyen sus consecuencias futuras. Nadie es capaz de anticiparse
con exactitud a qué tipo de futuro nos enfrenta un entorno en el
que la minerfa masiva de datos o big data ha desbancado amplia-
mente a la estadistica, en el que el analisis de la informacién es
capaz de convertir los resultados en certezas casi absolutas y en
el que el conocimiento de los aspectos pasionales del ser huma-
no ha llegado hasta el punto de poder anticipar y condicionar el
desenlace de un proceso digamos «democratico»’.

Y es que, a merced de falsas necesidades domésticas, esta-
mos convirtiendo nuestros hogares en complejos dispositivos
de gestion de datos que recaban diariamente grandes cantida-
des de informacion sensible y susceptible de ser manipulada.
Nos hemos convertido en ciudadanos de cristal, «tan trasparen-
tes como fragilesy*. La justificacién es siempre la misma y parte
de la viciada visién egocéntrica que caracteriza al hombre y a
la mujer contemporaneos que no consideran importante pagar
este precio a cambio de pequefias y breves satisfacciones que se
han convertido en cotidianas. Sin embargo, a menudo se olvi-
da el alcance colectivo que toda esa informacion puede llegar a
tener cuando se analiza de forma conjunta con la intenciéon de
manipular de forma masiva a la sociedad®. Tal es el caso de la

3 Para Cristina Pauner (2018: 299), «El peligro de las noticias falsas es que crean una sociedad
que no es capaz de ponerse de acuerdo sobre hechos basicos lo que impide construir una
democracia funcional. La desinformaciéon afecta directamente a los fundamentos de las
sociedades democraticas que se construyen sobre la presuncion de que sus ciudadanos toman
decisiones informadas en el momento de acudir a votar.

4 Un término que también hace referencia a la pérdida de intimidad que deviene de un mal uso
de la informacién por parte del Estado y sus Instituciones (Tejerina, 2014: 361-359).

5 Sin ir mas lejos a través del filtrado personalizado de informacién que realizan los propios
buscadores de internet con base en nuestros gustos personales y que, como denuncia Pauner
(2018: 303), hace que «la version del mundo que encontramos a diario solo sirva para confirmar
y reafirmarnos en nuestras creencias preexistentes gracias a la limpieza invisible a la que ha sido
sometida. [...] Esas férmulas deciden lo que es visible para nosotros y lo que nos va a permanecer
oculto limitando nuestro conocimiento de un més amplio abanico de ideas e informacion
fidedigna y condicionando el descubrimiento casual de otras fuentes de conocimienton.
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posverdad, una nueva forma de control social y politico que con
su influjo esta perforando los ya de por si desgastados cimientos
de la confianza humana. Vuelven asi los fanatismos y las actitu-
des viles que el miedo y la confusion despiertan en los corazo-
nes, y la falta de sentido comun y de humanidad se tornan en los
vastagos bastardos de nuestra falta de libertad interior.

Cabe por tanto hablar de derecho y de filosofia cuando nos
encontramos ante tan aciago panorama, ya que la posverdad no
es mas que el resultado de nuestro mundo. Una consecuencia
de nuestro desmedido modo de vivir que solo una regulacion
juridica-formal y una formacioén profunda y filoséfica de fon-
do puede corregir. En este sentido, el derecho puede ayudarnos
a liberarnos —al limitarlos— de los efectos que la posverdad
produce en nuestro entorno, mientras que la filosofia puede
permitirnos liberarnos —al equilibrarlos— de nuestras propias
aspiraciones y deseos. Asi, mediante una correcta estructura ju-
ridica podriamos restringir y controlar las vias que alimentan a
la desinformacién, acotando la informacién mas sensible que
es susceptible de ser manipulada. Al mismo tiempo, y gracias
al correcto desarrollo y libre formacion de la personalidad que
proporciona la filosoffa, podemos conseguir no depender tanto
de la comodidad y el bienestar, al menos como para no estar dis-
puestos a pagar cualquier precio por ellos, ya sea este el de nues-
tra intimidad o el del hecho de que, para disfrutarlos, tengamos
que cerrar muchas veces los ojos a la evidente falta de equilibro
sobre la que se apoyan.

Derecho y posverdad

Hasta el momento, en Espana el derecho ha tratado de regu-
lar el uso responsable de nuestros datos y el acceso a la informa-
cién de caracter sensible y personal a través de la Ley Organica
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de Protecciéon de Datos vy, sobre todo, de su correspondiente
Reglamento General de desarrollo recientemente aprobado en
2016. Sin embargo, esta regulacion, que se apoya en gran medi-
da en la figura del consentimiento®, ha resultado ser insuficiente
como para poder cubrir el extenso territorio que han abierto
tras su paso las nuevas tecnologias basadas en internet. Por no
decir que a menudo el hecho de que un usuario preste su con-
sentimiento no es 6bice como para considerar que sea plena y
absolutamente consciente de sus consecuencias.

Este es un problema que tradicionalmente la ley ha resuelto
haciendo responsable al sujeto de sus propios actos y conside-
rando que el desconocimiento de las leyes no exime de su cum-
plimiento’, pero que ahora, con un nuevo ecosistema digital que
crece de manera vertiginosa, coloca al ciudadano en una clara
situacion de indefension ante las novedosas e indirectas técnicas
de recabado de datos e informacion. Las farragosas politicas de
privacidad que la ley exige aceptar a los usuarios para poder ha-
cer uso de determinados productos o servicios no han ayudado
a facilitar un verdadero conocimiento del contrato juridico que

6 Como apunta Ofelia Tejetina (2014: 40-42 y 906) citando la STC 11/1998 (F. J.° 6.°) y la STC
292/2000 E. J.° 5.° respectivamente, la figura del consentimiento expreso en el ambito de la
proteccion de datos y el nacimiento de la Ley Organica de Proteccién de Datos Personales
15/1999 (LOPD) y de la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos para resolver los conflictos
en los que este derecho sea menoscabado, tiene su otigen en la ley Organica 5/1992, de 29
de octubre de Regulacién del Tratamiento Automatizado de los Datos de Caracter Personal
(LORTAD) y en la lectura que hace el Tribunal Constitucional del articulo 18.4 de la Constitucion
Espafiola como «un instituto de garantia, pero también un instituto que es en si mismo un
derecho o libertad fundamental, el derecho a la libertad frente a las potenciales agresiones a la
dignidad y ala libertad de la persona provenientes de un uso ilegitimo del tratamiento mecanizado
de datos, lo que la Constitucion llama “la informatica”; lo que se llamé en su momento “libertad
informatica” (SSTC 143/1994 . J.° 7.2, 11/1998 E. ].° 4.°, 94/1998 E J.° 6.°, 202/1999 E J.°
2.%)», y que debia considerarse como el «derecho a controlar el uso de los mismos datos insertos
en un programa informatico (habeas data) y comprende, entre otros aspectos, la oposicion del
ciudadano a que determinados datos personales sean utilizados para fines distintos de aquel
legitimo que justificé su obtenciony.

7 Articulo 6 del Codigo Civil.
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hay detras, toda vez que las mismas redes que suministran los
servicios demandados son las encargadas de recabar estos para
financiarse y monetizar su actividad. Las novedosas politicas de
cookies, que de nuevo se centran en la figura del consentimiento y
cuyo objetivo visible es el de facilitar la navegacion de los usua-
rios, tampoco han resuelto el riesgo que se deduce de su objetivo
invisible, esto es, el de recabar datos para su comercializacion.

La propuesta de Reglamento del Parlamento Europeo y del
Consejo sobre el respeto a la vida privada y la proteccion de los
datos personales en el sector de las comunicaciones electronicas
(Reglamento sobre la privacidad y las comunicaciones electro-
nicas o Reglamento ePrivacy) que deroga a la anterior Directiva
2002/58/CE, si parecer haberse hecho eco de estas nuevas ne-
cesidades. Asi, ha resuelto complementar al actual Reglamento
General sobre la Proteccion de Datos como /ex specialis amplian-
dolo en todo aquello que se refiere a las nuevas formas de comu-
nicacion digital y de recabado de datos. Por ello, en su articulo
5 establece de manera general que «estara prohibida cualquier
interferencia con datos de comunicaciones electronicas como,
por ejemplo, la escucha, el pinchado, el almacenamiento, el se-
guimiento, el analisis u otros tipos de interceptacion, vigilancia o
tratamiento de datos de comunicaciones electrénicas, por parte
de personas distintas a los usuarios finales».

Para el caso de las cookies, la propuesta mejora la figura del
consentimiento recogida en su articulo 9 con la proteccion de la
informacion almacenada en los equipos terminales de los usua-
rios finales y relativa a dichos equipos (art. 8) y la posibilidad de
configurar las opciones de privacidad directamente en los equi-
pos y programas informaticos (art. 10). Estos articulos, junto al
namero 6 del mismo texto, son los que mas reticencias plantean
a nivel gubernamental para su aprobacién definitiva, no tanto
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port sus restricciones como por su falta de ellas, tal y como pone
de manifiesto la respuesta del Gobierno Aleman 19/11351 de 3
de julio de 2019. A nivel comercial, sin embargo, sus detractores
son atn mas criticos y consideran que este Reglamento perjudica
a los consumidores europeos, bloquea la economia en internet
y paraliza sectores enteros como son las editoriales on/ine o los
medios y comunidades de servicios digitales. Asi, denuncian que
la nueva regulaciéon limita la actual variedad de medios y aplica-
ciones en linea que estan financiados por la publicidad forzando
a que su uso y disfrute solo pueda ser posible mediante el pago
y las tarifas personalizadas®.

En cualquier caso, este Reglamento puede suponer un avan-
ce en este campo, pues sienta un interesante precedente para
futuras mejoras normativas. Esta regulacion debera aprender a
moverse entre los inciertos limites que tanto el derecho a la in-
formacion como a la libre prestaciéon de servicios contrapone
respecto del derecho a la intimidad, el secreto de las comunica-
ciones y al uso libre e inequivoco del consentimiento. De ahi que
no sea casual que el propio Reglamento prevea, en el articulo 28
de sus Disposiciones Finales, su posible evaluacién y revision
cada tres afios con el pretexto de establecer su seguimiento y
adecuacion a las necesidades reales de un entorno digital que
se encuentra en permanente cambio y desarrollo. Un propésito
con el que esperemos que la Uniéon Europea sea capaz de ar-
monizar la sempiterna oposicion entre el orden, el control y la
libertad sin menoscabar ni al uno ni al otro.

8 Una campafia liderada, entre otras, por las siguientes asociaciones y federaciones europeas:
European Publishers Association, European Association of Communications Agencies,
Association of Television and Radio Sales Houses, European Magazine Media Association,
European Newspaper Publishers Association, Federation of European Direct and Interactive
Marketing, Interactive Advertising Bureau Europe, World Federation of Advertisers, Association
of European Radios, Association of Commercial Television in Europe.
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Cabe puntualizar que las normativas descritas hasta ahora re-
gulan las actividades licitas en el marco de la cesion de datos y el
recabado de informacion, es decir, demarcan las prohibiciones
bajo la idea general del compliance o garantia de cumplimiento
normativo empresarial. Sin embargo, existe también todo un haz
normativo que trata de identificar todas aquellas acciones que
tienen lugar al margen de la legalidad, una forma de derecho pu-
nitivo que pretende remarcar los limites penales, no solo del uso
criminal de estos datos, sino de su uso y abuso comercial. Tal es
el caso del Cédigo espafiol de Derecho de la Ciberseguridad en
el que se encuentran, entre otras, normas legales como el Real
Decreto-Ley 12/2018 de 7 de septiembre de seguridad en las
redes y sistemas de la informacion o, a nivel europeo, la Directi-
va 2016/1148 y la Ley de Seguridad Cibernética, que matcan la
medida y alcance de las politicas de seguridad que deben propor-
cionar a sus ciudadanos los Estados miembros. Pero todas estas
normas se centran sobre todo en conductas con un marcado
caracter criminal y econémico en el que, por el momento, no
entra el servir de base a la posverdad.

En cuanto a la posverdad, su presencia juridica es todavia
mucho mas escasa e insuficiente y plantea ain muchas dudas y
reticencias en cuanto a sus limites y regulacion. La razén de ello
se encuentra de nuevo en el riesgo que una legislaciéon excesi-
vamente restrictiva puede suponer para la libertad de expresion
e informacién. Aqui los medios mas criticos se centran en el
peligro del caracter masivo de esta conducta, pues si se mantie-
ne dentro del ambito doméstico y circunstancial no deja de ser
una parte mejorable, aunque inherente de la naturaleza humana
en su uso de la libertad de expresion, pero, cuando es aplicada
por los grandes monopolios informativos, politicos y econémi-
cos, adquiere un cariz infeccioso que se permite propagarse con
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suma facilidad y eficacia. Un argumento que establece y parte
de una equivalencia entre estos dos derechos constitucionales
—que se diferencian entre si tanto en grado como en catego-
rfa— y los delimita unicamente con base en una diferenciacién
cuantitativa, obviando, por desconocimiento, su relevancia cua-
litativa (Corredoira y Sanchez, 2017: 20-21). Y es que el derecho
a la informacién conlleva una serie de exigencias que, si bien
no tiene por qué limitar a los interlocutores, los situa en una
situacién de especial relevancia que, para su correcta realizacion,
demanda la aplicacion de una serie de principios basicos como
son la relevancia publica y que la informacién sea veraz’.

El problema de base es, empero, terminolégico y deviene del
hecho de que juridicamente el concepto de posverdad no ha

1", El caracter emocional de su

sido nunca contemplado como ta
tipologia lo hace estar a caballo entre los delitos de injuria y ca-
lumnia —recogidos en nuestro Codigo Penal bajo la rabrica de
delitos contra la verdad (articulos 205, 208, 211, 212 y 215)—y
los delitos de manipulacion de las personas (concretamente los
articulos 510.1 y 515), pero ninguno de estos articulos recoge
exprofeso una reglamentacion juridica con respecto a un posible
delito de posverdad, por lo que todos ellos evidencian lagunas a

la hora de estipular las consecuencias juridicas de esta actividad.

9 Como establece el Tribunal Constitucional en reiterada jurisprudencia (SSTC 6,/1988, 20/1990,
105/1990, 178/1993,133/1995 0 6/1996, cuando el articulo 20.1.d) de la CE establece el requisito
de que la informacién sea veraz «no esta tanto privando de proteccién a las informaciones que
puedan resultar erroneas —o sencillamente no probadas en juicio—cuando estableciendo un
especifico deber de diligencia sobre el informador, a quien se le puede y debe exigir que lo que
transmita como ‘hechos” haya sido objeto de previo contraste con datos objetivos, privindose, asi,
de la garantia constitucional a quien, defraudando el derecho de todos a la informacién, actie con
menosprecio de la veracidad o falsedad de lo comunicado». STC 6/1988.

10 Por ejemplo, las tnicas sentencias que, por el momento se han hecho eco de este neologismo
de manera muy supetficial son: la Sentencia de la Audiencia Provincial de Tenerife SAP TF
117/2018 de 19 de febrero de 2018 vy, sobre todo, la reciente Sentencia del Tribunal Superior
de Justicia (Sala de lo Social) de Santa Cruz de Tenerife STS] ICAN 484/2019 de 19 de marzo
de 2019.
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En este sentido, uno de los problemas de los delitos de ca-
lumnia e injuria es que dejan de considerarse como tales cuando
se demuestra que la acusacion versa sobre hechos reales, algo
que supone una afirmacion lo suficientemente ambigua como
para no poder responder eficazmente a la cada vez mas indeter-
minada desinformacién que promueven los medios de comu-
nicacién masiva. Al mismo tiempo, el caracter individualista y
singular de su redaccion deja abierta una peligrosa compuerta en
el ambito de lo colectivo (de Faramifian, 2019: 361-362).

Tampoco la Constituciéon Espafiola nos da una respuesta su-
ficiente a este respecto, pues su natural determinacion a garanti-
zar unos derechos minimos e inalienables entra en contradiccion
cuando el derecho a la libertad de expresion y el derecho a reci-
bir una informacion veraz (articulo 20.1) se encuentran de frente
con el derecho al honor y a la intimidad de las personas de las
que supuestamente se informa o se habla (articulo 18.1).

Hasta el momento, el Tribunal Constitucional, ha tendido a
hacer prevalecer los primeros sobre los segundos, por lo que el
derecho a la tutela judicial efectiva (articulo 75) se ha visto condi-
cionado por una propension a reivindicar la libertad de expresion
e informaciéon como uno de los pilares de la sociedad libre y de-
mocratica'’. De nuevo aqui encontramos la condicién de que los
hechos noticiables deban guardar relacién con la veracidad, aunque
aqui se incluye, ademas, el requisito de que los hechos sean de inte-
tés general y de relevancia publica (STC 68/2008). No se regulan,
sin embargo, los efectos que estas noticias pudieran tenet, por su
contenido emocional, en la opinién publica y las actitudes sociales.

Ni que decir tiene que este ultimo requisito ha resultado ser
un cajon de sastre en el que, a menudo, el ambiguo interés gene-

11 Por ejemplo, STC: 6/1981, 178/1993, 320/1994, 154/1999, 68/2008, 547/2011.
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ral se ha difuminado con la simple curiosidad del que la ‘siempre
sensible’ opinién publica esta cada vez mas avida. Un campo en
el que la posverdad ha abierto una veta de enorme productividad
econdmica que supera con creces las ridiculas indemnizaciones
con las que se condena a los infractores. Algo mas especifica es
la Ley Organica de proteccion civil del derecho al honor, a la
intimidad personal y familiar y a la propia imagen de 1982, pero
en ella nada se dice de su alcance colectivo ni, por supuesto, de
las consecuencias sociales que pueden derivarse de una informa-
cion tergiversada cuando el sujeto es indeterminado.

Por todo ello, a pesar del peligro que una regulacion juridica
in extenso de la posverdad y las fake news' puede suponer para las
libertades publicas, no podemos considerar suficiente la norma-
tiva actual, toda vez que esta deja abiertas numerosas lagunas y
vias de realizacion para este fendmeno tan dafiino como poco
novedoso. Y es que, aunque su alcance es hoy superior al que
habria podido tener en cualquier otro momento de la historia,
no se trata de una nueva tipologia delictiva (Rubio, 2018: 203). Si
se ha convertido, no obstante, en una nueva arma de manipula-
cion social y politica que ya ha alcanzado a todas las facciones e
ideologfas en las que la sociedad se divide, por lo que su control
no puede dejarse solo en manos de los gobiernos, sino que, una
vez mas, demanda una actitud activa por parte de la ciudadanfa.
Esta puede y debe exigir mayor transparencia por parte de los
Estados e interlocutores internacionales para que determinen
una mayor claridad en todos los ambitos susceptibles de ser re-
gulados. Tal es el caso del concepto que nos ocupa y de su fuente
principal de informacién. De ahi que consideremos oportuno

12 Como senala Rafael Rubio (2018: 198), «en el plano tedrico se distinguen las “fake news”,
produccion deliberada y distribucion, algoritmica y masiva, de informacién falsa, de la
“posverdad”, que serfa la “(d)istorsion deliberada de una realidad, que manipula creencias y
emociones con el fin de influir en la opinién puiblica y en actitudes sociales™».
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regular al efecto limitando su causa, es decir, determinando li-
mites mas claros y condiciones mas estrictas para el recabado de
datos, ya tenga este por fin la politica o el comercio.

En cuanto al derecho punitivo, serfa interesante considerar
la existencia de un nuevo tipo penal que determine de manera
especifica la ambigua figura de la posverdad y admitir la necesi-
dad de legislar un sano marco de garantia ética para los nuevos
medios de informacién y difusion de noticias en los que la figura
del autor se diluye en una red inextricable de involuntarios e
inconscientes colaboradores®. Todo ello sin menoscabar dere-
chos ni restringir libertades fundamentales, pero asumiendo la
necesidad de separar hoy el derecho a la libertad de expresion
—donde cualquier limite supone un menoscabo a la libertad del
individuo— del derecho a la informacion —en donde estable-
cer limites a la informacién que es suministrada es aun un mal
necesario hasta tanto la educacion no sea capaz por si sola de
asistirnos a la hora de discernir entre lo que es curativo de lo que
es deletéreo—.

Filosofia y posverdad

Como podemos ver, la cuestion no puede ser resuelta tnica-
mente apelando al paternalismo legislativo del Estado, sino que
exige de cada uno un cambio de actitud con relaciéon al mundo y
alos demas. No debemos olvidar que el entorno de la posverdad
lo hemos creado nosotros mismos y que somos nosotros quie-
nes lo alimentamos diariamente para tener acceso a servicios

13 Para Enrique Cebrian (2018: 306), «En efecto, Internet ha propiciado un cambio absoluto
en las formas de comunicacién y en el modo de acceder a la informacion y de actuar con ella.
Se han derribado las viejas murallas y hoy [todos] de manera generalizada podemos acceder a
medios de comunicacion, realizar comentarios, enviar mensajes, crear informacion, reelaborarla,
retuitear la informacién creada por otros, etc. La antigua verticalidad se ha visto sustituida por
una nueva horizontalidad».
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que no siempre necesitamos, pues el pavor a una sociedad de
consumo en la que no todo sea gratuito hace que el argumento
comercial cobre valor frente a las restricciones planteadas por las
autoridades. Una vez mas lo publico y lo privado se confrontan
olvidando que ambos se sustentan mutuamente en una relacién
reciproca en la que ninguno de los dos debe ser considerado
como un fin en s{ mismo.

Ajenos a este enfrentamiento, los seres humanos se centran
unicamente en procurarse mayores y mejores bienes o servi-
cios sin atender a los medios, mientras que el Estado aglutina
para si todo el poder posible asumiendo el papel identitario
de sus ciudadanos. Pero ni el uno ni los otros son capaces de
ver mas alla de sus perfiles, por lo que, postergando la fun-
cion educativa, ambos se han convertido en los esclavos de sus
propias creaciones. En este sentido, conviene advertir que una
sociedad en la que prima lo privado, es decir, el individualis-
mo, conduce a un tipo de Estado deshumanizado y atomizado,
mientras que su carencia conlleva un modelo masificado en el
que rapidamente proliferan los sistemas politicos autoritarios.
Paradoéjicamente, en la actualidad, ambas figuran coinciden en
un nuevo modelo de ciudadano individualista que, al perseguir
exclusivamente su propio beneficio, se va asimilando cada vez
mas al resto. Un sujeto facilmente manipulable por un entorno
cada vez mas mercantilizado y que es incapaz de ver su propio
reflejo en quienes le rodean al haberse vuelto transparente y
vacio de manera simultanea.

La educacion se presenta de este modo como una de las fun-
ciones olvidadas, no ya del Estado, sino de la sociedad en su con-
junto, pues el problema de fondo se encuentra en la responsa-
bilidad social que los unos tenemos respecto de los otros y que
hace que nuestro futuro dependa de aquellas cosas que llevamos
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a cabo en el presente. Debemos por tanto aprender a vencer esa
inercia dafiina que nos vuelve herméticos al conocimiento, esa
especie de resistencia estéril, que nos hace poner en duda perma-
nentemente lo circundante mientras nos aferramos desesperada-
mente a la inconsistencia de nuestros propios dogmas y creencias.
Porque nos hemos acostumbrado a dejarnos llevar por el miedo
y las fobias y a dar credibilidad tan solo a lo que nos interesa. Al
hacer esto, hemos olvidado que la manera en que interpretamos
al mundo, a los demas y a nosotros mismos nos condiciona y que
nuestra identidad depende, a menudo, mas de nuestro entorno
que de nosotros mismos. Esto ha producido una ruptura abrupta
en la sociedad, en la que los mecanismos externos de condiciona-
miento han anulado por completo los internos, abriendo con ello
un camino vastisimo para la desinformacion y la rumorologfa.

Desgraciadamente, las causas de la desinformacion provienen
de los mismos sujetos que las padecen, pues la Caverna platonica
(en la que a duras penas podemos distinguirnos los unos de los
otros) la hemos construido nosotros mismos, con nuestros pre-
juicios y debilidades, con esa conducta vil y mezquina que nos
vuelve ajenos a lo humano cuando de ello depende nuestro con-
fort. La mentira y el rumor han usurpado el lugar, no ya de la ver-
dad, sino de su fiel amigo y consejero, esto es, de la experiencia,
pues siempre sera mas facil opinar que profundizar en la esencia
misma de la vida, donde el dolor y el placer comparten idéntico
lugar'. De ahf que se de mas crédito a la inmediatez del bulo que
a la necesaria decantacion de las certezas, que exigen mirar al fu-
turo y medir sus efectos no solo en el ahora sino en el porvenir®.

14 Heiner Mercado (2018: 288) define al rumor como uno de los principales vicios a los que se
enfrenta la filosoffa.

15 Tal vez tengamos que sumarnos a las palabras de Schopenhauer (1961: 175) cuando dice que
«cudnto mas pertenece un hombre a la posteridad, es decir, a la humanidad en su conjunto, mas
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Ante este estado de las cosas, la filosofia puede resultarnos de
utilidad, pues nos ensefa a diferenciar aquellas cosas que depen-
den de nosotros de aquellas otras que no dependen de nosotros
y a considerar que no son los acontecimientos los que nos cau-
san perjuicios y dolot, sino la forma en la que actuamos frente a
ellos. Porque admirar lo exterior —los bulos, la desinformacion,
la opinién masiva y la critica deshumanizada— tan solo puede
arrastrarnos al miedo y al desconcierto propio de nuestros de-
seos cuando son desmedidos. Vibraciones del alma que tienen
la capacidad de convertirnos en esclavos de las circunstancias y
de aquellos que tienen poder sobre lo que tememos o deseamos.

La filosoffa nos permite con ello hacer de nosotros seres hu-
manos libres e independientes, pero al mismo tiempo responsa-
bles de la sociedad de la que formamos parte indisoluble. Nos
invita a tener una vivencia mas plena de nosotros mismos, de
los demas y de la naturaleza, y a liberarnos de los miedos, las
frustraciones y los complejos que se nos adhieren por una mala
comprension de la vida en comunidad y que nos hacen vivir en
una especie de conflicto permanente de todos contra todos. Su
eclecticismo derriba las viejas murallas del egocentrismo cultural
y nos impulsa a elevar nuestra mirada mas alla de los desgastados
baluartes de las diferencias raciales, religiosas o culturales. Una
ascension hasta la cima de nosotros mismos donde se intuye un
origen comun para todos los caminos.

desconocido es de sus contemporaneos. La gente reconoce mas facilmente al hombre que sirve
a las circunstancias de su breve hora o al humor del instante al que pertenece y en el que vive y
muerey.
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Resumen: En la sociedad de la informacién, la profusion
de dispositivos electrénicos, la velocidad de evolucion hacia
nuevas formas comunicativas y la convergencia de la narrativa
transmedia, producen una revolucién en la comunicacion
mediatica de manera que se impone reorientar la toma de
decisiones en el disefio de una practica periodistica de calidad.
El presente trabajo plantea un acercamiento de la hermenéutica
de la comprension a la realidad comunicativa a través de tres
elementos esenciales en la comunicacién medidtica actual:
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el lenguaje, la autoridad (en el que se incluyen la autoridad
cientifica y las especialidades periodisticas) y el contexto. La
implementacién del método hermenéutico a las ciencias de
la comunicaciéon puede abordar la riqueza de enfoques que
involucran a la profesién periodistica desde una orientacién
transdisciplinar y plurimetodoldgica, ademas de dotar a los
profesionales de la comunicacién de herramientas discursivas
que permitan el abordaje de la desinformacién como fenémeno
derivado de un problema mas amplio instalado en nuestra
sociedad como es la posverdad.

Palabras clave: hermenéutica, comunicacion, posverdad,
desinformacion, periodismo.

Abstract: In the information society, the profusion of electronic
devices, the speed of evolution towards new communicative
forms and the convergence of transmedia narrative produce a
revolution in media communication. Therefore, it is necessary
to reorient decision-making in the design of quality journalistic
practice. This paper is an attempt to develop an approach of the
hermeneutics of understanding to the communicative reality
through three essential elements in media communication:
language, authority (including scientific authority and
journalistic specialties) and context. The implementation of the
hermeneutic method in Communication Sciences might well
address animportantapproach. This factinvolves the journalistic
profession from a transdisciplinary and plurimethodological
orientation. In addition to this, communication professionals
provide discursive tools so as to address disinformation as a
phenomenon derived from a broader problem installed in our
society such as post-truth.
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1. Introduccion: hacia una hermenéutica comunicativa

La hermenéutica surgi6 inicialmente ligada a la teologia, la
filologia y el derecho, pero pronto las investigaciones se dirigie-
ron hacia la generalizacion de la aplicacion del método a otras
disciplinas. Asf queda expuesto el optimismo de Palmer (2002:
233) cuando Gadamer apunta hacia esa complementariedad:

La hermenéutica teoldgica y juridica llaman la atencién so-
bre este aspecto de toda comprension, y asf constituyen un mo-
delo mejor para captar las operaciones de comprension que se
llevan a cabo en la historia y en la literatura que en la tradicién
filolégica, que omite artificialmente el factor de la aplicacion
[...] Gadamer esta sugiriendo aqui una magnifica idea: la her-
menéutica juridica y teoldgica pueden servir como modelo para
la interpretacion literaria.

Y, viceversa, los mismos investigadores sefialan las ventajas
que supone la incorporacion del método hermenéutico a otras
disciplinas convergentes.

Pero hay otras muchas disciplinas que deben analizarse por
la relevancia que pueden tener para la teorfa hermenéutica. Por
ejemplo, existen muchas areas de estudio relacionadas con el
lenguaje, tales como la linglistica, la filosoffa del lenguaje, el
analisis 16gico, la teorfa de la traduccion, la teorfa de la informa-
cion y la teorfa de la interpretacion oral (discurso). (2002: 96)

Desde esa complementariedad abordaremos mas adelante
la aplicacion del método hermenéutico a la mediaciéon comu-
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nicativa habida cuenta de que el periodista profesional debe ser
competente para la comprension del hecho noticioso y asi dicta-
minar su interés para difunditlo.

Profundizar en la aplicacion del método hermenéutico adap-
tado a las condiciones de la comunicaciéon de hoy en dia resulta
de gran utilidad particularmente por dos motivos: porque com-
prender el mensaje evita la difusién de errores, bulos y fake news
que jalonan la comunicacion; y porque, evitandolos, nos encami-
namos hacia la deteccion e identificacion de los mecanismos de
desinformacion.

Partimos de la idea de que desde una posicion hermenéutica
el concepto de verdad segin Gadamer se reduce a la preocu-
pacién por la comprension, y esta es la mayor preocupacion de
los principales valedores del método hermenéutico (Scheleier-
macher, Dilthey, Heidegger, Betti, Bultman). Al respecto, uno
de los mayores retos a los que se enfrentan los periodistas pro-
fesionales en la actualidad es comprender el hecho informativo,
es decir, la comprension del hecho informativo requiere la inter-
vencion del periodista como intérprete de la narracion.

Todo ello teniendo en cuenta la complejidad de la accion
comunicativa a partir del caracter hipertextual que adquiere el
proceso, la generalizacion del uso de distintos dispositivos elec-
tronicos, la multiplicidad de plataformas, etc., sin olvidar la rele-
vancia que ostentan los medios como agentes de socializacion y
estructuracion de la sociedad, creadores de opinién y forjadores
de nuevas cosmovisiones.

Dentro de esta caracterizacion poliédrica de la comunicacion
destacan tanto el matiz multicompetencial del profesional de la co-
municacién como el abordaje de una ensefianza mediatica desde
una perspectiva transdisciplinar y amplia que permita responder a
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las exigencias comprensivas del entorno comunicativo desde los
multiples angulos que la conforman. También sugiere una comple-
mentariedad de las ciencias de la comunicacién con otras ciencias
como la filosoffa o la pedagogia que promueva la implementacion
de las competencias que la sociedad necesita y la profesion exige.

2. Elementos constitutivos: el lenguaje, la antoridad y el contexto

Precisamente en este contexto proponemos un modelo de
hermenéutica comunicativa en linea con el espiritu de Gadamer
que analice tres elementos implicitos en la comprension: el len-
guaje, la autoridad y el contexto.

2.1. E/ lenguaye

El lenguaje es el elemento primordial de la mediacién comu-
nicativa y también es el nucleo fundamental del método herme-
néutico, de manera que todos los elementos que lo configuran
(comprension, interpretacion, interpelacion, precomprension)
se producen en el marco de la lingtiisticidad de la mediacion ya
sea discursiva, oral, visual, gestual, auditiva u otras. Asi, afirma
Gadamer (1977: 467):

El lenguaje es el medio universal en el que se realiza la com-
prensién misma. La forma de realizacién de la comprension es
la interpretacién [...] Todo comprender es interpretar, y toda
interpretacién se desarrolla en el medio de un lenguaje que pre-
tende dejar hablar al objeto y es al mismo tiempo el lenguaje
propio de su intérprete.

Habida cuenta de que la relacion que mantiene el periodista
entre el hecho noticioso y el publico al que va dirigido requiere
de una mediacion ineludible que es el lenguaje; este en todas sus
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variedades se convierte en el factum incuestionable del proceso
de comunicacion.

En este punto se sitda también el debate en torno a la obje-
tividad de los hechos. Mientras que Carrera (2018: 1472 y 1473)
plantea:

Por otra parte, cuando se busca el antidoto para la posver-
dad, se apela a «los hechosy, instancia peliaguda donde las haya,
y se apela a los hechos como si estos fueran entidades pre-dis-
cursivas, independientes y ajenas al discurso [...] No hay he-
chos, o mejor, no hay hechos significativos fuera de un discurso
que los hace emerger como tales. Los hechos no pertenecen ni
a un mundo objetivo ni a un mundo subjetivo, sino al mundo
del relato y del discurso, y es en tanto hechos discursivos como
hay que valorar su entidad.

Otros autores (Chaparro-Escudero e al, 2020: 196) sostie-
nen que «lo primero que hay que hacer antes de empezar a re-
dactar es preguntarse cudl es la noticia, qué queremos contar. Solo asi
podremos crear un discurso con sentido y fiel a la realidad que se
narra [...] Es primordial arrancar del hecho noticioso».

Al margen de esta controversia, apelar a la discusién acerca
de la existencia o no de un «hechoy en situaciones que requieren
urgencia (piénsese por ejemplo en la prevencion de catastrofes)
parece irrelevante, aunque no deja de interesar «el modo de con-
tarlo», esto es, la narrativa del relato.

En definitiva, junto a la lingtisticidad de la funcién comu-
nicativa hay que explorar una hermenéutica comunicativa que
haga viable la comprensiéon con la revolucion experimentada en
los ultimos tiempos por el soporte mediatico.

En el caso de la narrativa transmedia (transmedia storytelling), a
los canales tradicionales (television, radio, prensa escrita) se su-
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man nuevas plataformas comunicativas digitales en las que los
consumidores asumen el rol de creadores (prosumers) de distintos
formatos, lo cual a su vez afecta a la propia comprensioén y ob-
jetivacion linguistica.

Ficura 1. Posibles efectos de la discursividad comunicativa

en el entorno digital.
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Precisamente esta comunicacion en red presenta multiples
ventajas en diversos contextos (empresariales, educativos, poli-
ticos, de la salud o periodisticos) gracias a su cercania (o son de
uso personal o se encuentran en casi todos los hogares, o ambas
cosas a la vez), su gran velocidad de transmisién/produccién (a
golpe de un clic) o su versatilidad (se pueden usar en cualquier
lugar). Pero también implica ciertos reduccionismos y simpli-
ficaciones que dificultan la actividad mediatica, por ejemplo, la
incapacidad de identificar la fuente original del mensaje en el
conjunto reticular de envios y reenvios. Ese mismo anonimato
de la fuente original crea intersticios permeables a las fake news.

As{ pues, el empobrecimiento linglistico-argumentativo y la
forzosa simplificacion (en ocasiones reducida a vacua simplici-
dad) pueden ser dos problemas derivados del uso generalizado
de algunas redes sociales en la mediacion comunicativa (figura 1).

2.2. La autoridad

El segundo elemento del analisis de la hermenéutica comuni-
cativa se relaciona con la remision a la autoridad y a las fuentes
personales expertas con una finalidad cognitiva y de contrastacion.

ILa existencia de especialidades y titulaciones oficiales diver-
sas (como Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas o Co-
municacion Audiovisual) ligadas a las Facultades de Comunica-
cion evidencia, entre otros aspectos, la pluridimensionalidad del
hecho comunicativo. Pero incluso dentro de cada especialidad
también existen modalidades de especialistas (es el caso del pe-
riodismo deportivo, sanitario, etc.), lo cual justifica la importan-
cia del conocimiento del contexto que requiere la comprension
en todas sus dimensiones: conocer la opinién de las fuentes ex-
pertas, dominar el campo semantico, rastrear la informacion de

BALLESTEROS-AGUAYO, Lucfa y GUTIERREZ LOZANO, Juan Francisco (2021). «l.a comprension como
estrategia contra la desinformacién. Esbozo para una hermenéutica comunicativa en el ambito
profesional periodisticon. Monggrama. Revista Lberoamericana de Cultura y Pensamiento, n.° 8, pp. 79-102.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1810. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



La comprension como estrategia contra la desinformacion. Esbozo para
una hermenéutica comunicativa en el ambito profesional periodistico 89

la comunidad cientifica, etc. Esto es, un conocimiento mas am-
plio de los prejuicios en sentido gadameriano.

Por tanto, la autoridad de las fuentes personales expertas es
importante en la comprension y constituye un nucleo de juicios
previos (dentro de los cuales se engloban prejuicios que incluyen
otras interpretaciones, la tradicién o nuestras expectativas) que
facilitan la interpretacion. Considerar todos estos elementos de
la comprension (examinar los prejuicios, valorar la autoridad de
los expertos y contrastar la informacién) nos conduce a la afir-
macion de Gadamer de que «no hay interpretacion sin presupo-
siciony, pero esta debe despojarse de la connotacion peyorativa
que arrastraba desde la Ilustracion para que emerja su verdadera
utilidad, que vendra determinada por sefialar su origen y su vali-
dez. Asi podremos reconstruir el mensaje de una obra del pasa-
do (o decodificar interpretativamente un mensaje visual, oral o
escrito referido al presente) con mayor precision.

Lo que a juicio de Gadamer hay que abandonar es el «pre-
juicio contra todo prejuicio». Como sefiala Moscon (2017: 150):

Se suele considerar que el término «prejuicio» adquiere un
significado eminentemente peyorativo en el terreno de la filo-
soffa ilustrada. En este sentido, en Verdad y métods, Gadamer ha
afirmado que «existe realmente un prejuicio de la Ilustracion,
que es el que soporta y determina su esencia: este prejuicio ba-
sico de la Ilustracién es el prejuicio contra todo prejuicio, y con
ello la desvirtuacion de la tradiciény. (337)

De modo que segun la hermenéutica la informacién que ma-
neja el periodista especializado no es en absoluto prejuiciosa en
el sentido peyorativo del término, sino que esta validada, entre
otros elementos por la comunidad de fuentes expertas de la que
se nutre. Comprender —segun Gadamer— no es abandonarse
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a su propia opinion, muy al contrario, requiere contrastacion;
entronca con las funciones de verificacion y contrastacion que
se presuponen en el periodismo profesional.

En suma, los prejuicios son una de las condiciones de posi-
bilidad de la comprension, son temporales, cambiantes y proce-
suales, y se manifiestan a través del dialogo. Es, concretamente,
este dialogo de los especialistas con la comunidad cientifica o
con los expertos el que atenua la opinioén subjetiva y acritica a la
vez que certifica que la comprensién no es ni el resultado de la
arbitrariedad ni de la irracionalidad, sino que situa a la interpre-
tacion proxima a la certeza.

2.3. E/ contexto

El tercer elemento constitutivo de una hermenéutica comu-
nicativa es la consideracién de la evaluacion del contexto (que
abarca aspectos como la cultura o la sociedad en la que se produ-
ce). La importancia de la comunicacién mediatica en el contexto
social viene determinada por su configuracién como institucion
social (McQuail, 1991) que atiende tanto a la recepciéon como
a la produccién de contenidos mediaticos (Anderson y Meyer,
1988) y porque ademas su interpretacion se lleva a cabo en la
interaccion social (Watzlawick, 1974).

Tanto la recepcion como la produccion de contenidos estan
sujetas a las particularidades de cada sociedad. Por ejemplo, a la
hora de elegir el soporte pueden influir determinadas cuestiones
como: sus avances tecnologicos, su mayor o menor implemen-
tacion de los dispositivos electronicos, su nivel de alfabetizacion
digital, la existencia o no de brechas digitales, su nivel de genera-
lizacién de uso de las plataformas digitales, si va dirigido o no a
nativos digitales, etc.
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Junto a ello también formara parte del contexto compren-
sivo-hermenéutico la evaluacion y formacién del comunicador
en la consecucion de un nivel competencial 6ptimo en el de-
sarrollo de las distintas dimensiones del proceso comunicati-
vo que abarcan desde la cognitividad de la mediacion hasta la
descripcién de sus fines y valores. Evaluacién y competencia
son, pues, dos requisitos contextuales a examinar para una her-
menéutica comunicativa, ambos circunstanciales, ligados a una
época y culturales.

En resumen, la labor del periodista en la recogida de infor-
macion y la elaboracion del mensaje para su difusion se comple-
menta con la intervenciéon de la hermenéutica en varias dimen-
siones: epistemoldgica, relacionada con la comprension de los
hechos noticiables; lingtifstica por su caracter simbolico; instru-
mental a la hora de comprender y seleccionar la idoneidad del

soporte, y cultural para interpretar el alcance de la noticia (véase
tabla 1).

Tasra 1. Hermenéutica aplicada al ambito de la comunicacion
en general y a la profesion periodistica en particular.

Actividad del profesional de la co-

. Dimensiones de la hermenéutica
municacion

Comprension. Valor de los «hechos _ . L.
o Hermenéutica epistemologica
objetivos»

Cédigo. Contrastacion de los he- L
. ., Hermenéutica linguistica
chos/informacién/ fuentes

Interpretacion del soporte (discursi- L
.. Hermenéutica instrumental
vo, oral, audiovisual, etc.)

Contextualizacién del entorno y de .
. . . Hermenéutica cultural
la situacién comunicativa
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Por consiguiente, el caracter central de cualquier especialidad
investigadora reside en la comprension del objeto de estudio, en
el dialogo interdisciplinar, en la verificacion intersubjetiva, en el
trasvase de informacién de la comunidad cientifica, en la publi-
cacion en revistas especializadas y en la divulgacion, si procede,
en diversos soportes con el fin de la transmisién de esos conoci-
mientos a la sociedad en general.

3. Posverdad, desinformacion y medios de comunicacion

Los retos de la comunicacion en red anteriormente sefialados
son el resultado de una forma de ejercer el periodismo marcada
con demasiada frecuencia por la celeridad informativa, la au-
sencia de corporeidad, la desubicaciéon de la temporalidad o la
sofisticacién del espacio, entre otros elementos, que dificultan
en clerta medida un periodismo reflexivo y sosegado fruto del
debate constructivo.

A ello se suma que la realidad social y comunicativa actual,
caracterizada por una actitud perceptiva de desvanecimiento de
la unidad de la realidad en multiplicidad de fenémenos, viene
provocada por cuestiones como el aumento de las desigualdades
o la economia globalizada. Es por ello por lo que la intervencion
hermenéutica en las dimensiones anteriormente descritas (tabla
2) facilita la practica periodistica en la prevencion de errores. Por
ejemplo, el examen del origen de los prejuicios promueve tanto
la disolucién de los mecanismos de desinformacion como la eli-
minacién de los bulos o fake news.

Se hace preciso, pues, promover una educacion tebrica y prac-
tica de la comunicacion en la que destaque su valor critico, ho-
listico y veritativo, es decir, una educacion para los medios que
promueva la verdad como un valor primordial. En el caso del
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periodismo ello se asocia a la profundizacién de patrones liga-
dos a la calidad del ejercicio profesional, que no se remite a un
dogma sino a un conjunto de saberes y desempefios vinculados a
las mejores practicas asociadas a sus funciones en las sociedades
democraticas.

3.1. Elementos distorsionadores de la verdad

Un elemento distorsionador de la verdad que requiere un
analisis hermenéutico del lenguaje es la desinformacion. Los me-
canismos de desinformacién son maltiples y variados e incluyen
desde engafios y estratagemas discursivas (por ejemplo, las fala-
cias) hasta otras formas de manipulaciéon de contenido audiovi-
sual (Romero Rodriguez, 2014), y ademas afectan a diferentes
disciplinas (marketing, publicidad o periodismo pero también
derecho o historia) aunque se materializan con frecuencia en el
ambito comunicativo a través del uso de practicas que respon-
den a objetivos politicos, econémicos, etc.

En este contexto se sitda la posverdad entendida como una
«distorsion deliberada de la verdad» (Nicolas Marin, 2019) y, por
tanto, de la realidad. Lo que presupone la existencia de una «ver-
dad alternativa» en consonancia con una «realidad alternativay.

Sibien es cierto que el concepto de la posverdad abarca otras
multiples dimensiones (filosofica, psicolégica, juridica, etc.),
también lo es que reviste un tratamiento especial desde el punto
de vista mediatico porque afecta tanto a las relaciones interper-
sonales como a la mediacién comunicativa. Los wass media como
creadores de opinion, estructuradores de la sociedad y agentes
de socializacién se han convertido en instituciones de creacion
de espacios de significacién colectiva y, por mor de su ética
deontoldgica, estan sujetos a proporcionar la calidad informati-
va que su profesion exige.
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Se hace necesario, por tanto, reflexionar acerca de lo que Ro-
mero Rodriguez (2014: 26) denomina como «periodismo de la
no informacién»:

...el tratamiento que se le da a las informaciones a través de los
medios de comunicacién, en especial la prensa, la radio y la te-
levision, en la influencia de su propia mediamorfosis y cambios
en el propio ecosistema comunicativo, viene a coexistir con un
modelo de periodismo banalizado, un circulo vicioso de oferta
y demanda informativa, de prelacién del entretenimiento sobre
el objetivo de informar o, incluso mas importante, de educar, de
carencias de pluralismo, de aumento del interés interpretativo u
opinativo sobre la propia necesidad investigativa, y lo hace re-
caer en un «petiodismo de la no informacién. (Ortega, 2006: 17)

Concretamente este tipo de periodismo es denominado en
la reciente Guia de transicion ecosocial y principios éticos para nuestros
medios (Chaparro-Escudero e a/. 2020) como «periodismo banal»
refiriéndose a la praxis periodistica que impera en «la sociedad li-
quida» actual (siguiendo a Baumann) porque «su inutilidad tiene
como objeto distraer del debate real».

En contraposicion, la hermenéutica comunicativa representa
lo que se entiende por «periodismo lento» que «desecha la casua-
lidad para analizar la causalidad», esto es, busca el origen, analiza
los juicios previos, abandona los que estén infundados, rescata
los que tienen apoyatura en el grupo de fuentes expertas y pro-
cura la contrastabilidad.

Por tanto, el ejercicio actual del periodismo exige

recuperar la ética de la vida frente a la simple estética como pro-
puesta de la modernidad. Como en la caverna de Platén, vivimos
una realidad ficcionada. I.a informacién es la ética de la verdad,
negar la evidencia de los hechos es una forma de negar soberania
para controlar voluntades. (Chaparro-Escudero ¢7 al., 2020: 27)
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3.2. La reflexion acerca de la calidad periodistica desde la profesion

Como han expuesto los principales investigadores dedi-
cados a intentar medir, cuantificar o al menos catalogar las
practicas deontologicas que pueden garantizar la calidad de
un producto periodistico, su abordaje puede hacerse des-
de tres postulados: por razones puramente comerciales (esto
es, para buscar un producto lo mas adecuado posible con el
fin de obtener beneficios econémicos); desde una perspec-
tiva mas cercana a la profesion periodistica, que es como se
ha enfocado mayoritariamente en el ambito académico euro-
peo (de manera especial y anticipada en los paifses escandina-
vos); o bien desde los presupuestos que engarzan la actividad
profesional con la responsabilidad en el sistema democratico,
esto es, por su propia contribucién al desarrollo y al fortale-
cimiento de las democracias (Gémez Mompart et al., 2013).
Esta ultima vertiente ha sido impulsada sobre todo desde
la historiograffa latinoamericana.

En todo caso resulta complejo adoptar un tnico modelo que
pueda establecer una medicién objetiva de la calidad periodistica
de las informaciones. Pero todos los modelos existentes, tan-
to los de tipo cuantitativo como los cualitativos, profundizan
en la inclusiéon de algunos de los elementos que se han citado
como decisivos para la hermenéutica propuesta como principios
irrenunciables para un quehacer periodistico de calidad. En este
sentido, el ideal de la practica profesional no se circunscribe Gni-
camente a la produccién de texto, sino que involucra al marco
empresarial comunicativo en el que esta actividad se desarrolla.
Este contexto de produccion influye decisivamente en el propio
resultado. De este modo no hablamos solo de que sea posible
establecer unas propuestas que aboguen por el periodismo como
un simple servicio o producto de consumo; es necesario incluir,
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a su vez, las perspectivas que, como recogen Gomez Mompart,
Palau y Gutiérrez, apunten a:

ideales de la calidad periodistica, en cuanto a independencia,
diversidad y objetividad, los cuales se sustentan en los valores
democraticos y en aquellas condiciones que garantizan el libre
ejercicio del periodismo: los recursos, el orden politico y legal y
los estandares profesionales. (Gémez Mompart ¢z al., 2015: 106)

A partir de la bibliograffa existente sobre estos intentos de
cuantificacién y medicién de la calidad periodistica, Gomez
Mompart, Palau y Gutiérrez (2013) se acercaron a la propia opi-
nién de los periodistas espafioles en torno a la calidad de su
gjercicio profesional. En una encuesta realizada a 363 profesio-
nales de la informacion, incluyeron preguntas sobre todos los
indicadores que pueden ofrecer una radiografia lo mas detallada
posible: desde los condicionantes socioprofesionales a la calidad
de la escritura de sus narraciones, sin olvidar los modos de per-
seguir la correccion lingiifstica o un lenguaje apropiado, la diver-
sidad tematica o cultural de su trabajo o la pluralidad y modos
de cita de las fuentes. También se incluyeron preguntas sobre la
verificacion de los datos ofrecidos, una de las corrientes mas en
boga de manera reciente para la propia defensa de la credibili-
dad, en pro del valor cualitativo de la informacién profesional y
en la lucha contra la desinformacion.

Sin embargo, como los autores recogieron en dicha encuesta,
la propia percepcion de los profesionales sobre la calidad perio-
distica de los medios subrayaba algunas carencias importantes.
Estos déficits apuntaban sobre todo a las cuestiones, precisa-
mente, de la relevancia o la diversidad de los temas que escogian
los medios para sus agendas informativas. Entre otros datos, el
74% de los encuestados consideraba que el periodismo de in-
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vestigacion era practicamente inexistente en sus empresas in-
formativas. En esta linea de juicio negativo sobre su profesion,
los profesionales criticaban asimismo el recortado acceso a las
fuentes o el tratamiento y la verificacion de los datos como dos
elementos mejorables en su desempefio profesional.

Sin duda las condiciones laborales o los retos derivados de la
adaptacion a las nuevas tecnologias en el nuevo ecosistema digi-
tal han mermado o han dificultado el cumplimiento de los mejo-
res estandares de calidad. Asi, los periodistas de diarios digitales
resultaron ser los mas criticos a la hora de denunciar la escasa
originalidad de la oferta informativa de sus medios (un 27%,
mas del doble que la media del 12% en el resto de medios de
comunicacion). Asimismo, y si bien destacaban que los medios
digitales permiten ampliar las zonas de cobertura informativa
hacia asuntos no siempre tratados por los medios generalistas,
los periodistas que desempefiaban su labor en estas redacciones
eran pesimistas en cuanto a la valoracion de su trabajo, ya que
solo un tercio opinaba que era frecuente en estos medios digita-
les el uso de diversas fuentes informativas a la hora de publicar
sus contenidos, lo que representaba 15 puntos por debajo de la

media del resto de profesionales de otras empresas periodisticas
(Gomez Mompart ez al., 2015: 21-22).

En esta misma linea negativa, del conjunto de los profe-
sionales de los medios encuestados en ese trabajo solo el 45%
consideraba que su empresa tenfa «mucha» capacidad para cu-
brir la informacién de actualidad de manera directa. También
resulta significativo que la mitad de los encuestados sostuvo que
unicamente «a veces» en las informaciones de sus medios no
aparecian mezclados los hechos, las declaraciones y las conjetu-
ras. Tan solo un 32% declaraba que nunca se ofrecfa tal mezcla
de elementos; en cambio, una quinta parte si afirmaba que casi
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siempre se produce este hecho contraproducente para la pro-
duccién de un contenido informativo de calidad. ¢Y a qué tipo
de medios pertenecen quienes mas denunciaban esta practica de
mezcla de hechos con opiniones? De nuevo eran los periodistas
digitales quienes admitian con mayor claridad esta circunstancia,
llegando al 32% de los encuestados.

Sin duda es patente la percepcion de que la falta de tiempo
impide la profundizaciéon en los contenidos. El afan de instan-
taneidad afecta no solo a cuestiones ligadas al uso de fuentes
o a los enfoques noticiosos, también a la propia redaccion del
mensaje, es decir, a su construccion lingiistica. Y ello es perci-
bido asimismo como otra causa relevante para el incremento de
errores graves en las informaciones.

De este modo no es de extrafiar que la preocupacion profe-
sional creciente haya puesto en guardia a los medios con mayor
reputacion. Como sostiene Jorge Carrion, «el éxito o el fracaso
de la propagacién de un contenido no depende de su calidad o
de su autenticidad, sino de su carga viral. Por eso las deep fakes no
van a hacer mas que propagarse» (Carrion, 2021). Se trata de esa
nueva virtualidad de la desinformacién que se vale de la tecnolo-
gia para alterar imagenes y hacerlas pasar por reales.

Un auténtico reto que ya ha puesto en guardia a la ciudadania,
de un lado, y a la profesion periodistica, de otro. Como sefiala
Carrion, la International Fact-Checking Network cuenta con la par-
ticipacion de mas de ochenta revistas, diarios y plataformas de
todo el mundo. Una practica de vigilancia iniciada desde 2003 en
Estados Unidos por Factcheck.org, y que en los dltimos afios ha
crecido gracias a proyectos diversos en muchos paises, la mayo-
rfa de ellos nacidos de la propia iniciativa popular o profesional,
pero que han de contar con las ciencias de la comunicacion,
ahora ya si recuperadas, para nutrirse de herramientas tedricas y
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metodologicas necesarias que les permita aplicar con precision
lo que Carrién denomina como «sus métodos forenses». En el
ambito europeo, precisamente, las iniciativas de profesionales
periodisticos para la verificacion de informaciones se estan con-
virtiendo en una oportunidad de desarrollo profesional para el
periodismo, como apuntan Garcia Vivero y Lopez a partir del
analisis de ejemplos como Maldita.es, Newtral, Pagella Politica,
Les Décodeurs o BBC Reality Check, entre otros.

4. Conclusiones

Se concluye, por tanto, la necesidad e idoneidad de llevar a
cabo un esbozo de aplicacion del método hermenéutico en el
desempefio de la funcién comunicativa, de modo que favorezca
la comprension del proceso y evidencie los riesgos que supone la
limitacién en la interpretacion para la aparicion de la posverdad.

Para ello, del analisis de los elementos del proceso comuni-
cativo se derivan distintas tendencias hermenéuticas que pueden
implementar las ciencias de la comunicacién para reflexionar
acerca de la lingtisticidad que subyace en todas sus facetas.

Se senalan posibles efectos de la discursividad comunicativa
en el uso generalizacion de algunas RR. SS., como el empobre-
cimiento lingiifstico o la forzosa simplificaciéon que dificulta en
parte el debate argumentativo.

También se apunta la necesidad de abogar por el periodismo
profesional basado en el contraste y la verificacion de las fuentes
y en la investigacion de los hechos entre otros factores, en con-
traposicion a los mecanismos de desinformacion.

Concluimos con la necesidad de proponer modelos de ges-
tibn que promuevan el periodismo de calidad que limite el alcan-
ce de la posverdad a través del sentido critico, el caracter dial6-
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gico de la comprension mediatica, la comprension instrumental
de los soportes y los valores presentes en la ética deontolégica
comunicativa.
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Resumen: El escindalo de Facebook debido a la filtracion de
datos de la consultora politica Cambridge Analytica ha empezado
a cuestionar la credibilidad de la informacién en las redes sociales.
El fenémeno de los bots (robots digitales), programados para
publicar, comentar y monitorear la informacién de los usuarios,
esta cambiando la oferta de contenidos en la red. Segun
muestran las encuestas, mientras que por parte de los periodistas
se observa un uso intensivo de las redes incorporadas a las
rutinas profesionales, al mismo tiempo que aumenta el recelo en
confiar en las redes sociales como fuentes de informaciéon por
parte de los periodistas, no ocurre asi por parte de la audiencia
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que cada vez mas utiliza esta modalidad para informarse de
las noticias de dltima hora. Como consecuencia, se diluye la
marca periodistica, ya que para el usuario cada vez es mas dificil
diferenciar la fuente originaria de la informacién periodistica.
Todo esto supone un cambio en el modelo de distribucién y
consumo de la informacién que requiere de analisis desde la
percepcién y credibilidad de la audiencia. El objetivo de este
trabajo es describir el uso de las redes sociales con finalidad
informativa por parte de estudiantes de Periodismo, asi como
la percepcion de credibilidad que les generan estas plataformas
para la consulta de informacién y contenidos de actualidad.
Para ello se utiliza una encuesta a estudiantes, que refleja el uso
intensivo de las redes sociales con finalidad informativa, por
encima incluso de los medios digitales; al tiempo que se observa
un nivel de confianza en estas superior, siendo Twitter la red
que consideran mas idonea para la distribucion de contenidos
periodisticos y la que mas confianza les genera.

Palabras clave: informacion, desinformacion, redes sociales
ol gl b
jéVCﬁCS, credibilidad.

Abstract: Since the Facebook scandal caused by the filtration
of data of the political consultant Cambridge Analytica took
place, the credibility of information on social media has
started to be questioned. The phenomenon of bots (digital
robots), programmed to publish, comment and monitor user
information, is changing the content being offered in networks.
According to surveys, while on journalists’ side an intensive use
of networks incorporated into professional routines is used,
even if journalists are more sceptical to trust social media as
information sources, this isn’t the case for the audience, who
uses this modality more and more to be informed about breaking
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news. As a consequence, the journalistic brand is diluted,
since it is increasingly difficult for the user to differentiate
the original source from the journalistic information. All this
causes a change in the model of distribution and consumption
of information that requires analysis from the perception and
credibility of the audience. The objective of this work is to
describe the use of social networks for informational purposes
by journalism students, as well as the perception of credibility
generated by these platforms for consulting current information
and content. Because of this, a student survey is used, which
reflects the intensive use of social networks for informational
purposes, overcoming even digital media; At the same time a
higher level of trust is observed in the former, Twitter being the
network that they consider the most suitable for the distribution
of journalistic content and the one that is the most trusted.

Keywords: information, disinformation, social networks, youth,

credibility.
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1. Introduccion

El ecosistema informativo esta cambiando impulsado por la
fuerza de las redes sociales. Tecnologfas que estan configurando
un modelo comunicativo digital caracterizado por la participa-
cién de nuevos agentes en el sector de la informacion y de unas
audiencias que demandan un consumo divergente a las clasicas
estructuras lineales. Nuevas tecnologfas y aplicaciones que han
reestructurado los modelos de distribucion y acceso de las piezas
informativas. En este panorama, nuestro estudio se justifica por-
que pretende evaluar la confianza de las redes sociales como espa-
cio para la distribucion e intercambio de informacion periodistica.

El objetivo general es conocer la percepcion y credibilidad
que tienen los futuros periodistas sobre las redes sociales como
plataformas de intercambio de la informacion. Si bien, el fin
ultimo no es modificar o incidir en esa percepcion, sino aportar
nuevos datos a esta linea de investigacion para facilitar el cono-
cimiento de mecanismos, técnicas y procesos que contribuyan a
minimizar el fenémeno de los desérdenes informativos especial-
mente en el contexto de las redes sociales entre el colectivo ana-
lizado. Asimismo, se persigue conocer mejor que habitos tienen
los social media y su percepcion sobre el potencial informativo
de las distintas redes sociales.

Los desordenes informativos, y mas concretamente el feno-
meno creciente de las noticias falsas ampliamente difundidas en
redes sociales son cuestiones abordadas, no solo desde el ambito
académico, como es el caso que nos ocupa, sino también desde
6rganos de poder: es el caso de la Comision Europea y de algu-
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nos gobiernos, que en los dltimos afos han mostrado un mayor
nivel de compromiso para luchar contra este problema.

En 2018 la Comisiéon Europea emitié el informe «l.a Lucha
contra la desinformacién en linea». En este propone implicar
tanto a los distintos medios y agentes, como a la sociedad civil,
en el compromiso de contribuir a un ecosistema informativo
mas transparente, fiable y responsable, cumpliendo unos c6di-
gos de buenas practicas. Asimismo, desde Europa se han au-
mentado las lineas de acciéon para combatir la desinformacion y
fomentar el periodismo de calidad, dedicando especial atencion
al papel que tienen las redes sociales.

La Comision Europea (2018), en referencia a las plataformas
en linea que distribuyen contenido y con especial atencion a las
redes sociales, sefiala que estas tienen un papel clave en la difu-
sion y la amplificacion de la desinformacion en internet.

En este contexto, se considera necesario abordar el estudio
de la desinformacion y el papel de los medios de comunicacion
en las redes sociales porque en estas cobra mayor dimension. Y
este trabajo tiene como objetivo describir la percepcién y credi-
bilidad del fenémeno de la desinformacion en las redes sociales
por parte de estudiantes de Comunicacion: un perfil cualificado
tanto en el uso de dichas redes, como conocedor de las inicia-
tivas y estrategias encaminadas a contrarrestar este fenémeno.

2. Revision de la literatura académica y estado del arte
2.1. Formulacion tedrica

Este trabajo parte del concepto de desinformacion cuya tipo-
logia ha sido abordada previamente (Allcott y Gentzkow, 2017,
Wardle y Derakhshan, 2017; Gilchrist, 2018; Tandoc, Lim y Ling,
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2018). Se parte de la conceptualizacién de la Comision Europea
(2018) entendiendo desinformacién como informacion verifica-
blemente falsa o engafiosa que se crea, presenta y divulga con
fines lucrativos o para enganar deliberadamente a la poblacion,
y que puede causar un petjuicio publico. Enfoque que Tufén,
Oleart y Bouza (2019), profundizan considerando que este con-
cepto hace referencia a «los contenidos producidos y distribuidos
port cualquier canal tecnologico con diferentes grados de falsedad
y la intencién de hacerlos pasar por auténticos, alterando las per-
cepciones y buscando influir en el comportamiento individual y
colectivo sobre cualquier tema publico, lo que hace mucho mas
dificil su identificacion, andlisis y desactivacion» (pp. 245-2406).

Esa finalidad de alteraciéon de la opinién, encaminada a mol-
dear la percepcion de la ciudadania, ante fendmenos recientes
como el Brexit o la victoria de Trump, ha generado que la UE
catalogue las fake news como un peligro para la vida democratica
y una amenaza geopolitica hibrida.

La dificultad, se subraya en el informe de la comunidad eu-
ropea «La lucha contra la desinformacién en linea: un enfoque
europeoy, para que el sector de la comunicacion frene este pro-
blema es que colateralmente este también afronta problemas,
pues esta «intentando adaptar sus modelos de negocio y encon-
trar nuevas maneras de monetizar sus contenidos» (p. 5). En
este trabajo, se insiste, centramos el analisis en la informacién
periodistica en redes sociales desde el enfoque europeo adopta-
do por la Comisién Europea (2018) que reconoce la dificultad
para discernir entre las fuentes emisoras y que instan a las plata-
formas a un compromiso con un ecosistema mas transparente y
fiable, al tiempo que fomentar un periodismo de calidad, basado
en la buena praxis y en los codigos éticos.
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2.2. Antecedentes y estudios sobre la erosion de la credibilidad de los
medios en el contexto digital

Los habitos informativos de los jovenes estudiantes en los
medios digitales y redes han sido cuestiones analizadas en di-
versos estudios, que aportan puntos de partida para avanzar en
el estudio de la percepcion de este colectivo sobre la credibili-
dad de la informacién periodistica en las redes. Casero-Ripollés
(2012) también analiza los habitos de consumo de jovenes entre
16 y 30 afios, en los distintos soportes, y concluye que la irrup-
cion de las redes sociales ha generado cambios profundos en los
patrones de consumo, especialmente debido a la irrupcion de las
redes sociales. Asimismo, se constata el cambio de percepcion
por parte del publico mas joven sobre el valor de informacion.

Gavilan, Martinez-Navarro y Fernandez-Lores (2017) anali-
zan el uso de las redes sociales informativas entre los estudian-
tes de Comunicacion con el objetivo de determinar el perfil de
estos, estableciendo tres grupos: escépticos totales, moderados
duales y prodigitales; las caracteristicas de uso de cada grupo y
su percepcién de credibilidad sobre la informacién periodistica
en internet y redes sociales. De gran interés asimismo es el tra-
bajo de Catalina-Garcfa, Sousa y Silva (2019), quienes realizan
un estudio comparativo entre estudiantes de Brasil, Portugal y
Espafia e identifican similitudes en la capacidad de estos para de-
tectar noticias falsas y percibir por dénde se originan y circulan.

Las redes sociales, aunque cada vez son mas utilizadas con
finalidad informativa, no se asocian a los estandares mas altos de
confianza por parte de los usuarios. Alcott y Gentzkow (2017),
cuyo estudio es un referente en Estados Unidos, desvelan que
la credibilidad de la informacién en redes sociales es menor que
la que gozan los medios tradicionales. Resultado corroborado
por las investigaciones referidas anteriormente que se cifien a las
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percepciones que expresa el publico mas joven y que sirven de
marco de referencia para este trabajo.

Otros estudios también han demostrado que la confianza en
los medios de comunicacion esta cada vez mas ligada a los niveles
de confianza en la politica (Jones, 2004; Gronke y Cook, 2007).
Pero ademas de la erosiéon en la credibilidad de las instituciones,
también asistimos a una pérdida de confianza generalizada en los
medios de comunicacion. Y es que algunos medios de comunica-
cion, entre ellos algunos muy prestigiosos, han sido protagonistas
de historias de fraude y plagio en sus historias, como el caso del
periodista Jayson Blair en el diario The New York Tines.

En este proceso de ataque y pérdida de credibilidad de los
medios también ha contribuido la corriente politica de despres-
tigio a los medios, que alcanza el paradigma con el ataque del
presidente de los Estados Unidos, Donald Trump, siempre muy
critico con la cobertura de los medios sobre su presidencia (Flet-
cher, 2020).

Distintos estudios, de hecho, muestran que la confianza de
los medios esta fuertemente influenciada por factores directa-
mente relacionados con el sistema de medios, lo que incluye el
sistema y la cultura politica de cada pais (Tsfati y Ariely, 2014).

El modelo donde los medios conservan ese papel hegeméni-
co, pervive, en la configuracion del discurso politico de un pais,
al impulsar la agenda de los medios; pero cada vez mas el con-
sumo de noticias se desplaza hacia nuevas fuentes informativas,
que pueden suponer una lenta pero profunda modificacién del
modelo tradicional por parte de la audiencia. Fruto de todo ello,
la realidad es que la confianza en las noticias ha disminuido en
la mayoria de los paises en los ultimos afios, por lo que es dificil
imaginar que se revierta esa tendencia.
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En este contexto, la erosién de la confianza publica en los
medios es cada vez mas un desafio para las empresas periodis-
ticas. Esta preocupacion también es asi percibida por la Unién
Europea, que monitoriza el nivel de confianza de los ciudadanos
europeos en sus instituciones y también en los medios de comu-
nicacion. De acuerdo a los datos del Eurobarémetro Standard
90 (2019), en el que se analiza entre otras cuestiones el nivel de
confianza de los europeos en las instituciones y en los medios
de confianza, en Espafa casi ocho de cada diez espafioles afirma
encontrar a menudo noticias que creen que distorsionan la rea-
lidad o incluso que son falsas. Este dato es muy superior al con-
junto de la media europea (68% de los ciudadanos). Sin embar-
go, mas de la mitad de espafioles (el 52% de espafioles, frente al
58% de europeos) afirma que les es facil detectar noticias falsas.
Por lo tanto, aunque no hay datos que acrediten que en Espafia
este fenébmeno es mayor, si se percibe por parte de los espafioles
una mayor exposicion al fenémeno de la desinformacion.

De forma paralela asistimos a un proceso de generalizacion de
la irrupcion de las redes sociales, agregadores de noticias y moto-
res de busqueda como fuentes de informacion cada vez mas re-
levantes para la ciudadania. Estas plataformas son las principales
formas de leer noticias en linea para el 57% de los usuarios de la
Union Europea. Y si observamos este uso entre los mas jovenes,
un tercio del segmento de poblacion de 18 a 24 afios afirma que
las redes sociales son su principal fuente de informacion.

La encuesta del Eurobarémetro también desvela que los ciu-
dadanos europeos consideran los medios tradicionales la fuente
de noticias mas fiable. Aunque varia en algunos paises, en lineas
generales la radio es el medio mas creible (70%), seguido de la
television (66%) y los periddicos y revistas (63%). Con respecto
a los medios digitales, el 26% de los encuestados muestra su
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credibilidad en las redes sociales. Resulta llamativo que son los
encuestados mas jovenes los que se muestran mas propensos a
confiar en las noticias y la informacién de internet.

El proceso de erosion de la confianza de la ciudadania en los
medios es un fenémeno global que también ha sido analizado
desde otros informes globales relevantes, no solo por la muestra
que incluyen, sino por su realizacion anualmente, lo que ofrecen
una perspectiva de la evolucion de estas magnitudes. De acuer-
do a los datos del informe anual Rewuters News Digital Report, 1a
tendencia de caida de los niveles de confianza en los medios de
comunicacién es comuin en los distintos paises. Sin embargo, la
intensidad de evolucién de esta tendencia varfa en los dltimos
cinco afos. La media de los 18 paises de los que este informe
ofrece datos, en el periodo de los ultimos cinco afios, refleja que
estos experimentan de promedio una caida de 5 puntos porcen-
tuales en el nivel de confianza de la ciudadania en los medios.

Sin embargo, siendo relevante ese dato de media final, dado
que en 10 de los 18 paises la confianza de la poblacion en los
medios de comunicacién ha disminuido, al tiempo que en otros
ocho paises analizados este nivel de confianza aument6 o per-
maneci6 igual, nos detenemos en un analisis mas detallado para
intentar vislumbrar en que paises se agudiza esa erosion de la
confianza en los medios.

Las mayores caidas se observan en paises en los que se parte
de una confianza en los medios mas alta, como es el caso de
Alemania, en donde el nivel de confianza en los medios cae del
60% en 2015 al 47% en 2019. Datos similares se ofrecen para
Finlandia y Reino Unido, paises en los que en ambos casos dis-
minuye mas de diez puntos. Asimismo, la erosion de la confian-
za de la sociedad en sus medios se observa también en Polonia,
Portugal, Brasil, Japén y Francia. Mientras que, en otros paises,
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como Espafia, Italia, Austria y Turquia, ese nivel se mantiene y
no sufre grandes variaciones a lo largo de los ultimos cinco afios.

Sin embargo, en estos casos, y tomando con mas detalle Es-
pafia, se observa que este grupo de paises partian de un nivel de
confianza mucho mas bajo que el resto de paises (por debajo del
50%). Solo cuatro paises, Noruega, Dinamarca, Irlanda y Esta-
dos Unidos muestran un ligero aumento del nivel de confianza
de la poblacion en los medios de comunicacion, aunque también
es preciso precisar que partian de situaciones en las que esa ten-
dencia de erosion de la confianza en los medios ya habia tenido
su efecto afos atras, por lo que se situaban en niveles muy bajos.
En Estados Unidos, por ejemplo, ya en 2015 tan solo el 30% de
la poblacién mostraba su confianza en los medios.

La situacion de Espafa, por tanto, es intermedia en ese es-
cenario generalizado de pérdida de confianza progresiva en los
medios que se observa como tendencia global. Concretamente,
Espafia se mantiene en la mitad de la tabla mundial de ese ran-
king de credibilidad de los 38 paises analizados por Reuters Ins-
titute for the Study of Journalism de la Universidad de Oxford,
ya que el 43% de los internautas espanoles confia habitualmente
en las noticias, mientras que un 31% muestra su desconfianza
ante la informacioén.

En relacion con el nivel de confianza de las noticias distri-
buidas en redes sociales y buscadores, los datos para Espafia
muestran que, a pesar de un uso creciente como fuentes infor-
mativas, la credibilidad de estas desciende y solo uno de cuatro
usuarios confia en las noticias distribuidas a través de redes so-
ciales (25%) o en buscadores (34%).

Un dato muy relevante de este estudio que muestra una ten-
dencia caracteristica de este pais con respecto al resto es que
Espafia es uno de los pafses donde mas preocupacion existe por
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la difusioén de bulos a través de internet. Segun los datos de este
estudio, el 85% de los espafioles afirma haber adoptado alguna
medida de prevencion contra la desinformacion y la manipula-
cion informativa.,

Dado que este trabajo se centra en la percepcion de la con-
fianza de los mas joévenes, nos detenemos en los datos del in-
forme Reuters News Digital Report que ofrecen una panoramica
global sobre el fenémeno estudiado. El nivel de confianza en los
medios guarda relacion con la edad, observandose claramente la
brecha generacional. La erosion de la confianza se agrava entre
los mas jovenes, a su vez grupo poblacional con un uso mas in-
tensivo de las nuevas plataformas informativas. Efectivamente,
el 45% de los menores de 45 afios no se fia habitualmente de los
medios, frente al 26% de los mayores de 55 afios que si lo hace.

Las tendencias de cambio sefialadas por estos informes se
agudizan si se delimita el estudio al mercado americano, pafs
considerado de referencia para analizar las tendencias del merca-
do de la comunicacion. De hecho, en este pafs, segun el informe
el Estado de los Medios, que realiza anualmente el centro de in-
vestigaciones Pew Research Center, internet esta préoximo a ser
el medio informativo mas importante. En el dltimo informe se
sitda a siete puntos de la television como medio preferido por el
americano medio para informarse. El medio digital, por lo tanto,
que en la encuesta ademas incluye dentro de la misma categoria
las redes sociales, casi dobla a la radio y a los periédicos, como
medio elegido para informarse.

Otro dato que evidencia el cambio tan rapido que experi-
menta el modo en el que se accede a la informacién periodisti-
ca es que el uso de dispositivos moviles para noticias continia
creciendo: mas de ocho de cada diez adultos estadounidenses
(85%) reciben noticias en un dispositivo moévil.
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Desde el punto de vista del uso y los patrones de consumo
ese es el modelo de acceso a la informacion y las noticias que se
ha impuesto en algunos paises como Estados Unidos, y al que
rapidamente se acercan algunos pafses europeos, como Espafia.
Ese modelo, en el que como nunca antes crece la informacion
periodistica, conlleva consigo la paradoja de que los medios de
comunicacion, a pesar de ser los grandes generadores de informa-
cién, cada vez mas pierden poder de control en la cadena de distri-
bucién de esas noticias. Entre otras cuestiones, esto obedece a que
el proceso de visualizacion de los contenidos en las redes sociales
responde a algoritmos de filtrado que determinan las empresas
tecnologicas. De esta forma el poder en la cadena de valor de la in-
formacion se desplaza hacia las empresas distribuidoras. Un poder
que, ademas, se encuentra altamente concentrado en manos del
duopolio tecnolégico del imperio de Google (Alphabet) y Face-
book, propietario este ultimo, ademas, de Instagram y WhatsApp.

La confusién del papel de los distintos agentes en el sector de
la comunicacion es cada vez mas evidente para los usuarios. Segun
datos del Pew Research, el 40% de los adultos estadounidenses
considera Facebook como una fuente de noticias. Por lo tanto, la
linea que separa a generadores y distribuidores de contenidos, e
inclusive entre periodistas y usuarios generadores de esos conteni-
dos cada vez es mas difusa. Como consecuencia, se diluye la mar-
ca periodistica, ya que para el usuario cada vez es mas dificil di-
ferenciar la fuente originaria de la informacién periodistica. Todo
esto supone un cambio en el modelo de distribucién y consumo
de la informacién que requiere de analisis desde la percepcion de
la audiencia.

3. Metodologia

Una vez identificado el problema, el siguiente paso es la se-
leccion de la técnica. Para ello, se disena la muestra y el instru-
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mento. Con respecto al instrumento para la recogida de infor-
macion, se opta por una encuesta entre estudiantes de tercero y
cuarto de Periodismo de la Universidad de Malaga en el curso
2019. Se utiliza una encuesta dado que se adecua a la finalidad y
objeto del trabajo.

Efectivamente la metodologia se adecua al objeto de inves-
tigacion, esto es, conocer las caracteristicas del uso de las redes
sociales con finalidad informativa entre un grupo de usuarios
cualificados, siendo estos estudiantes de Ciencias de la Comu-
nicaciéon, que cumplen con un doble objetivo: 1) representan el
perfil de usuario joven que se corresponde con la generaciéon Z;
2) representan un perfil de usuario joven y, ademas, cualificado
no solo en el uso de las redes sociales, sino también en su uso
especifico con finalidad informativa.

Se opta por la encuesta, mediante formulario online, porque
permite la flexibilidad de su realizacién y garantiza una tasa de
éxito en la respuesta. Ademas, facilita una comparabilidad de re-
sultados de acuerdo a los distintos perfiles, esto es, estudiantes
de Periodismo de distinto curso. Asimismo, el modelo permite
extender la muestra a otros cursos en futuros estudios, lo que pet-
mitirfa conocer la evolucién y percepcion de las redes en los dis-
tintos niveles. Asimismo, se opta por el modelo de encuesta on/ine
a través del panel de estudiantes porque permite una codificacion
y procesamiento eficiente. Se considera esta la técnica de reco-
leccion de datos mas idonea pues atna oportunidad y precision.

Con respecto al enfoque metodolédgico se trata de una en-
cuesta exploratoria, concretamente de usos, habitos y percepcio-
nes, en linea de trabajos previos de estudios sobre audiencias. El
diseno del cuestionario contempla 16 cuestiones con respuestas
ablertas y cerradas, que sirven para dar respuesta a los objetivos
planteados en la investigacion. La finalidad del trabajo realizado
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es evaluativa y por tanto descriptiva de un momento y de un
grupo poblacional especifico. Sin embargo, el disefio del modelo
permite un monitoreo futuro que serfa de gran utilidad para es-
tudios longitudinales encaminados a detectar tendencias y lineas
de evolucioén en el perfil de esta u otras muestras similares.

En relaciéon con el tipo de muestreo, dado que el objetivo es
explorar un fenémeno sin obtener estimaciones precisas, se opta
por la encuesta no probabilistica de una muestra que responde al
objeto de estudio. I.a muestra utilizada se considera representati-
va de su universo y por tanto representativa de las caracteristicas
del universo estudiado. La encuesta se realizé en las clases co-
rrespondientes y se envid por e-zai/ a todos los estudiantes de los
cursos seleccionados, por lo que todos los elementos que con-
formaban la muestra tuvieron la posibilidad de ser incluidos. La
muestra esta conformada por 35 estudiantes (51,4% estudiantes
del tercer curso y 48,6% de cuarto). El periodo de realizacion de
realizacion fue la primera quincena de diciembre de 2019.

A partir del objeto de investigacion, se detalla la formulacion
de problemas de investigaciéon que se abordan en este trabajo.
El objetivo, por tanto, se estructura en las siguientes hipotesis:

e HI1: Las redes sociales son entornos informativos preferi-
dos para los estudiantes de Periodismo.

¢ H2: Los estudiantes de Periodismo valoran la importancia
de las redes sociales para el ejercicio profesional, sin em-
bargo y a pesar de la demanda existente de estos perfiles,
no es uno de los ambitos profesionales que mas interés
les genera.

* H3: El patron informativo en redes, medido en términos
de seguimiento a periodistas y medios en redes sociales,
muestra una preferencia por las redes sociales, siendo mas
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selectivos en el numero de cabeceras digitales, que en el
numero de periodistas que leen habitualmente.

* H4: Los jovenes estudiantes muestran una alta percepcion
del fenémeno de la desinformacién en redes sociales y
consideran que Twitter es la red de més utilidad para la
informacion periodistica y al mismo tiempo la que genera
mayor nivel de confianza.

4. Resultados

Los resultados obtenidos permiten verificar las hipotesis for-
muladas en este trabajo.

Los datos demuestran que las redes sociales son los entot-
nos informativos mas utilizados por los usuarios mas jovenes
de internet, tanto para perfiles genéricos en el grupo de los es-
tudiantes de Periodismo que conforman la muestra analizada
(H1). Lo que también corrobora los resultados expuestos en el
marco teorico.

FiGura 1. ;Qué dirfas que usas mas frecuentemente para informarte?
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La totalidad del alumnado indica que internet y las redes so-
ciales constituyen para ellos la fuente principal de informacién
periodistica (H2). Al respecto, destaca que afirman emplear mas
tiempo para informarse en redes sociales (54,3%) que en diarios
digitales (45,7%), por lo que, aunque con una diferencia de casi
nueve puntos, muestran una mayor inclinaciéon hacia las redes
sociales para la consulta de informacion periodistica.

Se confirma, asimismo, que los estudiantes de Periodismo
valoran la importancia de las redes sociales para el ejercicio pro-
fesional; sin embargo, y a pesar de la demanda existente de estos
perfiles, no es uno de los ambitos profesionales que mas interés
les genera de cara a su futuro profesional. Al 14,3% les gus-
tarfa dedicarse al trabajo periodistico en redes sociales, frente
al 34,3% que se inclina por gabinetes de comunicacion, radio
(17,1%), totoperiodismo (20%), sector de revistas y periddicos,
estas dos ultimas opciones con un 5,7% cada una de ellas.

Los datos también muestran que tienen una percepcion clara
de la importancia que tienen concretamente las redes sociales en
el ejercicio profesional del periodismo (51,4% califica de «mucha
importancia» y el 37,1% de «bastante importancia»). Ademas, el
11,4% considera que las redes sociales tienen una importancia
media, por lo que, para la totalidad de los encuestados, las redes
sociales tienen importancia en el ejercicio profesional, variando
el rango de la maxima importancia a un nivel medio.

Ahondando en los motivos por los que consideran que las re-
des sociales son importantes para el ejercicio del periodismo, las
razones apuntadas indican que el 8,6% considera que las redes
sociales son la mejor estrategia para implicar a los jovenes en los
medios; mientras que un 20% afirma que el uso de las redes en la
profesion esta justificado porque son la forma mas util para en-
contrar nuevas fuentes y tematicas de coberturas informativas.
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Ademas, para casi la mitad de los encuestados (48,6%) las redes
sociales son la via mas efectiva para implicar a la audiencia en
los medios, despertando interés por la informacion, haciéndoles
participes, etc.

Ficura 2. ;Cémo valora la importancia de las redes sociales en el ejerci-
cio periodistico?

No todas las percepciones, sin embargo, son positivas: para
el 17,6% de los encuestados las redes sociales son una estrategia
para sustituir a los periodistas, ya que los usuarios generan con-
tenidos siendo mas prescindible el perfil del profesional. Resulta
asimismo llamativo que ninguna respuesta apunte la idea de que
las redes sociales sean relevantes como estrategia para la sosteni-
bilidad del modelo de negocio de los medios.

A pesar de la importancia que se concede a las redes socia-
les por parte de los estudiantes, tanto como fuente informativa
en sus usos y habitos informativos (H1), como en el papel que
consideran que tienen en el periodismo y en el ejercicio de la
profesion periodistica (H2), tan solo el 14,3% expresa su deseo
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de realizar un trabajo que tenga como eje principal las redes so-
ciales, frente a la prensa, revistas, radio, television y gabinetes de
comunicacion, que aunan la mayor parte de las respuestas.

De los datos obtenidos también se observa que el patrén
informativo en redes muestra que la mayor parte de los estu-
diantes siguen las cuentas en redes de medios de comunicacion
(97,1%), frente a un porcentaje ligeramente menor que afirma
seguir los perfiles de periodistas en las distintas redes sociales
(91,4%). Se observa, por tanto, una ligera preferencia por seguir
en redes sociales a los medios digitales, que a los perfiles de pe-
riodistas (H3); aunque se subraya que en ambos casos se muestra
un resultado muy alto que muestra casi un patrén comun.

FIGURA 3. Medios digitales mas seguidos en las redes sociales.

Asi, el nimero de estudiantes que sigue a medios de comuni-
cacion en redes sociales roza practicamente la totalidad, aunque
el nimero de cabeceras a las que muestran su fidelidad se repar-
te: el 27,3% afirma seguir los perfiles de entre 1 y 5 medios; la
misma proporcion, que indica consultar periédicamente de me-
dia las cuentas de entre 6 y 10 medios. Tan solo el 24% sigue mas
de 15 medios en redes. De entre las cuentas en redes sociales
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que afirman seguir se observa una distribucién muy equitativa
entre medios digitales (sobre saliendo medios tan dispares entre
si como eldiario.es, ElConfidencial o La Marea) y perfiles sociales de
medios tradicionales (E/ Pais, E/ Mundo, L.a Opinion de Mdlaga o
La Sexta, entre otras muchas cuentas de medios).

Los datos obtenidos también confirman que el periodista,
cada vez mas, funciona como marca, alcanzando en su perfil en
redes tantos o mas seguidores que en los medios para los que
trabajan. Asi ocurre entre los periodistas mas seguidos por los
estudiantes encuestados. Destacan Ana Pastor, Ana Pardo, Julia
Otero, Ignacio Escolar o Jordi Evole. Asimismo, también des-
tacan periodistas que son profesores en la Facultad de Ciencias
de Comunicaciéon de la Universidad de Malaga como Agustin
Rivera o Teodoro Ledn Gross.

FiGura 4. Periodistas mas seguidos en las redes sociales.

Los datos también permiten identificar un seguimiento fre-
cuente de periodistas en redes sociales muy diverso por parte de
los estudiantes. Casi la mitad de los encuestados afirma seguir en
redes a 15 o mas periodistas; el 14,3%, entre 11 y 15 periodistas
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y el 17%, entre 6 y 10 profesionales de la informacién. Por lo
tanto, se constata ademds de un uso diversificado de fuentes,
también un uso intensivo que sugiere la idea de un consumo
informativo a la carta, en el que cada vez es mas frecuente el
acceso a la informacién a partir de un panel de periodistas, que
funcionan en las redes a modo de marcas periodisticas.

Y atendiendo a la hipdtesis formulada referente a la percep-
cion que tienen los estudiantes sobre el fenémeno de la desin-
formacion en redes sociales, los datos desvelan que la mayoria
considera que Twitter es la red de mas utilidad para la informa-
cion periodistica y al mismo tiempo la que genera mayor nivel
de confianza (H4). El 82,9% considera Twitter la red social en la
que hay mas contenido informativo. Asimismo, para la mayoria
esta es la red que ofrece mas herramientas y posibilidades para la
informacion periodistica. Sin embargo, con respecto a la credibi-
lidad que inspiran las redes sociales, el 20% afirma que ninguna
de ellas les genera credibilidad como fuente informativa.

Ficura 5. ¢En qué red hay mas contenido «periodistico»?
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Este dato contrasta con el patrén de uso mostrado en las
anteriores preguntas, por lo que se confirma que, a pesar de un
uso intensivo de las redes para la consulta de informacion pe-
riodistica, prevalece un alto nivel de desconfianza (20% de los
encuestados afirma no confiar en las redes sociales para un uso
informativo), algo menor a los datos recabados de otros infor-
mes y analisis europeos.

La red social Twitter es la que muestra mayor potencial, tanto
en términos de espacio idoneo para la distribuciéon de conteni-
dos periodisticos, como por la credibilidad que esta genera (para
el 74,3%, de todas las redes es esta la red social mas crefble), si-
tuandose YouTube la segunda red social que genera menor nivel
de desconfianza entre la muestra analizada.

FiGura 6. Cuando accedes a informacién periodistica en redes, scual te
inspira mas credibilidad?

5. Conclusion

Los datos confirman que los jovenes, y especialmente entre
estos los futuros periodistas analizados en este estudio, afirman
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tener un uso intensivo de las redes sociales como plataforma
para la consulta de informacién y noticias de actualidad, incluso
por encima de los medios digitales. Ambos entornos constitu-
yen la primera opcidén como canal para la informacion para este
colectivo.

* Los jovenes universitarios también muestran una dieta
informativa variada, afirmando seguir periédicamente un
numero elevado tanto de periodistas como de medios, as-
pecto este ultimo sobre el que se observa un patrén muy
similar al del usuario medio, aunando medios digitales tra-
dicionales, con medios nativos.

* A pesar del uso intensivo que muestra este perfil de usua-
rios en las redes sociales, no tienen interés en un futuro
port llevar a cabo su carrera profesional en ese entorno.

e El grupo de usuarios analizados expresa un nivel relati-
vamente bajo de desconfianza en las redes, si se compara
con otros estudios de referencia, los informes anuales Pew
Research Center y Reuters News Digital Report. Asimis-
mo estos si que, en linea con otros estudios, muestran pre-
ferencia por la red Twitter, sobre la que considera que pre-
senta mayor ideoneidad para los contenidos periodisticos,
al mismo tiempo que les ofrece una mayor percepcion de
credibilidad, con respecto al resto de redes.

El estudio aqui presentado apunta conclusiones relevantes
para conocer mas sobre el perfil y modo de uso de las redes
sociales como fuentes de informacién, por parte de los usuarios
mas jovenes. HEste aspecto es relevante para estudiar la evolucion
que experimentan las audiencias y prever lineas de investigacion
y trabajos, tanto desde el mundo académico, como profesional.
Por ello, este estudio exploratorio aporta conclusiones descrip-
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tivas, que podrian ser completadas con estudios longitudinales.
Asimismo, se sugieren nuevas lineas de estudio que aborden con
mayor nivel de detalle las caracteristicas de este perfil que, ade-
mas de representar al grupo de usuarios mas jévenes, también
constituye un perfil mas cualificado para evaluar el impacto de
la desinformacion en redes. En este sentido, a partir de este tra-
bajo, se sugiere nuevos estudios y lineas de trabajo que permitan
indagar mas sobre las motivaciones de uso como fuente infor-
mativa de la red Twitter con respecto a otras, asi como de los
criterios que inducen a esa mayor percepcion de credibilidad de
esta red con respecto a otras.
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Resumen: En 2020, una epidemia ha puesto en peligro la
existencia de la humanidad; el protagonista es el coronavirus
SARS-CoV-2 que produce la enfermedad de la COVID-19. En
la historia de la humanidad no es la primera vez que esto sucede,
pero dado la complejidad de las sociedades actuales, y en razones
de los medios de comunicacion, asi como la integracion global,
sus efectos se dimensionan. Leibniz estudié estas epidemias,
y de sus observaciones de los casos, extrajo una serie de
recomendaciones, y elaboré una especie de teoria de salud publica
sobre como enfrentar una pandemia. En este articulo se ofrece
una explicaciéon de dicha propuesta, enmarcada en el contexto
mas amplio de su sistema filos6fico a partir del principio de vida,
su concepcion de la salud como un bien comuin y el principio
de justicia que debe regir la proteccion de los(as) ciudadanos(as).
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Abstract: In 2020 a pandemic is threatening the lives of human
beings everywhere; the agent is the coronavirus SARS-CoV-2
and the result is the disease known as COVID-19. This is not
the first time in history that something like this happens, but
as a result of the complexity of human interactions in present-
day society and the interconnectedness of communications
in globalization, the consequences acquire a new dimension.
Epidemics were not unknown to Leibniz, who proposed
recommendations from his observations of cases. He devised
a theory of public health, helpful at facing an epidemic. In this
paper we present an explanation of such a proposal, within
the wider frame of his philosophical system, where we find a
life principle, a conception of health as common good and a
principle of justice from which the protection of all citizen is
derived.

Keywords: Leibniz, health, epidemics, COVID-19, common
good.
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1. Introduccion

Leibniz es un filésofo que no deja de sorprender, su pensa-
miento se adelantd a muchas situaciones contemporaneas. En el
actual momento crucial para la humanidad, a partir de la crisis
sanitaria global provocada por la COVID-19, podemos encon-
trar en Leibniz un pensamiento que ayuda a comprender la crisis,
dos aspectos resaltan: a) la importancia de la salud para la vida
humana, para la felicidad y el progreso; y b) la propuesta de una
teotfa para la contencién de una pandemia o peste. El auguré una
serie de medidas y acciones para evitar el contagio, la enfermedad
y la muerte por una peste, sus propuestas no se diferencian sus-
tancialmente de lo propuesto por las actuales teorfas de la salud
publica. Asi, Leibniz en el siglo xv11, ya sabia qué se debia hacer.

Las ideas de Leibniz sobre la salud, la vida y la muerte se en-
cuentran en una diversidad de escritos de su extensa obra. Para
este articulo se realizé un recorrido por su obra, con el afan de
ubicar, organizar e interpretar sus ideas sobre la salud, no asf
sobre la vida y la muerte, ya que estos temas los abordé en otros
articulos'. En cambio, su pensamiento sobre las pandemias y
las medidas de control, se encuentran sistematizadas en la Carza
de Leibniz al Dugue Ernst-Angusto, de 1679, la cual aparece en la
coleccion de textos de Jaime de Salas, Escritos de filosofia juridica y
politica (2011).

1 En CARVAJAT VILLAPLANA, Alvaro; (2019) «Ieibniz: argumentos para la defensa de los animalesy.
En CARVAJAL, Alvaro (ed.) Leibniz. Mdguinas inteligentes, iculturalismo y ética de la vida. Granada,
Espafia: Comares: 45-69. Y en 2016, «Muerte, sufrimiento y mal en Leibniz». En NicoLas, J. A.
et al., La monadologia de Leibniz, a debate. Granada, Espafa: Comares: 225-238.
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Puede decirse que Leibniz presenta una teorfa de la salud pu-
blica para la contencién de una epidemia, tal teoria tiene su base
en la ética y la politica, ya que €l considera que es indispensable
que el gobernante asuma la responsabilidad de la prevencion de
una pandemia para no lamentar las consecuencias de no actuar
oportunamente.

Para Leibniz la vida es sumamente importante, por eso elabo-
16 sus principios de vida (Véase, Carvajal, 2019; Nicolas, 2013)%
a partir de este principio, aqui se considera que la salud adquiere
relevancia para Leibniz. La salud es tan valiosa como la razoén, es
alo que las ciencias deben orientarse. Ademas, porque la salud es
un bien comun, y conforma parte de la aspiraciéon de obtener la
felicidad. El tema de la salud se relaciona con la idea de los mun-
dos posibles. La salud se contrasta con la enfermedad y el mal.

2. Salud y enfermedad: entre la perfeccion y el sufrimiento

Leibniz asume que la salud es un asunto que no puede me-
nospreciarse, ni descuidarse por asuntos insignificantes, ni pue-
de dejarse a la desidia. Para €l la salud se encuentra al mismo
nivel de importancia que la razon, la republica, la guerra y la paz,
tal como lo expresa en la siguiente cita:

...pero cabe reprochar al género humano que deje habitual-
mente al acaso algunos asuntos importantisimos mientras
atiende, en cambio, con eficacia a asuntos insignificantes. Asi
pues, debe seguirse el ejemplo de los jurisconsultos que colocan
a la razén junto a las maés serias deliberaciones [213] sobre la
vida y la salud, la republica, los asuntos de la guerra y de la paz
[...] (1669/2011: 431)°

2 Véase Consideraciones sobre los principios de vida y sobre las naturalezas plasticas, por el antor del sistema de
la armonia preestablecida (1705, en Echeverria, 2009).
3 Para una balanza del derecho que permita apreciar los grados de las pruebas y de las probabilidades, por
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Igualmente, en la misma linea del argumento anterior, de la
siguiente cita se desprende que la negligencia de los hombres, no
ha de afectar 1a conservacién de la salud, la cual ubica al mismo
nivel de nivel que otros bienes:

...y creo que si lo principal, de lo que depende todo lo demas,
estuviera recogido con orden, se asombrarian los hombres de
sus riquezas tanto como de su propia negligencia. Serfa posible
entonces superar gran cantidad de males y procurar infinidad
de comodidades de la vida, y sobre todo se encontrarfa muy a
menudo el medio de conservar la salud y de aumentar nuestras
perfecciones, que debe ser el fin principal de todos nuestros
estudios [...] (1686/1999: 5)*

Por otra parte, la salud se contrasta con la enfermedad, esta
ultima consiste en una situaciéon de vulnerabilidad, la que perju-
dica «nuestra fuerza de actuar», de tal manera que la salud es in-
dispensable para la accion humana, es una fuerza que se relacio-
na con la libertad para actuar; tal como lo expresa en la siguiente
cita: «Y asf como la enfermedad proviene de una acciéon vulne-
rada, como bien han observado los entendidos en medicina, asi
por otra parte la perfeccion se muestra en la fuerza para actuar,
ya que todo ser consiste en una cierta fuerza, y a mayor fuerza,

mas elevado y libre es el sem» (1694-1698/2003¢: 457).

Ademas, opone la perfeccion del ser con la degradacion que
produce la enfermedad, ya que la salud produce el equilibrio para
llegar a la perfeccion, la salud, aqui no es un fin, sino un medio
para la perfeccion, la cual consiste en la felicidad. Apréciese la
siguiente cita: «LLlamo perfeccién a todo enaltecimiento del ser;

Gottfried Veran de Lublin; este ultimo es un seudénimo a los que recurrié Leibniz (Olaso, 2011,
nota 1: 428).

4 La organizacion del conocimiento y la felicidad del género humano (en Andreu, 1999; segin la nota de
Andreu, los manuscritos sobre la ciencia universal datan de 1680).
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pues, asi como la enfermedad es un cierto modo una degradacion
y una caida desde la salud, asi la perfeccion es algo que se alza por
sobre la salud; la salud misma empero se halla en el medio y en
equilibtio y sienta las bases de la perfeccion» (1694-1698/2003c:
457)°. En el mismo sentido, en el esctito De /a felicidad afirma que
la sabiduria no es otra cosa que la ciencia de la felicidad, que nos
ensefia a alcanzar la felicidad (1694-1698/2003c: 455).

La salud no es solo una enfermedad que afecta al cuerpo en
el aspecto fisico, en su texto De la sabiduria (1694-1698), vincula
la salud con el estado de animo, con los afectos, que pueden
conducir a problemas de salud, por ejemplo, se refiere a la ale-
gria intempestiva y desmesurada, como «[...] cuando nuestro
placer y nuestra fuerza se manifiestan en aquellas acciones en
virtud de las cuales se debilitan otras fuerza y acciones elevadas»
(1694-1698/2003a: 461), y cita la metafora del caso de Eva, que
disfruta con suma alegria de una manzana que luego resulta ser
un veneno y produce amargura, lo cual conduce a dafios en la
salud y el entendimiento. De esta manera reitera que la salud
consiste en equilibrio, y que los excesos pueden conducir a la
desmejora de la salud.

Tal parece que para Leibniz la salud y la enfermedad son he-
chos relacionales, puesto que, para apreciar la salud, es nece-
sario conocer o vivir la enfermedad, la dltima permite contar
con una mayor valoracién del bien que produce la salud. En
un texto central del sistema leibniziano, como es la Teodicea, se
pregunta: «[...] ¢nos agrada bastante la salud, y damos por ello
suficientes gracias a Dios aun no habiendo estado nunca en-
fermos? ¢y no es necesario con mucha frecuencia que un poco
de mal haga al bien mas sensible, es decir, lo haga mayorr»

5 De la folicidad (1694-1698, en Andreu, 1999).
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(1710/2012: 102-103). De lo antecedente, se desprende que la
enfermedad, en Leibniz, esta vinculada con la nocién de mal y
como veremos mas adelanta con la idea de mundos posibles.

Enla Teodicea,]eibniz se refiere al pecado, sibienla enfermedad
puede verse como un pecado, mas claramente se le puede identi-
ficar como un mal® por lo que interesa destacar la idea de que de
un mal puede surgirse un bien. En De /a verdadera teologia mistica
(1697-1698), se reafirma tal idea: «Dios ha permitido el pecado,
porque sabia que de un mal se puede sacar un bien mayor, solo los
males pierden por el pecado, pero la creacion en su conjunto no
ha perdido con ello, sino ganado» (1694-1698/2003b: 452), ya que
—parafraseando a Leibniz— la predestinacion procede original-
mente de la prevision de los méritos de los hombres, no por la fe
provista ni las obras previstas, pues lo que el ser humano haga de
bien, le viene predicho por Dios. En todo caso, la enfermedad
puede verse como parte del pecado en cuanto que los hombres
no hacen todo lo debido para procurar la salud, ya sea por negli-
gencia o por descuido de los asuntos importantes.

Igualmente, en la Teodicea plantea que de dos males puede
salir un bien, aplicado a la enfermedad puede entenderse que de
ella pueden obtenerse cosas buenas. En este sentido, cabe des-
tacar su idea de que la salud es un bien que se reconoce como
tal, si se conoce a la enfermedad. Pero no es que la enfermedad
sea algo deseado, puesto que Dios quiere la salud para todas las
personas, en sus palabras:

...pues una cosa pequefia afiadida a otra cosa pequefia puede a
menudo producir algo mejor que la combinacion de otras dos,

6 El tema del mal no es posible trabajarlo en este articulo, pero puede consultarse a Cardona, en
Dolor en la armonia. Justificacion leibniziana del sufrimiento (2012) y Robinet, en Justicia y terror. Leibniz,
y el principio de la razén (2005); también Roldan (3013) y Carvajal (2016).
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cada una de las cuales por si misma es preciosa que cada una de
aquellas. Aqui estd el contenido, el misterio de la predestinacién
y la solucion del problema Duo irregularia possunt aliguiado facere
aliquid regulare |Dos cosas irregulares a veces pueden hacer algo
regular]. Dios quiere la salud de todas las criaturas y lo que es
mejor para ellas. (Teodicea, 1694-1698/2003b: 453)

Por otro lado, como ya de indic6, Leibniz considera que po-
demos imaginar un mundo posible sin pecado, sin enfermedad,
pero este mundo es inferior al que vivimos ahora, por la misma
razon ya expuesta, por que un mal o unos males pueden produ-
cir un bien mayor. Mas adelante se vera que la existencia de la en-
fermedad lleva al conocimiento, en este caso de la enfermedad,
la cual hace que los hombres orienten las ciencias a la salvaguar-
da de la vida, y con ello se logra el progreso de la humanidad en
general. En sus palabras;

Es cierto que pueden imaginarse mundos posibles sin pe-
cado ni desgracias y que se podria hacer con ellos novelas y
utopias o Sevaramdas; pero esos mismos mundos serfan muy
inferiores en cuanto al bien respecto del nuestro. No puedo
hacéroslo ver detalladamente, porque ¢acaso puedo conocer,
y ademas representaros los infinitos, y compararlos entre si?
Vosotros debéis juzgarlo conmigo a partir de las consecuencias, por
que Dios ha escogido este mundo tal y como es. Por otra parte,
sabemos que a menudo un mal causa un bien, al que no se ha-
bria llegado sin este mal. Incluso muchas veces dos males han
producido un bien [...] (Teodicea, 1710/2012: 101)

El enlace entre la salud y la enfermedad, en el marco del
tema del mal en la Teodicea, de igual forma puede apreciarse en
la siguiente cita, en la cual Leibniz asevera que la salud es con-
siderada como un bien. Para él la salud debe ser lo ordinario,
la enfermedad lo menos frecuente; empero, como ya se indico,
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la atencion reflexiva sobre la enfermedad conduce a una mejor
valoracion de la salud, la cual se enmarca en el contexto del prin-
cipio de vida; la cita es reveladora:

Pero se dird que los males son grandes y numerosos en
comparacion con los bienes; se engafian. No es sino la falta de
atencion lo que disminuye nuestros bienes, y es necesario que
esta atencion nos sea dada por alguna mezcla de males. Si estu-
viéramos enfermos habitualmente y rara vez sanos, sentirfamos
extraordinariamente este gran bien, y sentirfamos menos nues-
tros males; pero ¢no vale mas que la salud sea lo ordinario y la
enfermedad lo raro? Suplamos, pues por nuestra reflexion lo
que falta a nuestra percepcion, para hacer mas sensible el bien
de la salud. Si no tuviéramos conocimiento de la vida futura,
creo que encontrarfamos a pocas petsonas que en el momento
de la muerte no estuvieran contentas por recobrar la vida a con-
dicién de volver a pasar por los mismos bienes y males, siempre
que sobre todo no fueran de la misma especie. Nos contenta-
rfamos con variar, sin exigir una condicion mejor que aquella en
que habiamos vivido. (Teodicea, 1710/2012: 103)

La salud no solo esta en conexién con la enfermedad, sino
que también Leibniz la relaciona con la muerte. Al igual que
las citas anteriores, si bien la enfermedad conforma parte de
la armonia preestablecida y del mejor de los mundos posibles,
Leibniz no se hunde en el pesimismo, sino que mantiene el op-
timismo, pues toda la acciéon humana va encamina a preservar la
vida. En tal sentido se resiste a los enfoques pesimistas ante la
muerte, por eso critica a Montaigne, en el dialogo entre el sacer-
dote y el politico’. En boca del sacerdote indica que Montaigne
«[...] quiere que uno vaya a hundirse lejos de la muerte de cabeza

7 Didlogo entre un politico sagas y un sacerdote de reconocida piedad (1679, en Olaso,
2003).
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baja y pensando en ella lo menos que pueda» (1679/2003, 258).
Esto es como una especie de resignacion a la muerte, como si
estuviéramos «[...] en una prisiéon que nos ocasiona mil aflic-
ciones, que suplicio mayor que la padecen los peores criminales
[...]» (1679/2003: 258). Segun él puede ser el caso que los con-
denados a muerte no sufran tanto como los que mueren por
enfermedad (por la lenta agonia); aunque Leibniz no se cues-
tiona el sufrimiento que vive el condenado a muerte previo a su
ejecucion, ese tiempo de espera puede verse igualmente como
una lenta agonia.

En todo caso, segun ¢él, hay algo mas grave a lo que temer: los
pensamientos tristes y oblicuos sobre el futuro. En sus palabras:

...en efecto, los decapitados no sienten casi nada al morir y la
mayor parte de los que mueren en su lecho estan sujetos a los
tormentos de la agonia, que suelen superar a los que se infieren
a los criminales. Pero todavia hay algo que temer mas alla de
la muerte, pues cualesquiera sean los esfuerzos que hagamos
para distraernos (pour nous divertir) de la preocupacion por el
futuro, no esta en nuestro poder impedir que se nos aparezcan
pensamientos tristes y oblicuos que nos hacen pensar, pese a
nosotros, en lo que vamos a ser, y que sirven de admonicion
a las personas corregibles, y de castigo a los malos, pues esa
amargura salvifica para unos es insoportable para los demas

[...] (1679/2003; 258)

Incluso, el politico contraargumento al sacerdote que «]...]
usted traza una terrible pintura de la vida y la muerte y para que
me preocupe me cuenta cosas inverosimiles; pues todas esas be-
llas promesas se convierten en humano cuando uno las examina
sin prevencioén y a menudo le he ofdo decir cosas a hipdcritas o a
visionarios. Lo cual me hace evitar en lo posible esas discusiones
inutiles» (1679/2003: 259). El texto resalta la critica a la perspec-
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tiva pesimista ante la muerte, asi como a la perspectiva salvifica
del sacerdote. En este escrito Leibniz critica el escepticismo, sin
embargo, tal parece que «un poco» de escepticismo es permitido,
la critica parece que se dirige a un escepticismo radical.

La discusion entre el politico y el sacerdote, aborda el mé-
todo para llegar a resoluciones, una vez examinadas las cosas
lo suficiente, de nuevo el escepticismo del politico se posiciona
ante el pensamiento salvifico del sacerdote, en especial cuando
el dltimo afirma que el escepticismo lleva a la incredulidad. A tal
respecto, el politico insiste en lo ignorante que somos de muchas
cosas. Sin embargo, el sacerdote dice de los principios que son
ciertos, por ejemplo, el principio de razén suficiente (el que es
previo a la experiencia), del cual el politico reconoce su certeza,
pero el politico insiste en que hay muchos asuntos sobre los que
no tenemos certeza, por eso asevera que «[...| veo claramente
que no es posible encontrar la razén de diversidad alguna cuan-
do todo es semejante de un lado y de otro» (1679/2003: 264).
El politico reconoce que los principios son cosas muy seguras,
pero que hay otras que son inseguras, como las incertidumbres
del derecho, las contradicciones de los médicos, la diversidad
de las costumbres (1679/2003: 265)°. Asi, en los conocimientos
practicos —como la medicina— no contamos con certezas.

Los argumentos expuestos sobre la centralidad de la vida, la
importancia de la salud, la no resignacién ante la muerte y la en-
fermedad, asi como la incertidumbre del conocimiento cientifico,
en particular de la medica, conlleva al siguiente tema: el papel de
las ciencias y de la medicina para el mantenimiento de la salud.

8 Ahora cuando el sacerdote y el politico discuten sobre el razonamiento y el escepticismo, se
yelp ) P
presenta el debate sobre el error, sobre si este reside en la forma o en la materia. El politico
dice que el error esta en la materia, aunque Leibniz insiste que es en la forma; en todo caso las
q > q q
proposiciones necesitan de la evidencia (1679/2003: 266-267).
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3. Las ciencias para la accion: salud y medicina

Leibniz piensa que existe una unidad de las ciencias, para al-
canzar dicha unidad, él propone proyectos para el desarrollo de
las ciencias. Las ciencias —al igual que la «verdadera religion»—
tienen como fundamento la «jordenacién universally, por lo que
la razén puede servir para tal propodsito; ya que, para €l lo mas
grato es la armoniosa armonia de la naturaleza, por tales razones
esta convencido de que «[...] los espiritus eminentes, a quienes
su posicion se lo permita, deben obtener gran parte de su pla-
cer investigando las maravillas naturales y buscar las verdades
magnificas y hermosas contenidas en las ciencias honestas |[...]»
(1669/2011: 445-446). Ademas, los conocimientos de las cien-
cias traen prestigio para el gobernante que los fomenta, en sus
palabras: «[...] los bellos descubrimientos no solo traen gloria
al gran sefior que los fomenta, sino que acrecientan, ademas,
el sustento de los subitos, contribuyen a la comodidad de los
hombres e incluso a la conservacion de la salud. Pero indepen-
dientemente de esto, arrojan tal luz sobre la obra principal de la
naturaleza, y esto da origen a tal satisfaccion» (1669/2011: 445-
446). Lo interesante de esta cita es que la investigacion de las
ciencias tiene como mision la conservacion de la salud, asi como
sus resultados mas fructiferos.

Las ideas de que las ciencias estan conformes a la armonia
universal, se constituyen en una unidad, y han de ser sometidas
a prueba, lo expresa en el escrito Wilheln: Pacidins (Borrador de una
introduccion) (1671-1672), en el que Leibniz escribe bajo el sindni-
mo de Wilhelm Pacidius, ahi indica que

...y en el ejercicio de aquella libertad que ¢l practicaba, se so-
mete todo a prueba, habia entrado en posicion de una idea
que, por cierto, no estaba elaborada. Sin embargo, como podia
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resultar adecuada para la armonia universal y la comprension
de los dominios de las ciencias que estan relacionadas entre si
(dominios que se hallan coordinados en uno solo), se dedico a

reflexionar acerca de cual era el mejor camino a seguir al res-
pecto. (1671-1672/2011: 62)

De la cita cabe destacar que Leibniz establece la unién en-
tre la teorfa y la practica de las ciencias, las cuales se orientan
hacia el bien comun, por ende, es algo que le corresponde a la
medicina y la salud. La propuesta de que el conocimiento se
orienta a la practica, es decir, a la «mayor utilidad publica», y a
lo que interesa al género humano, le corresponde realizarlos a
los hombres, en particular al gobernante, pero no cualquier go-
bernante, sino uno ilustrado, lo cual se expresa de la siguiente
manera:

[513] Por consiguiente, reflexionando sobre el pensamiento
de mayor importancia para la vida, reflexionando como quien
dice sobre una direccion (ratione) para el estado privado, esta-
blecia ante todo que, a una persona, en cuanto persona privada,
debia parecetle finalmente lo mejor aquello que fuese de mayor
utilidad publica, que correspondiere a la gloria de Dios y cuya
ejecucion interesara tanto a quien lo realiza como al género hu-
mano. Pero afirmaba que, para llevar a cabo cosas superiores
para el hombre, ningtin medio resultaba mas notable que el
propio hombre, y entre los hombres, el rey, vicario de Dios, ya
sea por su poder como por su sabidurfa, si la excepcional dicha
de los tiempos nos depara un personaje con tales cualidades.
(1671-1672/2011: 63)

De tal manera que en su esctito Consulta sobre la promocion del
conocimiento del conocimiento de la naturaleza para su empleo en la vida y
sobre la fundacion de una sociedad con este fin (1676), Leibniz plantea
un plan para la organizacién de la produccion de conocimiento;
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tal plan, y el conocimiento como tal, tiene que ordenarse a la
practica y a la solucién de problemas (1676/2006: 370). Asi:

La practica, o sea, el fin de la investigacion, se asienta en la
praxis util para la vida, o sea, en la solucién de los problemas,
cosas ambas de las que estamos necesitados. Necesitamos feli-
cidad, o, lo que es lo mismo: tener el espiritu satisfecho; necesi-
tamos de la virtud, de la salud, de los amigos, de los recursos de
todo tipo; todas estas cosas dependen de nuestro conocimiento
de Dios, del alma, del cuerpo, y de la aplicacion de esta ciencia.
(1676/2006: 370)

Como se senald, Leibniz considera que en las ciencias no
hay plena certeza, no se tienen todas las explicaciones cau-
sales de los efectos, por lo que en la practica a veces puede
existir una mala teorfa, y de ahi la necesidad de promover la
investigacion cientifica. En Profogea, esta inquietud la expone
Leibniz al hablar de las propiedades curativas las glossopetras,
un antidoto contra los venenos, un medicamento en el ambito
de la medicina. Sin embargo, si bien tiene tales propiedades
curativas, ¢l ve que dichas propiedades pueden ser mal em-
pleadas, en curaciones o en asuntos no apropiados. Leibniz
esta consciente de que las ciencias de su época, por ejemplo, la
quimica no tienen explicaciones causales para los efectos, por
lo que para él subsisten explicaciones miticas, por ende en la
practica subsiste la mala teorfa. El tiene una intencion pedago-

gica, ya que pretende desterrar la supercherfa y la credulidad
(1691-1693/2006: 231-233).

La investigacion en la ciencia, puede llevar al descubrimiento
de enfermedades, se ha de destacar la referencia que hace a Hel-
mont, un médico, fisico y alquimista belga, al que se le considera
padre de la bioquimica, y a Frederich Hoffman, un médico y
alquimista aleman que descubrié enfermedades como la apen-

CARVAJAL ~ VILLAPLANA,  Alvaro  (2021).  «leibniz; medicina, salud 'y  epidemiasy.
Monograma. — Revista — Iberoamericana — de  Cultura ~ y — Pensamiento, n.° 8, pp. 131-160.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.2003. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



Leibniz: medicina, salud y epidemias 145

dicitis y renové el concepto de enfermedad (Teodicea, 1710/2012:
101)°. Estas son las ventajas de considerar que este es el mejor
de los mundos posibles —y el que Dios escogiera—, ya que pet-
mite el progreso de la ciencia, y aumenta nuestro conocimiento.

Sobre concepciones erréneas de las enfermedades, Leibniz
hace referencia a Boyle que rechaza a las cuatro cualidades como
principios suficientes para explicar la naturaleza de las cosas, in-
cluso como causa de la enfermedad. También cita a Hipocrates
en su libro de medicina antigua, quien antes que Boyle las habia
rechazado, asi expresa que «[...] las enfermedades llamadas de
toda la sustancia, anadié Sennertus ser independientes de esas
cuatro cualidades» (1687/2011: 56) de Empédocles, los petipa-
téticos y los galenistas.

Para Leibniz!” una vez establecida la autoridad de los sentidos,
asi como de otros testimonios, que fundamentan la historia de
los fenémenos, puede formarse una ciencia mixta si se los com-
bina, junto con las verdades extraidas de las experiencias. Pero,
segln ¢€l, es necesario «un arte especial»: «[...] tanto para hacer
las experiencias como ordenatlas y combinarlas, a fin de que
pueden hacerse a partir de ellas inducciones ttiles y encontrar las
causas y para que se establezcan los aforismos y los postulados
(praenotiones) [...]» (1679/2011: 232). Sin embargo, reitera que
la negligencia de los hombres descuida los asuntos importantes:

...pero es asombrosa la negligencia de los hombres, que gas-
tan su tiempo en tonterfas y descuidan aquello con que pueden
procurarse la salud y el bienestar, ya que tendrian quiza a su
disposicion los remedios para gran parte de sus males si em-

9 Teodicea. Ensayos sobre la justicia de dios y la libertad del hombre en relacion con el origen del mal (1710,
en Vega, 2012).

10 Sobre la sintesis y el andlisis universal, es decir, sobre el arte de descubrir y el arte de juzgar (1679, en
Echeverria, 2011).
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plearan correctamente las numerosisimas observaciones que se
han llevado a cabo en nuestro siglo el verdadero analisis. El co-
nocimiento humano actual de la naturaleza que parece analogo
aun comercio provisto copiosisimamente de toda clase de mer-
caderias, pero exento de orden e inventario. (1679/2011: 232)

En relacién con el tema del progreso de las ciencias, y la crea-
cién de nuevas ciencias, la siguiente cita distingue en el proceso
de la creacién de una ciencia por medio del analisis, y la sintesis
como el momento de su consolidacion:

De lo dicho también resulta claro cudl es la diferencia entre la
sintesis y el analisis. Se alcanza la sintesis cuando empezado desde
los principios y recorriendo ordenamiento las verdades, aprende-
mos ciertas progresiones y establecemos algo asf como tablas e
incluso a veces férmulas generales, en las que puede encontrar
después lo que inicialmente se plante6 [...] (1679/2011: 232)

A tal respecto, Leibniz sefiala como la salud es una de esas
ciencias que requiere de las reflexion para eliminar el desconoci-
miento y la ignorancia:

De todo lo de este mundo, después de la tranquilidad del
espiritu, no hay cosa mas importante que la salud, cuya conser-
vacion, o recuperacion, exige profundas meditaciones fisicas y
mecanicas. ;Cudntas veces caemos en estado lastimoso por la
sola ignorancia o inadvertencia de algin razonamiento facil o
de alguna observacién obvia, que no se nos escapatfa si nos
aplicasemos de modo conveniente y si los hombres se sirviesen
de sus ventajas [...] (1686/1999: 29).

La cita también resalta que la salud y la enfermedad no son
solo un asunto de los aspectos fisicos, sino también relativos
a aspectos que podriamos considerar psicolégicos o de «tran-
quilidad del espiritu» como él lo nombra. De la misma manera,
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afirma que los estados del animo, influyen en las enfermedades:
«[...] se ha observado que los afectos del animo tienen mucha
importancia en las enfermedades, cosa que no es de extrafar,
pues los afectos agradables se acompanan siempre de movi-
mientos convenientes, asi como los violentos se acompanan de

grandes movimientos [...]» (1687/2011: 53)'.

En relacién con las enfermedades psicologicas, Leibniz men-
ciona, en el escrito La profesion de fe del filssofo, las enfermedades
mentales, las que llama como «os insanosy; la que atribuye la
«razon de los locosy, a una razoén arraigada en el temperamento,

a la educacion, etc. (1673/2003: 148).

Un dltimo tipo de enfermedad, a las que refiere, son las «en-
fermedades espirituales» (Citado por Olaso, 2003, 240, 2506):
aquellas que estan en relacion —por ejemplo— con los que ha-
cen «burlas al amor a la patriar, o «ridiculizan a los que se preo-
cupan por lo pablico» (2003: 240); empero estos pueden pade-
cer los males que achacan a los demas, de tal manera que «[...]
si nos corregimos ya de esta enfermedad espiritual epidémica
cuyos malos efectos comienzan a ser visibles, acaso se impidan
esos males; pero si sigue creciendo, la providencia corregira a los
hombres mediante la revolucién misma que debe nacer de esa
enfermedad» (2003: 240).

Las enfermedades mentales, las psicoldgicas y las del espiritu
no se estudian con detalle en este articulo, sin embargo, es va-
lioso destacar la recomendacion general que hace Leibniz para
evitar tales enfermedades. Segun la siguiente cita el hastio y la
desesperanza, —en general los estados de animo— son formas
de dafar la salud del alma:

11 E/ antibarbarus phisicus en defensa de la filosofia real contra la renovacion de las cnalidades y las inteligencias
quiméricas (1687, en Andreu, 2011).
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...hay que buscar todos los recursos imaginables para moderar
las pasiones que pueden perturbar el uso de la razén. Por esto
hay que acostumbrarse a no irritarse por nada, a no encoleri-
zarse en absoluto, a evitar toda tristeza, lo que se puede hacer
cuando uno esta bien persuadido de nuestras grandes verdades.
En lo que respecta a la alegtia, solo debe ser moderada y pareja;
pues una gran expansion de los espiritus es seguida por una
natural tristeza y dafia mucho la salud. Después de una alegria
moderada no hay pasiéon mas hermosa y mas atil que la espe-
ranza; o mejor, esa alegria patreja y perdurable solo consiste en
una esperanza bien fundada [...] (1679/2003: 284-285)

Una vez examinada la relacion de la medicina con la enfer-
medad, ahora corresponde verla desde otra dptica, la justicia y
el bien comun.

4. Salud: principio de equidad y bien conrin

En el esctito La suprema regla del derecho (1678), Leibniz se re-
fiere al bien comun, como el valor fundamental de su concep-
cion politica. Asimismo, establece una serie de bienes utiles, los
cuales tienen que estar a disposicion y distribuidos entre muchos,
«[...] en vez de pertenecer en grado sumo a unos pocos [...|»
(1678/2001: 535). Entre algunos de esos bienes estan: «[...] todos
los ciudadanos han tener animo tranquilo y satisfecho, sean mo-
derados, prudentes, estén bien dispuestos hacia el bien comun,
han de ser piadosos, que amen y honren a los gobernantes, que
sean amigos entre si, que sepan muchas cosas [...]» (1678/2001:
536). Leibniz parece pedir demasiado, con esta idea de «amar a
los gobernantesy, es claro que existen gobernantes no ilustrados,
corruptos y totalitarios que no merecen dicho amor.

Leibniz considera que la condicién fisica es producto o esta
influida por la condicién mental, lo mismo indica sobre la in-
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fluencia de la belleza que genera una disposicion positiva hacia
las personas, en sus palabras: «[...] sean de cuerpo elegante, ten-
gan salud y sean agiles; la razén de ello es que el cuerpo debe
e¢jecutar lo que la mente decida. Por otra parte, la belleza influye
mucho en la disposicion de animo que los demas tienen hacia
nosotros» (1678/2001: 537). De tal manera, que para Leibniz las
«virtudes fisicas y morales» han de ser consideradas como bienes
que se han de ejercitar. Por otra parte, es preciso que los seres hu-
manos «|...] tengan cubiertas las necesidades basicas de la vida,
porque es sabido que la pobreza hace alos hombres desgraciados
y malvados» (1678/2001: 537). En definitiva, tiene que haber los
suficientes medios para que todos puedan hacer el bien.

Para Leibniz los bienes son ttiles o necesarios, llama bie-
nes necesarios «...] a aquellos que se requieren para la tran-
quilidad del animo, o aquellos cuya ausencia nos aflige [...]»
(1678/2001, 137). Los utiles son «[...] todo lo demas, las cosas
de las que prescindimos con facilidad [...]» (1678/2001: 137).
Pero los bienes necesarios tienen mayor importancia que los
utiles (1678/2001: 137).

Segiin como lo expone en el escrito Suprema regla del derecho
(1678), el bien comun es «[...] la suma de los bienes de cada
individuo; por consiguiente, diremos que el mayor bien comun
consiste en que sea lo mayor posible y lo mas grande posible el
namero de bienes que cada uno obtiene o que a cada uno caben
en suerte» (1678/2001: 137). Aqui vincula el bien comun, con la
adquisicion de esos bienes o los que atribuye la suerte. Sin em-
bargo, si consideramos el principio de equidad, asi como otros
textos citados en este articulo, la salud como bien comun seria
el mas distribuido. Para Leibniz el principio indica que «]...] es
el principio de equidad o, lo que es lo mismo, de igualdad, el que
exige que se conceda a otro lo que uno pretenderfa en el caso
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de estar en parecidas circunstancias, sin aspirar a un privilegio
en contra de la razén, o poder alegar la voluntad propia como
raz6ny (1703/2006: 93).

En especial, segun él, tal principio demanda que se haga el
bien cuando sea oportuno, y a cada uno lo que le corresponde,
lo cual expone en Meditacion sobre la nocidn comiin de justicia. A
este respecto, la salud entendida como un bien comun, es mas
importante que cualquier costo, en sus palabras: «[...] en lo
relativo a la salud, no ha de tenerse en cuenta consideracién
monetaria» (1669-1672/1991: 28); salvo en las consideraciones
que se plantean por razones monetarias en el caso de Cayo'’,
en donde media un costo y un calculo, ya que en una guerra
puedo elegir a quién socorrer en primer lugar sobre la base de
un calculo.

Estas reflexiones sobre la salud como un bien comun, en

donde prima la justicia, y el reparto de las necesidades basicas

) Y )

permiten el paso al punto de visto ético que rige las recomen-

daciones y las medidas sugeridas por Leibniz para prevenir y
contener una epidemia.

5. Pandemias, prevencion y medidas sanitarias

Considerando la importancia que Leibniz le otorga a la salud,
en tanto un bien comun, algo que esta al mismo nivel de impoz-
tancia que la razén; ademas, que se trata, a la vez, de un medio
cuya finalidad es llevarnos a la felicidad; no es de extrafiar que
preste especial atencion a la crisis que produce una pandemia.
En contraste con las reflexiones de Leibniz sobre la salud, las
cuales hubo que rastrearlas por buena parte de su obra, teniendo
que hacer una reconstruccion de sus ideas; en el caso de las pan-

12 Véase Elementos de derecho natural (1669-1673/1991).
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demias, el autor sistematiza su teorfa sobre el abordaje de una
pandemia en la carta al Duque Ernst-Augusto (1681).

Para Leibniz acometer el tema de las pandemias no es un
solo un asunto de interés teorico, sino mas bien ético y politico,
ya que «|...] considera que la prudencia y el deber exigen que
considere con detenimiento lo que debe hacerse, para no repro-
charnos, ante una epidemia» (1681/2006: 227). El considera que
las medidas preventivas y de contencién que presenta en dicha
carta son el resultado de la observacion de otros casos de pan-
demias (1681/2006: 229); luego por la urgencia de atender una,
la cual pone en peligro a su pais (el caso de Nordhausen), de ahi
la recomendacién que hace al Duque a Ernst-Augusto.

Para Leibniz, la contencién de las pandemias tiene que ver
con la accién humana, no obstante, recurre a Dios como fuente
de inspiracién para dicha accion, de tal manera que Dios «]...]
compadecido por nuestras suplicas, nos dara las luces necesarias
para impedir el progreso del mal [...]» (1681/2006: 227). Sin
embargo, si bien la acciéon humana es la responsable de prevenir
la pandemia, y aunque se tomen todas las medidas necesarias,
puede ser que el «[...] buen Dios, tenga a bien castigarnos, y la
epidemia llega al pafs, hay que seguir trabajando para nuestra
salvacion [...]» (1681/2006: 231).

Este énfasis en las acciones humanas, mas que en la interven-
cion divina, me parece es lo que lleva a firmar a Leibniz que en
las pandemias «[...] muchas personas que podrian salvarse por
la peste, perecen por falta de una buena organizacién, de modo
que el problema se reduce a estas dos cuestiones: la prevencion
y la curaciény» (1681/2006: 227). En este sentido, la estrategia de
intervencion en la pandemia conforma parte de una perspectiva
ética, la que esta centrada en la accién politica que asume el go-
bernante, de ahi el por qué dirige la carta al Conde.
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Si bien, Leibniz considera que pueden tomarse todas las me-
didas necesarias, es posible que una estrategia contra la pandemia
tenga inconvenientes o errores (aunque puede aprenderse de los
errores, dice Leibniz), en razén de que «...] la debilidad huma-
na, la negligencia, la imprudencia, la malicia de algunos para es-
capar de un lugar peligroso, la falsa caridad de otros, el estado de
opinién injusto, pero peligroso, que desaprueba las precauciones
tomadas contra la peste. Todo esto hace que las acciones no se
lleven a cabo con demasiada precisiony» (1681/2006: 229).

Como ya se indico, Leibniz cree que la medicina no puede
basarse en la supersticion, sino que ha identificarse las causas
de los efectos, en el caso de las pandemias, como los médicos
todavia «[...] no han encontrado medidas preventivas seguras,
hay que recurrir a medidas de tipo politico para evitar el conta-
gio, que es lo unico eficaz [...]» (1681/2006: 227). Se interpreta
que los médicos no tienen una cura o un tratamiento efectivo
para combatir la enfermedad. A pesar de ese desconocimiento,
él sabe que un contagio se «[...] produce por el aire, el contacto
entre hombres y animales, o las cosas que se hayan tocado, por
el contacto con las cosas en el aire infectado a podido pene-
trar [...]» (1681/2006: 227). Fl habla de sustancias peligrosas
que quedan impregnadas en los tejidos o las materias grasas.
Tales sustancias peligrosas no vienen por si mismas, «[...] sino
que habitualmente las traen personas muy sospechosas [...]»
(1681/2006. 228). Por tal razén, se han de dirigir la acciones de
vigilancia hacia los hombres.

En su estrategia de control y prevencion, Leibniz sigue dos
etapas: a) la primera cerrar las fronteras del pais, y b) si el con-
tagio ha pasado la frontera se sigue una estrategia al interior. En
la primera etapa, la vigilancia y el mantenimiento del aislamiento
entre la personas puede ser dos tipos: «[...] general o particular.
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La general se ejerce sobre toda la comunidad y la region; la par-
ticulat, atendiendo a algunas personas y casas [...]» (1681/2006:
228). En la general, se trata de una vigilancia de ingresos y salidas
a la region, la cual puede ser fija y mévil (1681/2006: 228)".

Otra media en esta etapa consiste en intervenir en una region
en la que hay peste, en donde los vecinos no tomaron las medi-
das preventivas, esto para proteger a esas personas, a su pesar.
Para ello dice Leibniz habria que mandar tropas, como en el caso
de Nordhausen, un pueblo «[...] que esta en peligro y que ahora
nos afecta [...]» (1681/2006: 228-229).

Empero, si a pesar de tales medidas, algunos infectados lo-
gran atravesar los controles, y con ello extiende la peste a la re-
gioén que se pretende proteger, es decir si «[...] se ha extendido
[la peste] a los cuerpos de quienes eran muy propensos al mal
[...]» (1681/2006: 229); razén por lo cual, Leibniz considera que
el control deber ser riguroso, e incluso, se ha de asegurar que a
los que escapan del control no encuentren refugio en otro lugar
(1681/2006: 229). Ademis, los infractores deben ser castigados
(1681/2006: 230). En esta etapa, asimismo patrece que Leibniz
se referirse a la cuarentena de aquellas «[...] personas del lu-
gar que hayan estado ausentes un espacio de tiempo suficiente
como para ir a un lugar sospechoso, tendra que ser examinados
al volver [...]» (1681/2006: 230).

Una vez que la peste ha llegado a la region, las medias de
control o autocontrol deben ser ejercidas por el padre de familia

13 Detalles sobre la vigencia de las fronteras: «[...] la guardia fija es la que hay en los puestos,
es decir, que debe apostarse en los caminos y en las puertas. Ademds, centinelas situados en
lugares altos, para describir desde lejos a los que pudieran venir del lado donde no se quiere que
venga nadie [...]» (1681/20006: 228). «La guardia mévil es también doble: en campos raso habra
algunas unidades de caballerfa, que batira el terreno; en los bosques y montafias serd necesatio
que monten guardia los cazadores, y reconozcan los lugares [...]». Todo esto servira para cerrar
los caminos (1681/2006: 228).

CARVAJAL.  VILLAPLANA,  Alvaro  (2021).  «leibniz; medicina, salud y  epidemiasy.
Monograma. — Revista  Iberoamericana — de  Cultura ~ y — Pensamiento, n.° 8, pp. 131-160.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.2003. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



154 Alvaro CARVAJAL VILLAPLANA

o los ciudadanos en sus casas, por lo que no deben recibir per-
sonas sospechosas en sus casas (1681/2006: 230).

Todas las medidas han de ser publicadas en un decreto
(1681/2006, 230), asi como las sanciones y los castigos fisicos.

Para Leibniz no es suficiente con establecer la ley de la
situacion de emergencia, asi como las medidas a tomar; a la
vez que es necesario su divulgacion, y la suministracion de in-
formacion de las medidas, esto, se entiende para evitar «[...]
la creencia en una predestinacién absurda o la falsa caridad»
(1681/2006: 230).

Leibniz esta consciente de que en épocas de crisis como una
peste, se pueden dar abusos de poder, por eso considera que
deben tomarse medidas de protecciéon del abuso de poder por
parte de las autoridades, en este caso los magistrados menores
(1681/20006: 231).

Por otra parte, si a pesar de que la primera barrera de pro-
teccion no sea efectiva, y el contagio se extiende al interior del
pafs, se ha de

...proteger la parte del pafs que aun esté incélume, del mismo
que antes se guardo al pais entero; por la misma razén se inten-
tard aumentar mas la vigilancia, ya que la experiencia nos habra
mostrado para entonces los errores que se hubieran cometido.
Se procurard que, en caso de necesidad, no falten la madera,
ni los medicamentos, ni los médicos, ni otras cosas necesarias.
Cuando la peste ya haya invadido alguna calle en una gran ciu-
dad entonces se la bloqueara o cerrard separandola del resto de
la ciudad con cadenas y otros medios [...] (1681/2006: 231)

Ademas, se tomaran otras medidas, por ejemplo, las casas
infectadas quedaran clausuradas, y sus habitantes permanece-
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ran en ella. Leibniz afirma que «[...] se haran visitas para ver
que necesitan, para que les falte lo menos posible, y llevarselo»
(1681/2006: 231). Las personas que hacen las visitan no deben
recibir por parte de los afectados nada a cambio, esto supone-
mos para evitar la corrupcion.

En momentos de cuarentena, y a partir de la aplicacion del
principio de equidad, Leibniz considera que aquellas personas
que puedan tener empleados que atiendan sus necesidades que
los sigan contratando. En contraste, a los pobres se les tendra
que pagar a alguien para que atiendan sus necesidades, para que
las personas de la casa tengan sus previsiones. Otra disposicion
de ayuda econdémica, consiste en que se daran créditos «|...] alli
donde exista alguna posibilidad de cobratlos [...]» (1681/2006:
232). Pero cuando no exista tal posibilidad, «[...] toda la comuni-
dad ayudara a soportar la carga de algunos de sus miembros, ya
que es preciso que lo que a algunos sobra cubra la necesidad de
otros. Los que tengan con qué, podran abstenerse con prontitud
de la mayor parte de las cosas necesatias [...]» (1681/20006: 232).

Asimismo, dice Leibniz que cuando las «]...] personas que
viven al dfa de su jornal, seran ayudados, procurandose la venta
de sus productos, sin necesidad de que ellos tengan que salir
frecuentemente» (1681/2006: 232).

En el aspecto productivo afirma que aquellos que elaboran
productos de necesidad, seguiran son sus trabajos, tomando las
precauciones del caso. El dice que se puede crear un sistema de
distribucion de los productos.

Para Leibniz los lugares mas peligrosos para las pandemias
son las ciudades, por lo cual él recomend6 que la gente viaje
al campo, esta es una medida que sea ha visto que con la pan-
demia de la COVID-19 no es efectiva, sino contraproducen-
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te. Asi, los edificios que queden desocupados pueden usarse
como hospitales (1681/2006: 232). En las ciudades pueden es-
tablecerse lugares de aislamiento para personas en cuyas casas
esté bajo la infeccidn, y que se pueda comprobar que no es-
tan contaminados, de esos lugares. Sin embargo, de tales sitios
(hospitales provisionales) no podran salir libremente; empero
¢l considera que ahi estarfan mejor que en sus casas infectadas
(1681/2006: 233).

Por ultimo, Leibniz hace una serie de recomendaciones, que,
si bien no todas podrian considerarse cientificas, si tienen una
funcién o sirven para mantener el buen animo durante la cua-
rentena; algunos de tales recomendaciones coadyuvan a evitar
la depresion; tal como hoy se harfa sugerencias en una linea de
pensamiento como la de Leibniz.

El aire, los perfumes de enebro, el agua fresca, la ropa blan-
ca, los lechos suficientemente ventilados, los bafios y las sau-
nas, el jugo de limon, la musica y un poco de vino para animar y
recrear los espiritus, todo ello podra mantener sanos a algunos,
y salvar a los enfermos. No dudo de que todas estas medidas,
y otras parecidas, podran frenar mucho el avance de esta epi-
demia, contra la cual no se ha encontrado un eficaz antidoto
(1681/2006: 233).

Con esta cita final, podemos ver cémo Leibniz no solo pen-
s6 en la proteccion de la salud de las personas, también mostro
su preocupacion por la situaciéon econémica de la comunidad
durante la pandemia, asi como la salud mental o el bienestar
general de la poblacién que se encuentra en una cuarentena
por el distanciamiento que se ha de tener. La actitud de ética
de Leibniz es sorprende, y frente al dilema que presenta una
pandemia el ofrece su propuesta. Su pensamiento se muestra
muy actual.
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New Ways of operating the real? Some Aesthetic and Ethical
Implications of Touching Images
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Resumo: Dentre as tantas transformacdes fisicas e culturais que
advém das novas tecnologias e do uso de seus gadgets, ha uma que
mais nos chama a atengao e talvez exija uma forma de analise para
além dos limites da tecnofilia ou da tecnofobia: a questio dos
gestos. F nesse sentido que escolhemos um determinado gesto,
a partir do qual se dara nossa discussao: o «zouch». Ao contrario
de qualquer imagem tradicional, a imagem digital (desde as telas
de celulares até os recursos de Realidade Virtual e Realidade
Aumentada) é uma superficie que pode e deve ser «tocada». A
partir do toque, a dinamica e a diferenca entre o distante e o
proximo parecem operar com uma vivacidade incomparavel em

1 Versao revisada e aprimorada de comunicagio apresentada durante o « II Congreso
Internacional Comunicacién y Filosofia realizado em Priego de Cérdoba, Espanha, em 2019.
Este artigo ¢ decorrente de uma investigagio de doutorado. Trata-se, aqui, de uma versio
adaptada do texto da tese (ver Borges Junior, 2020).
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comparagao a nossos outros sentidos. Embora niao discutamos
aqui especificamente sobre os sentidos humanos e seus limites,
¢ interessante notar que parece haver, grosso modo, uma
transformacdo na propria configuragao pela qual os sentidos
participariam desse novo modo de acessar uma imagem.
Nessa linha, pretendemos nos basear principalmente em obras
como a de Vilém Flusser e sua filosofia sobre os gestos, bem
como nas contribui¢oes de Giorgio Agamben e Erwin Straus.
Tudo isso visa problematizar as seguintes questoes: como a
possibilidade de «tocar» altera nossa relagao com a imagem? Em
que medida isso transforma nossa experiéncia e contribui para a
delimitacao de nossa percepcao do «real»? E, finalmente, quais
sao as implicagoes éticas e mesmo politicas que esse novo gesto
acarretaria?

Palavras-chave: imagem, gesto, ética e estética, digital, zouch
screen.

Abstract Among the many physical and cultural
transformations that come from new technologies and the use
of their gadgets, there is one that most arouses our attention
and perhaps demands a way to analyse beyond the limits of
technophilia or technophobia: the question of gestures. It is in
this sense that we choose a particular gesture, from which our
discussion will take place: the «touch». Unlike any traditional
image, the digital image (from mobile phone screens to Virtual
Reality and Augmented Reality features) is a surface that can
and should be «touched». From the touch, the dynamics and the
difference between the distant and the near seem to operate with
unparalleled liveliness compared to our other senses. Although

2 Abstract publicado no livro de resumos do «II Congreso Internacional Comunicacién y
Filosoffa», Priego de Cérdoba, Espanha (2019).
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we do not discuss here specifically about the human senses
and their limits, it is interesting to note that there seems to be,
roughly, a transformation in the very configuration by which
the senses would participate in this new mode of accessing an
image. From this, we intend to be based mainly on works such
as Vilém Flusser’s and his philosophy on gestures, as well as
the contributions of Giorgio Agamben and Erwin Straus. All
this aims to problematize the following questions: how does the
possibility of «touch» change our relationship with the image?
To what extent does it transform our experience and contribute
to the delimitation of our perception of the «real»? And finally,
what are the ethical and even political implications that this new
gesture would entail?

Keywords: image, gesture, ethics and aesthetics, digital, touch
screen.
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Introducao: os gestos como sintomas de nma época

Em uma de suas mais recentes obras, Agamben é enfatico
ao sentenciar que «a politica e a ética do Ocidente nio se liber-
tardo das aporias que acabaram por lhes tornar impraticaveis se
o primado do conceito de agdo [...] ndo for posto radicalmente
em questaon’. O tema da agdo ¢ justamente o ponto problema-
tico do arco entre a estética e a ética e é aquilo que nos permite
reconhecer e explorar a porosidade dessa relacio entre ambas.
Disso entdo resulta uma pergunta: o que certas transformagoes
no campo tradicional da agao tém propriamente a ver com 0s
modos pelos quais hoje operam as imagens? Ou ainda: em que
medida o advento dessas imagens, bem como de seus disposi-
tivos tecnoldgicos, estaria relacionado a uma transformacgao da
ética e da politica?

Se podemos apontar o problema do atual e embaragoso es-
tatuto da verdade como um sintoma candente da generalizagao
das imagens*, outro fenémeno sintomatico —e que no deixa de
guardar proximidade com o primeiro— ¢ aquilo que poderfamos
descrever como uma transformacao da gestualidade. Desdobre-

3 Traducao nossa. No original: «La politique et I'éthique de 'Occident ne se libéreront pas des
apories qui ont fini par les rendre impraticables si le primat du concept d’action [...] n’est pas
mis radicalement en question» (Agamben, 2018: 93).

4 O que seria tratado a partir de perspectivas diversas, seja em Muniz Sodré, por meio de uma
«estetizagdo generalizada pela agdo das midias» (Sodré, 2014: 145), seja mesmo por aquilo
que, em um espectro ainda mais amplo, Gilles Lipovetsky e Jean Serroy descrevem como uma
«estetiza¢ao do mundox (ver Lipovetsky, Serroy, 2013). Nio seria, contudo, hiperbolico reler esse
processo como o ponto de hipertrofia de algo ja, em certa medida, anunciado, muitas décadas
antes, por Walter Benjamin ao refletir sobre a questio da imagem na era da reprodutibilidade
técnica (ver Benjamin, 2014).
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mos cuidadosamente essa hipotese, inicialmente, por aquilo que
compreendemos por «geston’.

Gesto de revolta, gesto de carinho, gesto de apreensio, gesto
de terror. O que todos tém em comum? Seriam eles meios para
que determinados fins fossem alcangados? Ou, ao contrario,
seriam eles consequéncias de determinados estados de espirito,
«efeitos» visiveis que esbogamos como resultado direto de deter-
minados afetos? Pois Agamben nos diria que nem exatamente
uma coisa, nem outra: o gesto ¢é algo extremamente singular por-
que escapa a essas duas possibilidades.

Agamben dird que o gesto ¢ uma «medialidade pura e sem
fim que se comunica aos homens» (Agamben, 2008: 13). Essa ¢,
pois, a singularidade do gesto para a qual gostarfamos de chamar
a atengdo. O gesto nao pode ser concebido dentro de uma re-
lagcao causa-consequéncia, como elemento precipitador de algo
que lhe sucede como efeito: o gesto nao é propriamente «ne-
cessario» para que esse algo ocorra, mas sua presenga ¢ capaz
de associar, a esse algo, a singularidade de sua for¢a. E como se
esse «resultado» ganhasse um brilho especial com o gesto. Ora,
o grito ou o braco ao alto no protesto nao tém uma finalidade
especifica’. Basta imaginarmos que, em si mesmos, nio possuem
qualquer «poder de fogo»: o grito ou o brago ao alto jamais po-
deriam nos levar a alcangar a vitoria em uma batalha. Nao por si
mesmos. Do mesmo modo, poderfamos pensar nos movimen-
tos do mimo ou na danca’: todos esses exemplos nao produzem

S A reflexao sobre esse tema ja seria por nos principiada no artigo Os novos gestos da politica: sobre
cidadania e formas estéticas de resisténcia na era digital (Borges Junior, 2018), publicado na revista
Lumina (UFJF). Na ocasido, trabalhamos sobre a defini¢ao de gesto que Agamben nos oferece
em seu breve ensaio Noze sul gesto, o qual compoe o volume Mezzi senza fine (Agamben, 1996).
Aproveitamos aqui para complementar tal defini¢do a partir do que Agamben escreveria em seu
recente livto Karman: conrt traité sur laction, la fante et le geste (Agamben, 2018).

6 Ver Borges Junior, 2018.

7 Exemplos de Agamben (1996: 51-52).
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nada além de expressao, pois «o gesto expde e contempla a sen-
$a¢A0 Na sensagdo, O pensamento NO pensamento, a arte na arte,
a palavra na palavra, a agdo na agao» (Agamben, 2018: 127).

Essa condicao de pura medialidade®, que nada visa como
fim, recebe em Flusser um exemplo cristalino’. Podetiamos
compreender o gesto como o ato de fumar um cachimbo. Ha
af uma dimensao racionalizavel, ou seja, que poderia explicar tal
ato como a inalagao de fumo, ou mesmo como a satisfacao de
uma necessidade fisiologica, no caso de um vicio. Mas «fumar
um cachimbo» enquanto gesto é tudo menos essa dimensao
racional. Sua gestualidade reside justamente naquilo que esca-
pa a essa ultima. Embora com um vocabulario distinto do de
Agamben, ¢ possivel dizer que aqui Flusser sugere praticamente
a mesma ideia:

A finalidade do gesto néo ¢ inspirar fumo, que isto nao passa
de pretexto do gesto, e que a sua verdadeira finalidade é preci-
samente fazer os movimentos complexos do gesto. Em outros
termos, se trata de gesto que ¢é sua propria finalidade. Em suma,
se trata de um rito. [...] No rito, a praxis é antipratica: o gesto
nao visa meta externa, e a inalagdo de fumo ¢ apenas pretexto.
[...] O fumante afirma que fuma para inalar fumo, e quando diz,
o cré, e o fumo é «bomy». Mas, a despeito da sua «boa fé», esta
enganado. Fuma para fazer o gesto. (Flusser, 2014: 32-33, 35)

Por isso, o gesto é simplesmente «a exzbigao de nma medialidade,
0 tornar visivel um meio como tab (Agamben, 2008: 13)", um fumar
que nao depende paradoxalmente daquilo que se anuncia como
seu objetivo pratico: inalar o fumo. Com a dimensao do gesto,

8 Ver Agamben, 2018: 127.

9 Em sua ultima obra Gesten, coincidentemente publicada um ano antes das Noze sul gesto de
Agamben.

10 Italico do autor.
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percebemos como boa parte de nossas a¢des podem nos ser
muito mais compreensiveis do que aquilo que os limites entre
meios e fins nos ofereciam. Percebemos, assim, que, embora
acreditemos explicar muitos de nossos atos a partir de causas
—em um primeiro exame— «simples», «faceis» de identificar,
elas nao correspondem de fato ao que nos move em sua diregao.
Nos gestos, agimos simplesmente para fazé-los —aqui lembra-
mos a etimologia de Flusser: «gesta» = «feitos» (Flusser, 2014:
19)—. Sua forga se resume, assim, ao simples fato de existirem e
de poderem, de algum modo, tornar-se visiveis. O gesto ¢ o grito
que persiste, ainda que consciente da inocuidade da resisténcia.
O gesto ¢ a «comunica¢iao de uma comunicabilidade» (Agam-
ben, 2008: 13): a expressao nao apenas de um grito em si, mas,
de um «posso ainda gritar.

E ¢ por isso que, de um determinado modo, todo gesto con-
tém em si mesmo alguma incompletude. Mas sua incompletude
tem a incrivel capacidade de converter-se no mais cristalino dos
efeitos: o grito de resisténcia, a derrubada da estatua do antigo li-
der politico, o brago que se ergue sobre a cabega antes do tiro de
misericordia. Sua forga esta na visibilidade dessa sua incomple-
tude. Um gesto nada produz, nem age como fim, nao visa nada
além de si mesmo: o que um gesto faz é assumir e suportat''.
Todo gesto ¢, portanto, uma forma de resisténcia em relagdo a
ordinariedade do mundo'?.

Indizivel e insubstituivel, mas com uma «comunicabilidade»
profunda e algo que s6 ele mesmo pode expressar: nio pode
ser repetido sendo em sua forma material; sua forga, sua energia
perturbadora, no entanto, estao além dela. Sem necessidade de
traducdo, eis o gesto: elemento comunicativamente universal.

11 Ver Agamben, 2008: 12.
12 Ver Borges Junior, 2018: 87.
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Ha na conversa, na fala em publico, gestos que sao anteriores ao
seu proprio conteudo semantico: ha ali uma dimensao primeira
que ¢ aquilo que nos torna visiveis, aquela pela qual podemos
«parecer» para o outro. F por isso que 0s gestos sio a essén-
cia da politica, o seu meio de expressio primeiro e dltimo, ou,
como escreve Agamben, «a politica ¢ a esfera da integral gestua-
lidade dos seres humanos» (Agamben, 2018: 221). E por seus
gestos que o homem «aparece» enquanto ser inscrito em um
determinado meio: «o gesto faz aparecer o ser-num-meio do
homem e, deste modo, abre para ele a dimensao ética» (Agam-
ben, 2008: 13). Daqui, uma licaio importante: ¢ pelos gestos que
nos afirmamos politica e eticamente. E por eles que de fato nos
comunicamos a fim de construir um «comumy». E por eles, e
somente por meio deles, que nossas agdes aparecem ao outro
e a0 mundo.

O gesto ¢, assim, o que nos permite ir do dominio do eu
para o dominio do nés. Ha sempre no gesto um jogo entre nos
e o mundo. E ¢é nesse sentido que, como proclamaria Flusser, o
«gesto é um movimento no qual se articula uma liberdade, a fim
de se revelar ou de se velar para o outro» (Flusser, 2014: 16-17).
Os gestos sao nosso primeiro e nosso ultimo reduto da condigao
de seres livres: é por eles que anunciamos que nascemos ou que
deixamos a vida. Quando qualquer linguagem mais sofisticada
nos falta, ¢ o chorar nossa primeira e ainda tnica possibilidade
de exercé-la. Chorar é um gesto, ali o unico recurso que possui-
mos a fim de anunciarmos, para falar com Agamben, nosso «ser-
-num-meioy». Assim como o grito de dor: ¢é esse gesto a ultima
fenda pela qual a liberdade do acossado ainda se faz perceptivel
(ele sabe que o grito nao o livrara da dor iminente); é por esse
gesto que o condenado expressa o ultimo fio de resisténcia a
sentenca da propria morte. O que resta ¢ apenas esse gesto.
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Mas, como bem ressalva Flusset, «<nem todo movimento do
corpo humano ¢ gesto» (Flusser, 2014: 17). O erguer do punho
fechado para cima pode ser tanto a expressao de revolta como de
um espreguicar’”. Ambos sdo movimentos fenomenologicamen-
te semelhantes, porém o que o filésofo nos ajuda a compreender
¢ que o segundo nao poderia ser concebido como um gesto: tra-
ta-se de um movimento que poderia ser «satisfatoriamente ex-
plicado» (Flusser, 2014: 17); ele «nao articula uma liberdade» e
isso quer dizer que poderia muito bem ser compreendido, por
exemplo, como uma reagio fisiolégica de nosso corpo (a qual in-
clusive podemos ver em outros animais). O primeiro movimento,
no entanto, ¢ ele, sim, um «geston: o erguer do punho durante o
levante «articula uma liberdade» e por esse movimento se é ca-
paz de «revelar ou de se velar para o outro». O gesto de revolta
¢ a expressiao de um assentimento, por mais «cultural» que isso
seja: «o que articula todo gesto é a convic¢ao subjetiva de ser li-
vrey (Flusser, 2014: 34). Poder-se-ia nao o fazer, ja que, no limite,
nao esta associado a nenhum fim que nao seja si mesmo (assim
como o ato de fumar cachimbo). O gesto de revolta nao tem
qualquer capacidade de fazer fugir a opressao, nao estritamente
enquanto gesto. O gesto ¢, nesse sentido, um puro modo de se
colocat', de se colocar diante de um outro a partir de um modo
proprio (porque assentido, ainda que tal assentimento brote dos
mais profundos e inacessiveis reconditos do espirito), que justa-
mente por isso, serve como traco mesmo de identificagao. Nem
todo movimento ¢ gesto (a0 modo de Flusser), mas todo gesto é
politico e ético’. F o que as palavras de Didi-Huberman fazem
transluzir na descri¢ao do exemplo do gesto do levante:

13 Aqui o exemplo ¢ nosso.

14 A sua «medialidade pura» (evocando Agamben) assegura-lhe a liberdade.

15 Assim como nos complementa Flusser: «O que distingue gestos dos demais movimentos nio
é nem a sua intensidade nem a sua eficiéncia, mas o fato de terem sido deliberados. Gestos sio
fenomenos do nivel ético da realidade: sao motivados, Tlivres™» (Flusser, 2014: 112-113).
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Levantar-se ¢ um gesto. Antes mesmo de comecgar e levar
adiante uma «ac¢do» voluntaria e compartilhada, o levantar se faz
por um simples gesto que, de repente, vem revirar a prostragao
que até entdo nos mantinha submissos (por covardia, cinismo
ou desespero). Levantar-se ¢ jogar longe o fardo que pesava
sobre nossos ombros e entravava o movimento [...] No ges-
to do levante, cada corpo protesta por meio de todos os seus
membros, cada boca se abre e exclama o #zdo da recusa e o s
do desejo. (Didi-Huberman, 2017: 117)'¢

Sem os gestos, ndo terfamos como «aparecer» no mundo e
assim nos colocarmos «para» e «com» ele. «A existéncia se mani-
festa por gestosy, escreveria Flusser; inelutavelmente «o homem
esta no mundo na forma dos seus gestos» (Flusser, 2014: 306).
Seu exemplo do gesto da escrita é cristalino: «ao apertar as teclas
de minha maquina, toda a minha existéncia se concentra sobre
as pontas dos meus dedos, estou no mundo por intermédio das
pontas dos meus dedos» (Flusser, 2008: 35). Os gestos tém, as-
sim, um papel impreterivel e nao seria mesmo por acaso que
o filésofo tcheco defenderia, como campo de estudos funda-
mental, uma «teoria geral dos gestos», antecamara de disciplinas
como a sociologia, a psicanalise ou a comunicagao.

Mas aonde gostarfamos de chegar propriamente com todas
essas defini¢oes? Ora, elas nos ajudam a perceber a singularida-
de do gesto e seu papel central no mundo da vida: como género
proprio do agir, sob a condi¢ao comunicativa indizivel e para-
doxal de «medialidade pura»'’; ou como constatagao fulcral: o
gesto &, por exceléncia, ético e politico. Ele estd inalienavelmente
presente na constituicao de um «comumy, ainda que, em certas
ocasides, nao aja diretamente no campo da politica propriamente

16 Leiamos aqui «levantar-se» como «sublevat-se».
17 Ver Agamben, 2018: 127.
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dita. Pois se ha uma esfera pela qual tudo deve atravessar e se ha
uma esfera em que tudo se converte a fim de que adquira um
carater social, essa esfera ¢ a dos gestos.

Os gestos e suas caracteristicas nao se exprimiriam, assim,
como «sintomasy de uma épocar Sintomas como tragos daquilo
que podemos dela apreender, mas sem qualquer ligacao neces-
satia com ela? E o que Flusser nos deixa ver quando defende a
observagao dos gestos como uma espécie de método para des-
crevermos nossa condi¢do contemporanea: «se pudermos de
fato observar mutacGes em [um] gesto, estarfamos observando
uma manifestagdo de modifica¢do profunda na nossa cultura,
portanto, na maneira pela qual existimos» (Flusser, 2014: 44).

Mas, da mesma maneira que, pelos gestos, podemos identifi-
car transformagoes de nossa existéncia, uma alteraciao dos ges-
tos também nao poderia, a sua maneira, alterar nosso proprio
modo de existir no mundo? O que implicaria, assim, o declinio
ou a ascensao de uma gestualidade especifica?

O tonch como gesto proprio da era digital

E visando essa nocio de gesto como sintoma de nossa exis-
tencia que Flusser escreve: «o gesto pelo qual o video esta sendo
manipulado ¢ parcialmente modificacao de gestos tradicionais, e
parcialmente gesto de tipo novo. Observa-lo seria, pois, [...] mé-
todo para “ler” a crise existencial pela qual estamos passando»
(Flusser, 2014: 73). Estendamos o significado disso para além
do video, compreendendo sobretudo as redes digitais, e tere-
mos assim uma descri¢ao interessante do que aqui aventamos.
Qual seria entdo, nesse contexto conectado, o seu «gesto de tipo
novo»? Em que os gestos inaugurados pelo contexto das redes
se diferenciariam dos gestos tradicionais?
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A explosao das imagens e de seus dispositivos digitais abriu
espaco para o advento de um gesto muito particular: trata-se do
touch, o gesto a partir do qual tocamos a imagem. Atentemo-nos,
alias, a interessantissima amplitude semantica desse termo.

«Touch» pode significar —como verbo— o «tocar pelo tatow,
O «entrar em contaton, o «apalpar, o «pegar, o «alcancar» e tam-
bém o «esbarrar» (o que nos traz um certo sentido de surpre-
sa, de nao saber o que de fato se encontrara). O toque envolve
sempre o convite a um desconhecido: o tocar é a abertura de
um circuito contingente que se fecha apenas quando o toque
¢ efetivado. Ha, portanto, no toque sempre um nivel de mis-
tério, por mais que o objeto tocado seja familiar, ja que nada
pode substituir a sensagio mesma do toque: nem a mais po-
tente imaginagao poderia trazer a nossa pele a sensagao pura e
completa do quebrar das ondas do mar em nossas costas. S6 o
toque possui essa propriedade. Esse nivel de mistério fica mais
interessante ao visitarmos os outros significados do verbo: #wuch
¢é também «afetar», é «tocar o coracion, é «sensibilizar, é «como-
ver. B aqui o tato, o mais «material» dos sentidos, converge com
a abstragdo extrema dos afetos, ambos em uma mesma palavra:
tonch como uma porta de entrada, concreta, do sentir. Tonch como
uma reunido entre o possivel da materialidade com o impossivel
do abstrato: reuniao que descreve um elemento fundamental da
magia. Nao é mesmo bastante sintomatico que Flusser, mutatis
mutandis, tenha atribuido ao «tatear» um aspecto «magico»'®?

A imagem digital, distintamente de qualquer imagem que aqui
poderfamos chamar de «tradicionaly, ¢ uma imagem que pode e
deve ser «tocada». A possibilidade do #wuch muda por comple-
to nossa relacio com a imagem. O tocar tem uma efetividade

18 Ver Flusser, 2008. Diria Flusser, por exemplo: «enquanto permito as pontas de meus dedos
tatearem o teclado da minha maquina de escrever, estou fazendo magia [...]» (Flusser, 2008: 32).
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impar no exercicio de acesso a nosso «mundo real» ou aquilo
que percebemos como ediatamente proximo a nos. Isso nos faz
recordar Erwin Straus em sua defesa do tato como sentido que
melhor transmite «o conteddo comunicativo do préoximo»'”. A
partir do tato, a dindmica e a diferenca distante/préximo pare-
cem operar com uma vivacidade inigualavel quando comparada
20s nossos outros sentidos (e isso ndo tem a ver necessariamente
com as possibilidades ou impossibilidades que o tato teria de
«conhecer). Se a audicio e a visio (os «sentidos de distancian™)
sao as grandes privilegiadas no formato tradicional de fruicao
das imagens* —podetrfamos associar aqui a visdao e a audi¢do
como os sentidos da razio—, talvez nao fosse despropositado
postular que, no contexto digital, o tato, um dos «sentidos de
proximidade», ganha um papel nunca antes experimentado na
relagio com a imagem.

Com o fouch, nossa relagdo com a imagem se transforma, mas
em que propriamente? Pois, pela primeira vez na historia, profa-
namos a imagem com o nosso toque sobre ela. Ora, ndo parece
haver algo de proibido, de inacessivel, ou quase mesmo algo de
«sagrado» na tela da televisao e no teldo do cinema? Ha como
se imaginar heresia maior do que langar a mao sobre a grande
tela de projecao do filmer Alguém ja se atreveu? Nao nos vem
quase que um sentimento de «pecado» ao presenciarmos algum
«herege» que ousa estracalhar seu monitor no chao ou meter-lhe
a marreta como na postura dos iconoclastas medievais? A ima-
gem, nesses contextos, ¢ algo intocado e intocavel.

19 Segundo Straus, «[le sens tactile] transmet le contenu communicatif de 'approche mieux que
toute autre modalité» (Straus, 2000: 453).

20 Como associa Straus, evocando o que chama de classificacio «habitual» dos sentidos (Straus,
2000: 452).

21 Pensemos, por exemplo, na arquitetura teatral cldssica e em sua preocupagao com a disposigio
dos espectadores de maneira que possam «ver» e «ouvir» o espeticulo com a maior acuidade
possivel. Toca-lo, jamais.
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Rompendo com essa condi¢ao, o #ouch é, assim, uma espécie
de passaporte para uma outra modalidade de acesso a imagem.
Se o tato cresce em importancia ja com a explosao dos botoes
e das teclas®, o fouch serd a explosio definitiva desse jogo entre
concretude e abstracao. Para que esse seja efetivamente operado,
¢ necessario que, na propria relagio com a imagem, mantenha-
mos um vinculo com o concreto, ou seja, o toque sobre ela.
E entio que se rompe definitivamente aquela separacio estrita
entre a imagem e noés, desintegrando as convencionais classifi-
cagdes entre «espectador e «imagemy, «observador e «observa-
dow, assim como em um limite mais profundo, entre «sujeito» e
«objetor. Esse rompimento se da, portanto, com a possibilidade
de tocar a imagem, de acessa-la a ponto de ingressarmos nela,
habitando-a e, assim, fazendo dela nosso proprio «mundo realy.
E assim que, com as expetiéncias de realidade virtual e realidade
aumentada, ao invés de inscrevermos a imagem como parte de
nosso mundo, somos inscritos como parte dela, convertidos en-
tdo em zeros e uns, passando a fazer parte de sex# mundo proprio.
Nesse tipo de frui¢ido, n3o mais «vemos € ouvimosy a imagem
como seus «espectadores», mas —a partir das operagoes dos dis-
positivos que interagem com 0s NOSSOS proprios movimentos—
somos, sim, «vistos e olhados» por ela.

A questao do fouch esta indissociavelmente ligada a propria
natureza da agdo nesse contexto digital. Nao seria o fouch um
modo de exorcizar aquela necessidade (mesmo histérica) de al-
gum contato material com o mundo para que, com isso, pos-
samos atestar nossa capacidade de transforma-lo? O botao, a

22 E isso seria muito bem tratado por Flusser ao descrever a «imagem técnica» (Flusser, 2008:
31-38). Poderfamos dizer que o botao ¢ a tecla sdo precursores do fouch, uma vez que consistem
ja em uma forma de toque —porém indireta— sobre a imagem. E por isso que, em uma
petspectiva mais ampla, a0 abordarmos a questao do fouch, acabamos por contemplar também
o botio ¢ a tecla.
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tecla e o #ouch nos deixam 6rfiaos de gestos. Em uma espécie de
efeito estandardizante, agregam em si a mirfade de gestos que
antes, juntamente com as sensagoes a eles associadas, operavam
como um atestado de nossas a¢gdes no mundo (como proclama
Flusser, nao € por eles que de fato existimos?). Sem esses gestos,
o toque sobre a imagem seria, entao, um modo de demonstrar, a
partir do corpo (e mesmo pelo movimento dele), alguma forma
de atuagao no mundo, alguma intervencao sobre ele, algo que,
de certo modo, ofereca-nos a0 menos a «sensacao» de nele estar
modificando alguma coisa?

Se, de fato, transformamos ou nao, é algo que merece uma
discussao futura aprofundada. Por ora, é fato que o #ouch nao
nos deixa de oferecer essa sensacio de poder transformar algo,
ao menos a propria imagem. Por milénios intacta, imaculada,
inviolavel, modifica-la era entdo impossivel, sob pena mesmo
de aniquila-la (nao ¢é justamente isso que tonifica o embate ben-
jaminiano entre «aura» e «reprodutibilidade técnica»?). Restava,
entdo, a capacidade imaginativa como unico recurso capaz de
«distorcé-la» em alguma medida, claro que nunca no nivel do
concreto, mas apenas do abstrato; afinal, a tela e a escultura sao
permanentes e o que esta impresso sobre o filme ou a pelicula
sera sempre o mesmo fotograma; modifica-los ¢ fungao exclu-
siva de seu unico demiurgo: o fotégrafo, o diretor ou o artista.

Em suma, o #ouch converte-se na possibilidade de sentir a
imagem mesma pelo movimento do corpo. Em nossos disposi-
tivos, nao tocamos propriamente a onda do mar, mas tocamos
algo (ainda que o ar) como se o fosse. Isso porque nao ¢ o «algo»
tocado, por meio de sua materialidade, que concede a nds a pet-
cepcao de que existe, mas sim nosso toque enquanto puro gesto.
O fato de «tocar, ainda que uma imagem, ja contribui para essa
sensagao (que nao ¢ a mesma do toque na agua do mar, que fique
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claro): ha uma energia propria no «tocar. Mas o tocar aqui é o
tocar uma imagem e nao o tocar a materialidade da onda. E por
isso a natureza desse gesto ¢ diversa.

Com o touch, somos liberados para o contato fisico com a
imagem, satisfazendo o desejo de profana-la (o «dont tonch» dos
museus nao inflama ainda mais nosso desejo do toque?). Pode-
mos entao toca-la e, mais ainda, modifica-la a nosso bel-prazer:
podemos fazer dela uma expressio para nossos mais reserva-
dos desejos (uma fotografia romantica, uma videoconferéncia
reservada) ou, por meio dela, experimentar possibilidades do
futuro®: pensemos na evolugao desde os primeiros programas
de edigdo de imagens até os aplicativos que hoje, com recursos
de Inteligéncia Artificial (ou seja, dados e algoritmos altamente
complexos), contam até mesmo com a incrivel capacidade de
oferecer-nos outras aparéncias, outros estilos ou mesmo as ru-
gas e as linhas de expressiao de toda uma vida*. Tudo a partir
de um breve movimento do corpo: o arrastar dos dedos ou, no
limite, um deslocar de bragos e pernas.

Mas, se o fouch, como algo magico (mais ainda do que o botao ou
atecla), da-nos acesso nas pontas dos dedos a essa mirfade de novas
possibilidades, o quesao feitosdosgestos queantes envolviamtodas
essas tarefas? Em que se converte toda aquela gestualidade anterior
—gestos do esperat, gestos do descobrir, gestos do aprender, ges-
tos do resistit—, ou ainda, o que seria daquela sua forca propria,
daquela sua energia, ou mesmo daquela sua vocagao a liberdade?
Pois essas sio questoes para passos futuros de nossa investigagao.

23 De fixidez, permanéncia, a imagem converte-se em mobilidade, imprevisibilidade,
acontecimentalidade (em uma dinamica que se aproxima muito daquela do mundo da vida).

24 Por exemplo, nos aplicativos méveis e seus recursos de Inteligéncia Artificial capazes de nos
fornecer estimativas sobre nossa aparéncia ap6s uma mudanga de visual, sobre como seremos
a0 envelhecer ou mesmo sobre como serdo os rostos de nossos filhos.
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Media Terrorism: Incidence of Media Treatment on the Image
of Minor Gang Members in Honduras
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Resumen: La actual construccion social del miedo se constituye
como una realidad emergente que forma parte de la vida diaria
de los hondurefios. Y es que, la delincuencia juvenil presente
a través de la participacion del menor en sus actividades
criminales, no solo suscita una sensaciéon de inseguridad que
es recrudecida por el tratamiento mediatico, sino también
demanda la implementacién de medidas mas represivas sobre
el accionar criminal de los menores. El objetivo de este articulo
radica en el analisis del tratamiento mediatico, y como influye
en la percepcion social sobre los menores mareros; para ello,
se parte de una revision documental, en el que se analiza de
manera descriptiva e interpretativa los aspectos vinculantes a
la opiniéon publica que generan los medios de comunicacion
social, sobre el que se manifiesta un discurso sensacionalista con
un efecto estigmatizador sobre los menores que residen en las
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zonas marginadas controladas por las maras. La busqueda y el
analisis de la informacién sistematizada sugiere que los medios
de comunicacién refuerzan la imagen de menor delincuente, asi
como laintromision del fenémeno de la posverdad, comprendida
como una realidad distorsionada que provoca reproche social.
En definitiva, los resultados encontrados sugieren que los
medios de comunicacién se comportan como un generador de
opinién publica con un matiz estigmatizador sobre los menores
que conforman las maras.

Palabras clave: menotres, maras, medios de comunicacién
social, tratamiento mediatico.

Abstract: The current social construction of fear is constituted
as an emerging reality that is part of the daily life of the
Hondurans. And it is that, juvenile delinquency present through
the participation of the child in his criminal activities, not only
does it arouse a sense of insecurity that is restined by media
treatment, but also demands the implementation of more
repressive measures on the criminal action of child offender. The
objective of this article lies in the analysis of media treatment,
and how it influences social perception about child in the gangs;
for this purpose, it is based on a documentary review, which
discusses in a descriptive and interpretative way the aspects
binding on the public hearing generated by social media, on which
a sensationalist discourse is manifested with a stigmatizing effect
children residing in marginalized areas controlled by the maras.
The search and analysis of systematized information suggests
that the media reinforces the image of a juvenile offender, as well
as the intrusion of the phenomenon of post-truth, understood
as a distorted reality that provoques social reproach. Definitely
the results found suggest that the media behaves like a generator
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of public opinion with a stigmatizing nuance about the child
gang members.

Keywords: child, gangs, social media, media treatment.
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1. Introduccion

LLa actual sociedad se enfrenta ante una era globalizada, en
la que el uso de las tecnologias de informacién y comunica-
ciéon (TIC) se convierte en un instrumento fundamental no
solo para estar socialmente conectados, sino para comprender
el mundo en el que vivimos. Sobre ese prisma, los medios de
comunicacién social (MCS) ocupan un papel relevante para de-
terminar los acontecimientos que suceden a nuestro alrededor
de manera local, nacional y transnacional. Sin embargo, como
parte de los efectos colaterales, los MCS inciden en la forma-
ciéon de opiniones publicas, las cuales fomentan la percepcion
social que tiene la ciudadania sobre determinados fenémenos
sociocriminales.

El recrudecimiento de la violencia y delincuencia se hace la-
tente en la construccion social del miedo que se ha instaurado
en Honduras, y que se exacerba aun mas en la participacion del
menor en el accionar criminal de las maras. Dicha construccién
compele a diferentes contextos, tanto a la experiencia que haya
podido padecer un individuo como victima directa, a relatos
de terceros cercanos a su entorno, pero principalmente al tra-
tamiento mediatico que se convierte en la principal fuente de
informacion social (Navarro, 2005: 78).

Bajo esta atmosfera social, se puede visualizar como los
MCS agudizan el imaginario social sobre el fenémeno crimi-
nal de las maras; deformando la realidad de sus actos y remi-
tiéndola a escenarios revestidos de actos satinicos, tal como
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aseguraba una nota publicada en el Washington Post, en la que
la Mara Salvatrucha llevaba a cabo supuestos ritos satanicos
como parte de la identidad colectiva de esa organizaciéon (Men-
doza, 2017).

Desde otro angulo, la falta de informacion sobre la proble-
matica real que afecta a los menores y jévenes que participan
dentro del mundo criminal de las maras, incita a que la sociedad
sobredimensione este fendmeno como una secta satanica en la
que cuyos miembros estan alejados de todo sentir y valor so-
cial. Es precisamente sobre esta consideracién recae el temor
social se ha propagado, encendiendo las alarmas que aumenta
la percepcién de inseguridad y sitda al contexto geografico de
Honduras como uno de los paises mas violentos del mundo sin
mediar conflicto de guerra.

Por otra parte, la falta de conocimiento sobre la problematica
real de los menores y jovenes que se inmiscuyen en el mundo
criminal de las maras, provoca que la ciudadania sobreestime
este fendmeno como una secta, propagandose el temor social
sobre el que se ha construido la idea de inseguridad.!

Esta imagen distorsionada que segregan los MCS sobre la
participacion de las maras en actos mas sanguinarios y violentos,
repercute en la presion social de la ciudadania sobre la entidad
estatal para controlar el fendmeno. Se aboga, por tanto, en una
intervenciéon mas represiva hacia los menores mareros y pan-
dilleros, conducente al endurecimiento de las medidas que se

1 Una nota emitida por un medio de comunicacién de Washington, hace referencia a los
supuestos ritos satanicos llevados a cabo por miembros de la Mara Salvatrucha como parte de
sus actividades dentro de la organizacion. Para més informacién véase la siguiente nota: https://
www.laprensagrafica.com/elsalvador/La-MS-13-le-entrega-almas-al-diablo-el-trasfondo-
satanico-de-esta-pandilla-segun-The-Washington-Post-20171227-0057 html.
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deben adoptar en los Centros de Menores, asi como la proposi-
cion de reducir la edad punible.

Asimismo, esa masiva reproduccion de notas, ha supuesto
la estigmatizacion social sobre ellos por proceder de ambientes
marginados y conflictivos, condenandoles por haber crecido en
un entorno que los empujé hacia su carrera criminal (Maza y

Alonso, 2017: 36).

Este sello delincuencial que se marca sobre ellos, permite
una mayor vulnerabilidad frente a los procesos de integracion y
participacién criminal de los menores en las maras y pandillas,
como respuesta a una sociedad que los rechaza, un Estado que
ignora sus carencias socioeconémicas, y una familia que desa-
tiende sus carencias afectivas.

Por otra parte, el tratamiento mediatico alimenta el discurso
politico de medidas de «mano dura» o «cero tolerancia» sobre
los miembros de las maras, que se concretan a través de meca-
nismos represivos como la creacion de la «Fuerza Nacional Anti
Maras y Pandillas», lo que no solo ha provocado una postura de
rechazo social hacia los menores, sino también toda omision a
procesos de inclusion social como alternativa y control a su acti-
vidad criminal en las maras.

Ciertamente los MCS juegan un papel clave como agente
social; sin embargo, su rol ha estado encaminado a un tipo de
terrorismo mediatico, que genera una continua produccion de
imagenes violentas que propicia una opiniéon publica, que evoca
en una sensacion de continuo riesgo y una percepcion de inse-
guridad latente ante la perpetracion de delitos por parte de las
maras y pandillas (Brandariz Garcia, 2007: 73).
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2. Ambitos de estudios

2.1. Proximidad a la nocidn de menores, delincuencia juvenil, maras
Y terrorismo medidtico

En este primer apartado se abordan cuestiones terminologi-
cas vinculantes a la comprension del tratamiento mediatico so-
bre la participacion del menor en las maras y pandillas.

2.1.1. Concepto de menor (nisio, niria y adolescente)

El acogimiento del término nifio se encuentra enmarcado en
diferentes instrumentos internacionales, lo cual permite una ma-
yor comprensioén sobre su caracterizacion. En la Convencion
sobre los Derechos del Nifio se considera en su articulo 1 que
el término «nifio» hace referencia «a todo ser humano menor de
18 afios, salvo, que en virtud de la ley que le sea aplicable, haya
alcanzado antes la mayoria de edad».

Ante el debate que pueda generar este articulo, el Comité de
los Derechos del Nifio considera que solo se permitira fijar la
mayoria de edad a una edad menor en los casos que no se me-
noscabe ninguno de los derechos tutelados en la Convencion.

Por otra parte, y como producto de la ratificacion al anterior
instrumento en mencion, el Coédigo de la Nifiez y Adolescencia
en Honduras estipula para todos los efectos legales, que «nifio
es todo individuo menor de 18 afiosy»; asimismo, hace explicita
mencién de que la nifiez se comprende en los siguientes petio-
dos: «l.a infancia que comienza con el nacimiento y finaliza has-
ta los (12) afios en los varones, y hasta los (14) afios en las nifias.
LLa adolescencia se fija desde las edades antes mencionadas hasta
alcanzar los 18 afios».

En este mismo sentido, el término adolescente tiene por fi-
nalidad diferenciar entre franjas etarias para poder reconocer el
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progreso del individuo en su capacidad de autonomia; por lo
que el reconocimiento de derechos y obligaciones diferenciados
surge a partir del desarrollo de sus habilidades. Es imprescin-
dible que dicha distincién se origina sobre la capacidad de los
adolescentes para tomar ciertas decisiones, aunque a un grado li-
mitado de comprension y consciencia. Esta argumentacion para
diferenciar la franja entre la nifiez y adolescencia se deriva del
sistema de justicia juvenil, en el cual esta destinado unicamente
a los adolescentes, es decir las personas mayores de 12 afios,
pero menores de 18 afios; reconociendo que los nifios menores
de doce afos son inimputables, conforme se cita en el Codigo
Penal de Honduras en el articulo 22, en las causas eximentes de
responsabilidad penal (Contro, 2011: 37).

De manera mas concreta, en el campo del derecho cuando se
hace referencia al concepto de menores, se estudia la capacidad
del adolescente que habiendo infringido las leyes penales queda
sometido bajo una ley especial, para ser procesado y juzgado
conforme a los principios del sistema de justicia de menores.

2.1.2. Delincuencia juvenil y maras

Sin perjuicio del objeto de estudio, es relevante aproximar-
nos al concepto de la delincuencia juvenil, como una realidad
sociocriminal sobre la que se manifiesta la participacion del me-
nor en las maras. La caracterizaciéon de la sociedad globalizada
actual genera graves consecuencias en diversos ambitos de la
realidad social; uno de ellos «la delincuencia», con un alcance que
responde al surgimiento de diversos factores. La delincuencia
constituye un fenémeno social que se conforma por un cumulo
de acciones contradictorias a las normas fundamentales de con-
vivencia, las cuales se ejecutan en un tiempo y espacio determi-
nado (Herrero Herrero, 2017: 267).
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Sin embargo, este concepto no delimita la intromisién de la
figura delincuencial, por lo que se atiende al concepto de delin-
cuente juvenil como una figura cultural que responde a diversos
factores que le condicionan a delinquir, segun su region y contex-
to; manifestando una mezcla de elementos psicolégicos y legales
que complementan el perfil del delincuente juvenil. Por lo que un
«delincuente juvenil o menor infractom, serfa toda persona menor
de 18 afios que no tiene edad penal para responder y que comete
un hecho tipificado como delito en la ley (Genovés, 1986: 11).

Uno de esos fendmenos sociocriminales sobre los cuales se
refleja el alcance de la delincuencia juvenil, se encuentra en las
maras®. Desde la comprension del autor Pedro Gallego (2009)
estas constituyen una pandilla juvenil la cual se caracteriza por el
alcance de su violencia. Son agrupaciones de jovenes, compues-
tas por hombres y mujeres, entre edades comprendidas de 5 a
35 afos, y que se suelen asociar con la finalidad de controlar el
territorio de determinadas zonas. Su estilo de vida se ve conso-
lidado con el sentimiento de pertenencia, misma que los lleva a
perpetrar cualquier acto ilicito, ordenado por los miembros; pu-
diendo incluso perder la vida en la ejecucion de sus actividades.

Cabe sefialar, que desde la consideracién de algunos autores
las maras se pueden considerar como una secta con finalidades
destructivas, debido a que a sus criterios cumplen con las ca-
racteristicas que definen a las sectas: 1) El uso de técnicas coer-
citivas para persuadir en su captacion o adoctrinamiento a los
miembros que van a ingresar, destruyendo su antigua personali-
dad para consolidar la identidad grupal de las maras; 2) El reem-

2 Las maras se han considerado como una amenaza a la seguridad no solo del drea urbana
de las ciudades, su expansiéon comienza a proliferar en zonas rurales y puntos estratégicos
desde alrededor de toda Honduras, incluso representan una amenaza internacional con
precedentes en los paises de Espafia. Véase: https://www.elmundo.es/elmundo/2009/09/04/
internacional/1252031869.html.
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plazo de familia, a través de la destruccién total o parcial de los
vinculos afectivos y comunicativos con su familiares y amigos,
o bien dejar atras su yo (personalidad) y su entorno social como
parte del proceso de integracion a las maras; 3) Violacion o con-
culcacion de los derechos juridicos inalienables a un Estado de
Derecho (Rodriguez, 1985: 45).

No obstante, para efectos del presente articulo, utilizare-
mos el concepto de maras enfocado a una organizacion crimi-
nal transnacional; que esta conformada por menores, jévenes y
adultos, cuyas edades oscilan entre los 12y 35 afios de edad. Los
cuales se dedican a realizar actividades de origen ilicito (secues-
tro, sicariato, extorsion, narcotrafico) por lo que suelen rivalizar
de manera constante con sus coetaneos, por la lucha del con-
trol territorial de determinadas zonas donde ejercen la violencia
como un estilo de vida.

2.1.3. ; Tratamiento medidtico o terrorismo medidtico?

La definicion sobre terrorismo mediatico ain no se encuentra
consolidada; mientras algunos hablan sobre difusion del miedo,
otros hablan de infringir terror sobre verdades distorsionadas.
Sin embargo, si hay algo que podemos afadir es la vinculacion
entre el fenémeno de la posverdad y lo denominado terrorismo
mediatico; y es el asesinato del periodismo objetivo, siendo sus-
tituido por la propaganda y el sensacionalismo, renaciendo en la
especulacion (Fernandez, 2008: 255).

En los medios de comunicacion social, de manera especial en
los audiovisuales la visualizacion de una imagen con un fuerte
contenido suele contrarrestar la racionalidad para ceder paso al
terreno de las emociones, generando un estereotipo sobre un
grupo. Por lo que la continua exposicion de hechos con caracter
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negativo sobre determinado grupo conlleva al grave riesgo de
estereotipacion, la cual suele estar sobreestimada.

En ese sentido, una perspectiva desde el periodismo que
enmarque desmesuradamente las distinciones o acciones pue-
de propiciar la incomprension hacia ciertos grupos, empujando
dicha situacion a un riesgo de discriminacion y exclusion social
(Maz, 2010: 88).

Sin duda alguna, la sensaciéon de inseguridad es un hecho
que se ha asumido como parte del diario vivir en la mayo-
ria de los paises de América Latina, pero de manera especial
en los paises del triangulo norte (Honduras, Guatemala y El
Salvador). La mayoria de hechos criminales es conocido a tra-
vés de los medios de comunicacién, quienes contribuyen a
generar imaginarios sociales; y es que la mayor parte de los
medios emiten informacion relacionada a la seguridad ciuda-
dana que incide hondamente en la construccion de una sensa-
cion de inseguridad, sobre el temor de convertirse en victima
de algun delito.

El debate que se origina entorno al tratamiento mediatico
del delito, no se trata del nimero de noticias vinculadas al tema
de seguridad, sino a que la cobertura presta especial énfasis a la
situacion de riesgo a la que se encuentra expuesta la poblacion,
lo que adquiere un papel protagénico en los medios de difusion
como parte de un espectaculo que convierte a la difusién de la
violencia en un negocio. Evidentemente los MCS encuentran en
las noticias violentas y delictivas de los menores en las maras,
una especie de cuento mediatico con efecto sensacionalista que
logra infiltrarse en el imaginario colectivo e incide intensamen-
te en la percepcion social. Esa sensacion de inseguridad que se
recrea a través de la masiva produccion de imagenes violentas y
hechos delictivos contiene un componente subjetivo de suma
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importancia, el cual se apoya en apreciaciones distorsionadas o
sobredimensionadas (Fazio, 2013: 120).

Vinculado al concepto de sensacion de inseguridad, conviene
comprender que el miedo a la delincuencia deviene del margen
de probabilidad que tiene cada individuo de convertirse en victi-
ma de un delito, por lo que su percepcion se enfoca mas al plano
emocional, que al racional (Navarro, 2005: 78). .o que supone
que el refuerzo de la nocién «miedo al delito» compele a su vez a
la teoria de la construccion social de la realidad, en la que se sos-
tiene que no se puede discutir para el caso que nos atafie, que la
delincuencia, el delito o la violencia son fenémenos reales, pero
a su vez una construccidén social; dicho de otra forma la socie-
dad construye un fenémeno social a la medida que le da mayor
importancia (Luckmann y Berger Thomas, 1968: 11).

Simultaneamente, todas estas observaciones guardan una es-
trecha relacion con los discursos mediaticos sobre la participa-
cion criminal del menor en las maras, en los que el sensaciona-
lismo, la represion y el miedo contribuyen a reducir de manera
gradual la confianza que el colectivo social tiene en sus autorida-
des gubernamentales. De ahi, que la aseveracion sobre la pérdida
de confianza pueda ser aprovechada para generar una especie de
cuento mediatico; en la que dicha desconfianza en el Gobierno
pueda generar un imaginario de alteracion al orden social y por
lo tanto reclama accionar con «mano durax, priorizando politicas
represivas’ y populistas de corto plazo; frente a soluciones mds
responsables. A ello se debe afadir, ademas, que el sensaciona-
lismo y alarmismo contribuyen a promover no solo la desin-

3 El Gobierno de Honduras crea la institucion «Fuerza Nacional Anti Maras y Pandillas» cémo
un mecanismo de control social para erradicar la problemdtica criminal. Para mds informacion, véase
la siguiente nota periodistica: https://hondudiario.com/2018/05/07/crean-fuerza-nacional-anti-
maras-y-pandillas/
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tegracion familiar, sino que refuerzan la agresion, y con ello la
violencia y la delincuencia (Huhn, 2008: 162).

2.2. Una mirada tedrica a la teoria del etiquetage, y su conexion con la
participacion del menor en las maras a través del tratamiento medidtico

Nuestra naturaleza humana se suele regir por estereotipos; es
decir, por pensamientos asumidos y aceptados socialmente que
se encuentran basados en etiquetas impuestas por lo medios de
comunicacién, de manera inconsciente. Ante eso atendemos a
un breve repaso hacia la teotia labelling approach o también de-
nominada «teorfa de la reaccién social» o «el etiquetamientoy.
La cual vino a otorgar un papel relevante a los grupos socia-
les como los forjadores de la conducta criminal, al confeccio-
nar normas cuya contravencion constituye una desviacion; asi
como la aplicabilidad de dichas normas a los sujetos mediante
el etiquetaje como desviados o delincuentes (Herrero, 2017). En
este sentido, no se puede apelar a la comprension del crimen sin
atender a la reaccion social, en la cual se lleva a cabo un proceso
de seleccion social sobre ciertas personas, y conductas que son
etiquetadas como criminales. Cada una de esas etiquetas encuen-
tra su funcién en la construccién social, pudiendo generarse a
raiz de la opinién publica que se genere tras una noticia (Gonza-
les y Calderén, 2013: 118).

Dentro de los principales postulados que encontramos en
esta teorfa y que conducen a la comprension de la conducta cri-
minal del delincuente, se establecen los siguientes:

1. La implicacién del interaccionismo simbodlico y del cons-
tructivismo social: la interaccion es parte de nuestra natura-
leza como seres humanos, sobre la cual vamos construyendo
definiciones y dando significado conforme se produce nues-
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tra realidad social. Dentro de este postulado es fundamental
para comprender la conducta criminal, conocer la imagen
que tiene la persona sobre si mismo, sobre su entorno social
proximo y que lugar ocupa dentro de este contexto.

2. Una mirada empatica hacia la construccién identitaria del
desviado, afin de aproximarse hacia la realidad criminal des-
de el punto de vista del delincuente y el sentido que le atri-
buye a su conducta.

3. Una conducta no es delictiva por si misma, sino por el sig-
nificado o definicién que adquiere, conforme los procesos
sociales que seleccionan etiquetas del autor de la conducta
como delincuente.

4. Los sistemas de control social forjan la criminalidad al eti-
quetatla.

5. Los sistemas de control social son hondamente discrimina-
torios y selectivos, la calificacién que adquiere un individuo
como delincuente adquiere su valor no en la accién realiza-
da, sino en la posicion social que este ocupa en su entorno.

6. La pena o el internamiento de los menores en centros agra-
va la imagen de degradacion del condenado, repercutiendo
en la asimilacién de una nueva imagen que redelimita su pet-
sonalidad en atencién al rol desviado, que se conoce como
desviacién secundatia.

7. Los procesos de criminalizacién sobre el individuo, sobre
las que se le atribuye un etiquetamiento criminal. (Gonzales
y Calderon, 2013: 118)

El enfoque de la teoria de etiquetamiento se centra, por tanto,
que una vez que el individuo transita en la desviacion primaria,
es decir en el incumplimiento o violacién de las normas de una
colectividad, a causa por ejemplo de un estado de necesidad, su
conducta no es percibida de manera negativa por el individuo.
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Sin embargo, en este proceso confluye un proceso de estigma-
tizacion por parte de los agentes sociales, en el que el efecto de
los medios de comunicacién desempena un papel fundamental
en la opinién del colectivo, provocando una reaccién social es-
tigmatizadora sobre el individuo que cometié un hecho delictivo
sin ser consciente de ello, pero que provocan una etiqueta de
delincuente; un sefialamiento aversivo. Al escudrifar los efectos
de esta Teorifa del etiquetaje, sugiere que el individuo asumira lo
sefialado por su entorno, llevandole a reinventar el autoconcep-
to que tiene de s{ mismo como delincuente, siendo mas propen-
so a la ejecucion de actos delictivos al acogerlo en un contexto
subcultural.

Los hilos de esta teoria sefialan, que una vez que el individuo
adopta el estatus de delincuente es muy complicado cambiar su
autopercepcion: debido al conflicto social que se genera en la
comunidad al reinsertar a su entorno al individuo etiquetado;
y, por otra parte, porque los sefialamientos y la difusion sobre
estos mismos tiene un efecto de interiotrizacién, sobre el cual la
autoimagen del sujeto es percibida en base a etiquetas. Con ello,
se debe resaltar que los efectos sobre los que recae este pro-
ceso de estigmatizacion se convierten en una condena publica
que obliga a la exclusién del individuo; dificultando no solo su
rehabilitacion e insercién social, sino empujandole al recrudeci-
miento de actos delictivos. Asimismo, el etiquetaje del individuo
lo sella de tal modo que se pronostica desde su entorno social
una trayectoria delincuencial mas potente a futuro (Gonzales y

Calderén, 2013: 119).

Extrapolando dicha teoria a la participacién del menor en las
maras, se dimensiona que los procesos de criminalidad selectiva
como ocurre en el marco de la teorfa de etiquetaje, aluden al
desarrollo de la estigmatizacion sobre dos representaciones: en
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primera instancia la influencia de los medios de comunicacion
que recrea escenarios de violencia y delincuencia en zonas mar-
ginales, y expone por tanto al menor frente a procesos de exclu-
sion social; y por otra parte, una estigmatizacion secundaria, en
el que la condena social e institucional refuerza la autopercep-
cion y el recrudecimiento de su violencia a través del tratamiento
mediatico, provocando una reaccion social de aversion hacia los
delincuentes.

La difusién social de una percepcion tergiversada del menor
infractor, criminaliza de manera especial a los adolescentes mas
vulnerables del contexto social; la concepcion de un binomio en-
tre menor marginado y peligrosidad, genera la expectativa de una
sociedad que no espera que se produzca criminalidad de otros
contextos separados a los del menor marginado y excluido, gene-
rando una posicion de etiquetaje delincuencial; donde el menor
asume el rol tachado por el ente social (Tsukame, 2016: 184, 188).

Esta conexion de fenémenos sobre los que recae la integra-
cién y participacion del menor en las maras, se debe entender
desde el estilo Durkheim, en el cual un hecho social a nivel ma-
cro (marginacion y exclusion social), apela a otro hecho social
a nivel macro (la reaccién social como estigmatizacion) desen-
cadenando en consecuencia la delincuencia. Se debe enfatizar
sobre el poder de la opinién publica en la construccion social del
miedo a través de los medios de comunicacion, respecto a lo que
es percibido como un riesgo para el orden social; y como recae
en la demanda por implementar mecanismos de control social
(Scheerer, 2016: 159).

Podriamos deducir que, si bien es cierto, esta teorfa no explica
por si sola la delincuencia. Sin embargo, apela a como esta se sue-
le reforzar o recrudecer en una sociedad ante la estigmatizacion,
a través de diferentes agentes sociales; entre ellos los medios de
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comunicacion. Los cuales emiten notas que atentan contra su
dignidad e intimidad, aun siendo menores o jovenes, predispo-
niéndolos no solo a continuar con su trayectoria delincuencial,
sino también a la incapacidad de reconciliarse con una sociedad.

El principal motivo de condena social para los menores es
crecer y sobrevivir en una zona marginal controlada por las ma-
ras, desde donde son juzgados por la sociedad como vandalos y
delincuentes, excluyéndolos de todas las formas de participacion
social, lo que a su vez genera conflictividades en el menor y lo
empuja ha actuar conforme los sefialamientos estigmatizadores,
convirtiéndole en un blanco facil para la reclutaciéon y adoctrina-
miento por patte de las maras y pandillas*.

2.3. Los medios de comunicacion como generadores de opinion priblica

Ante el panorama de una sociedad cada vez mas globalizada,
ha sido necesario consolidar el derecho la informacién, com-
prendiéndose no solo desde el ambito individual, sino también
desde el social; bajo las caracterizaciones de una informacion
oportuna, amplia e imparcial. Sobre la verdad no solo se cons-
truyen realidades sociales, sino también la demanda y reivindica-
cion de los derechos.

La primera obligacién del periodista recae sobre el respeto y
lealtad a la verdad, asi como el derecho publico a conocetla en
virtud de una nota informativa. Por lo que el periodista esta lla-
mado en la obligacién de encontrar en la veracidad el limite mas
inmediato de su profesion (Gavel Abella, 1999: 77). En este sen-

4 Las maras empiezan a teclutar a los menores con mayor intensidad, aprovechindose de las
carencias sociales, econémicas que se producen a causa de la exclusién social. Prometiendo
el sentido de pertenencia a las maras, y una vida llena de placeres. Véase: https://www.
laprensagrafica.com/internacional/Pandillas-y-ctimen-organizado-aprovechan-vulnerabilidad-
para-reclutar-a-ninos-en-pobreza-20180403-0062.html.

VAsQuEzZ ~ HERNANDEZ,  Yaritza ~Marfa  (2021).  «Terrorismo  medidtico:  incidencia
del tratamiento mediatico en la imagen del menor pandillero en Hondurasy.
Monograma. — Revista — Iberoamericana — de  Cultura  y — Pensamiento, n.° 8, pp. 181-200.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.2146. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



Terrorismo mediatico: incidencia del tratamiento mediatico
en la imagen del menor pandillero en Honduras 199

tido, el rol que desempenan los medios de comunicacién social
y explicitamente el periodista que redacta y difunde sus notas es
fundamental para comprender los hechos sociales; en los que
fungen como intermediarios entre la fuente de informacion y el
publico como receptor.

Por lo que, una de las cuestiones que ha despertado interés y
polémica a lo largo de los cambios sociales, ha sido el alcance de la
influencia de los medios de comunicacién; en la que se despliega
su funcion social que atiende al plano moral y emocional. Tras el
estudio de las diversas funciones sociales que desarrollan los me-
dios de comunicacion, y que se suelen centrar en el control social
que ejercen o la formaciéon de una conciencia, es preciso indagar
sobre el efecto directo que involucra la emision de sus contenidos.
En relaciéon con estas implicaciones, a lo largo de estudios reali-
zados se ha derivado a la trascendencia de los medios de comuni-
cacion en su rol social como productor y difusor de estereotipos,
o la incidencia en la violencia y delincuencia (Werder, 2009: 633).

Diversas teorfas han contextualizado la trascendencia de los
MCS. En primera instancia la teorfa sobre los efectos de la co-
municacion persuasiva y aguja hipodérmica juegan un papel fun-
damental, en el que enfoca el papel del receptor como un sujeto
vulnerable que reacciona de manera automatica a la fuente de
informacién; develando su vulnerabilidad basada en el modelo
de estimulo-respuesta. Tal aseveracion, ha sido afirmada tras el
analisis del comportamiento de los receptores después de una
noticia de impacto emocional como es el caos, desorden y terro-
rismo que han desencadenado un efecto contagioso, que recrea
posteriormente un imaginario social (Terrero, 1998: 165). Y es
que, para comprender la trascendencia de los medios de comu-
nicacién social, se debe partir de la idea que no se puede comu-
nicar sin provocar alguna respuesta en el colectivo.
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De allf la responsabilidad que conlleva informar con objetivi-
dad e imparcialidad. Respecto a la Teorfa de la aguja hipodérmi-
ca se sugiere, que los MCS pueden manipular la opinién influ-
yendo o «inyectando bajo la piel» de la audiencia un contenido
que produzca una serie de reacciones u acciones determinadas;
y es que el procesamiento de los mensajes por parte del receptor
es irracional y sejemente e inmediato, debido a que la noticia
se presenta de manera verosimil y confiable. Al comparar esta
teorfa con la cuestién que atafie al presente articulo, se puede
vincular esta teorfa con el efecto sensacionalista que se produce,
respecto a la percepcion de inseguridad ante la criminalidad del
menor en las maras (Santaolalla, 2018: 78).

Es preciso senalar, que pese a la antigiedad y que a conside-
racion de muchos tedricos las teorfas de los efectos de la agu-
ja hipodérmica y persuasion estan obsoletas, y profundamente
cuestionadas, su aplicacion emerge ain y se ejemplifica en la
campafia mediatica contra las maras y pandillas en Honduras;
como una realidad que no es ajena ante los efectos de los medios
de comunicacién que refuerzan la imagen del delincuente que
interioriza el colectivo social.

Cabe sefnalar, que la opinién publica que se genera depende
mayormente de los discursos dominantes que de la experiencia
personal del individuo. Y es que, se debe hacer hincapié en que
tanto la discusién publica y la divulgacion sensacionalista tienen
ubicuidad y un fuerte impacto en el colectivo social; y esto es de-
bido, que a la medida que se refuerza el cuento mediatico que re-
crean los medios de comunicacion social, este adquiere no solo
una mayor atencion, sino la aprobacion de su contenido. Por lo
que, considerando los discursos mediaticos que se construyen
en torno al imaginario social sobre el menor marero, los MCS no
reproducen la realidad de manera objetiva; caso contrario, a tra-
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vés del poder simbolico de su discurso influyen en la creacion de
una realidad determinada, la de la construccién social del miedo
(Huhn, 2008: 153).

No obstante, al escudrifiar las implicaciones de la persuasion
se debe atender a la accién instrumental y racional que repliega
dentro del cambio de opiniones; el resultado emergente de la
teorfa de la persuasion tiene un componente desestigmatizador
respecto a los menores delincuentes, si se utiliza como una es-
trategia pragmatica para readaptar con un enfoque positivo la
realidad de los menores que confluyen en zonas marginales y se
encuentran en situacion de riesgo social.

2.4. Tratamiento medidtico del menor pandillero

Al contextualizar la situacion de inseguridad en Honduras, se
pone de manifiesto la lucha contra la delincuencia, la cual se ex-
trapola principalmente a las maras coémo una de las mayores pre-
ocupaciones sociales en el tema de seguridad. Las politicas cri-
minales represivas adoptadas por el gobierno, las cuales fueron
el resultado de una mayor demanda social a causa del tratamien-
to mediatico del tema de las maras, se encaminaron a incidir en
reacciones sociales aversivas sobre los mareros, que empezaron
a justificar las acciones del gobierno. Es bajo esa representacion
social supeditada al cuento mediatico de los medios de comuni-
cacion, en donde surgen imaginarios sociales que penetran de
manera inconsciente en la percepciéon de cada individuo, y re-
fuerzan la etiqueta de delincuentes a los mareros y estereotipan
a los menores que habiten en zonas dominadas por ellos.

Los medios de comunicaciéon en general, y de manera mas
precisa los periddicos: La Prensa y E/ Heraldo promovieron una
especie de cuento mediatico, a partir de la figura del menor den-
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tro de las maras, lo que genera alarmismo y promueve realidades
distorsionadas sobre estos menores, y que no contribuyen en
nada a la reconstruccion del tejido social; titulares como: «Maras
y Pandillas entrenan nifios para que se vuelvan mas crueles con
sus victimas»’; «Menores de edad, la Nueva cara de la pandilla»®
o «Pandillas utilizan a menores como verdugos en las casas lo-
cas»’, son algunos de los encabezados que han ocupado estos
espacios informativos; lo que contribuye a destruir la reputacion
de estos nifios, separandolos aun mas de la sociedad. Es evi-
dente la criminalizacién a la niflez e infancia de Honduras, en
especial aquella que radica en barrios marginales.

Lo dicho hasta aqui supone, que los medios de comunicacién
tienen un papel relevante en la formacién de opinién puablica; y
aunque no son los unicos responsables de la construccion social
del miedo al delito, o la percepcion de inseguridad, es indiscu-
tible que, el lenguaje simbdlico de sus discursos dirigidos a la
poblacién en general tiene un matiz que altera la realidad de los
menores y demanda un mayor control social, a través de meca-
nismos mas represivos®’. De modo que, se debe concienciar a los
medios de comunicacién sobre su papel como agentes sociales
de cambio, y escuelas de formacion de opiniones, que contribuye

S Esta nota informativa caus6 un efecto contagioso de alarma y temor social en las zonas
petiféricas de la ciudad. Véase: https:/ /www.elheraldo.hn/pais/1154017-466/maras-y-pandillas-
entrenan-a-ni%C3%B1os-para-que-se-vuelvan-crueles-con.

6 Son este tipo de titulares los que refuerzan la estigmatizacion hacia el sector de la nifiez en
Honduras y abogan por un tratamiento mas severo, olvidando que el menor se encuentra en el
desarrollo de su personalidad y autoconcepto: https:/ /wwwlaprensa.hn/honduras/558232-97/
menores-de-edad-la-nueva-cara-de-las-pandillas.

7 Véase también: https://wwwlaprensa.hn/honduras/1086915-410/menores-pandillas-casas_
locas-maras-honduras-video-matan-asesinan-.

8 La demanda social por mayor seguridad provocd que desde la vision de los poderes ejecutivos
y legislativos uno de los mecanismo de prevencion de la delincuencia serfa reducir la edad
punible para someter a los menores al sistema de justicia de adultos: https://wwwlaprensa.hn/
honduras/1082315-410/edad_punible-menores-codigo-ni%C3%B1ez-rolando_argueta-juan_
orlando_hernandez.
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ala vision que el individuo tiene de si mismo, pero también de la
sociedad; Facilitando la reconstruccién del tejido social con un
enfoque positivo desde su alcance, que favorezca la reeducacion
e inclusion social de los menores que fueron reclutados y adoc-
trinados por las maras, por la tinica condena de residir en zonas
donde establecfan su legitimo poder (Guinsberg, 2005: 29).

3. Conclusiones

La percepcion de inseguridad en torno a la participacion del
menor a las maras se refuerza a través de discursos mediaticos
que alimentan el miedo, y promueven la desintegracion social
del menor en la sociedad, estigmatizando su imagen como de-
lincuente. Favoreciendo, por tanto, al recrudecimiento de la vio-
lencia y delincuencia.
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Resumen: Vivimos en un mundo donde el caracter ficcional
se ha introducido en nuestras vidas. Fantasfa y realidad ahora
convergen en el mismo marco: las fake news. La posverdad en
este tipo de noticias hace eco a través de las redes sociales
utilizadas como medios psicopoliticos. El neoliberalismo usa
estos instrumentos gracias a los big data con el fin de fragmentar
la informacién y, asimismo, la verdad. Nuestra condicion
posmoderna ha sido uno de los factores, asi como el desarrollo
de las ciencias de la computacion, que ha dado pie a esta situacion
donde la verdad es lo menos que interesa. Nos movemos en
busca de afectos, reacciones, Zées; en la era de la informacion lo
que importa es la emocion, la racionalidad ha sido desechada.

Palabras clave: posverdad, panodptico digital, psicopolitica,
neoliberalismo, big data.

Abstract: We are living in a world where the fictional character
has been introduced in our lives. Fantasy and reality converge
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in the same framework: the fake news. Post-truth in these
kinds of notices do echo through the social media used like
psychopolitics methods. Neoliberalism uses these tools thanks
to big data with the objective of fragmenting the information
and, also, the truth. Our postmodern condition has been one of
the elements, also the development of computing science, that
gives rise to this situation in which truth is not important. We
move to search affects, reactions, likes; in the information era
the most important is the emotion, rationality is not.

Keywords: post-truth, digital panopticon, psychopolitics,
neoliberalism, big data.
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1. Posverdad: mas alld de la verdad o la falsedad

Vivimos en la era de la informacién donde podemos tener
una amplia perspectiva del mundo a través de distintos medios
digitales. Vivimos en el suefio de nuestros bisabuelos donde a
golpe de clic podemos hacer casi cualquier cosa, ¢o quizas vivi-
mos en una de sus pesadillas?

La realidad se ha complejizado bastante desde aquellos tiem-
pos. La politica, los canales donde se transmitfa la informacion,
inclusive, la propia democracia, ha mutado desde entonces. Lo
que nunca ha cambiado, y dudamos que alguna vez cambie, es
la mentira politica. Hoy nos encontramos con un fenémeno que
no solo se puede encuadrar en la falsa promesa del politico. Nos
hallamos delante de un nuevo tipo de lenguaje falaz y persuasivo
que esta mas alla de la verdad o la falsedad. Nos referimos a la

posverdad.

Este término, post-truth, fue la palabra del afio en 2016 para
el diccionario de Oxford. Este lo define de la siguiente manera:
«relativo a las circunstancias donde las personas responden mas
a la emociones y las creencias que a los hechos en cuestién»
(Oxford Learner’s Dictionaries). No es baladi el por qué el diccio-
nario mas emblematico de la lengua inglesa escogio esta palabra
y no otra. Lo hizo a consecuencia de dos fenémenos politicos
relevantes: el Brexit y las elecciones de Donald Trump.

El término posverdad nace hace treinta afios, en 1992, de la
mano de Steve Tesich. El concepto se forja a través del estudio
de la situacion discursiva de la politica de Estados Unidos donde

HERNANDEZ — DowmiNGuEz,  Carlos  (2021). «lla  posverdad en la era del pandptico
digitaly. Monograma. Revista - Iberoamericana de  Cultura y  Pensamiento, n.° 8, pp. 207-223.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1955. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



210 Carlos HERNANDEZ DOMINGUEZ

se destacan tres momentos: el robo de Nixon de algunos docu-
mentos al partido democrata, la administracion de Reagan de la
situacién de Iran-Contra y, por ultimo, Bush y la primera guerra
del Golfo (Ramos, 2018: 285). En los discursos de los diferentes
presidentes la linea de la verdad y la mentira se hace muy estre-
cha, tan estrecha que no se puede llegar a diferenciar entre una
u otra. Ya no importaba que Nixon hubiese robado documentos
0 no, lo que importaba eran las emociones que €l le ponfa en su
discurso de justificacién. La muerte de los hechos se vaticinaba.

El desarrollo conceptual del término no fue asentado hasta
comienzos de siglo con el libro The Post Truth Era (2004) donde
la posverdad deja de ser algo fundamentalmente politico que va
de arriba abajo, de los dirigentes a los ciudadanos, para llegar a
ser algo frecuente en distintos campos de la vida. En esta con-
cepcion debemos destacar que los hechos son los que se ajustan
a nuestros marcos mentales y no al revés. A medida que pasan
los afios, en el desarrollo del concepto, vamos viendo cémo el
ego pesa mas y mas. La linea de lo real la marca el yo y sus pre-
ferencias. No hay una clara diferencia entre los hechos y mis
opiniones, que pueden ser o no contradictorias, solo puede ha-
ber algo real, esto es, el mundo visto desde mis ojos y desde mi
experiencia. La verdad, en un sentido fuerte, pasa a ser mermada
para, ahora, verla hecha afiicos.

Si avanzamos un poco mas en el tiempo encontraremos la
destacada tesis que sostiene Harry Frankfurt en su libro Oz
Bullshit: Sobre la manipulacion de la verdad. Ex esta el bullshiter, aquel
que usa las estrategias de la posverdad, se nos presenta como un
charlatan que no tiene interés por la verdad. «Al charlatan no le
interesa mentir porque no cree que eso sea posible. Tampoco
cree que se pueda decir la verdad; solo utiliza la informacion
y argumentos extraidos de diversas fuentes con la finalidad de
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lograr sus objetivos» (Quintana, 2007: 317). La posverdad no es
lo contrario a la verdad, pues, eso seria la mentira. El mentiroso
oculta su trampa lingiifstica para que nadie le pille. Lo hace a
sabiendas que lo que dice no es verdad. Sin embargo, el bullshiter
o charlatan niega el criterio de demarcacion entre lo verdadero
y lo falso, su discurso esta mas alla de estas premisas. Manipula
los hechos, sin importar en realidad qué son, para hacer creer al
otro lo que ¢l desee. Como explica Lomeli:

La posverdad se traduce en la imposibilidad de alcanzar ver-
dad alguna dada la falta de criterios de corroboracién que se
establecen. Implica verdades que se contradicen; verdades que
ya no dependen de los hechos o de la logica, sino que se enrai-

zan en las emociones y que encuentran en lo politico un campo
fértil. (2019: 350)

Como ya sabemos, la politica y las emociones siempre han
ido de la mano. Los discursos heroicos de los representantes, los
advenimientos de crisis y pesadumbre, el miedo difundido hacia
un tipo de ideologfa contraria al partido. L.a emocion en todo dis-
curso del dia a dfa supone un punto crucial, ;como no iba a setlo
para alguien que gobierna una nacién? El problema reside cuando
el discurso solo esta orientado hacia la emocién de quien escucha,
no es relevante lo que haya pasado o esté por pasar, la importancia
esta en la emocionalidad del mensaje que llega al receptor.

En esta linea discursiva de fuerte emocionalidad también
podemos encontrar propaganda, mecanismo distinto del de la
posverdad. Segin cémo lo define Bobbio, Matteucci y Pasquino
(1998: 1298):

La propaganda puede definirse como la difusion deliberada
y sistematica de mensajes destinados a un determinado audi-
torio y que apuntan a crear una imagen positiva o negativa de
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determinados fendémenos (personas, movimientos, aconteci-
mientos, instituciones, etc.) y a estimular determinados com-
portamientos. La propaganda es por consiguiente un esfuerzo
consciente y sistematico dirigido a influir en las opiniones y
acciones de un publico determinado o de toda una sociedad.

La propaganda siempre ha sido concebida como un instru-
mento politico de malversacion de la democracia por su relacion
con las politicas totalitarias, por ejemplo, de la Alemania nazi
o del fascismo italiano. Sin embargo, el panorama democratico
actual utiliza el mismo recurso de llegar a la raiz del sujeto a
través de las emociones sin ningun tipo de escrupulo para orien-
tar nuestra manera de pensar y actuar. Como prosiguen Bobbio,
Matteucci y Pasquino (1998: 1298): «lLa propaganda se diferen-
cia de otras formas de persuasion en cuanto da importancia a
elementos meramente emotivos, recurre a estereotipos, pone de
relieve unicamente ciertos aspectos de la cuestion, tiene un ca-
racter partidista, etc.».

¢Estamos ante una democracia antidemocratica? Desde el
advenimiento de la posverdad la democracia esta en crisis. La
posverdad, al cruzar la franja entre lo verdadero y lo falso, se ha
constituido como un nuevo tipo de lenguaje politico donde se
hace eco a través de las fake news. Las trampas ahora pasan a for-
mar parte de las reglas del juego. LLa posverdad abraza a la demo-
cracia porque no se percibe como la negatividad de lo verdadero
sino como una introduccion del caracter ficcional de nuestras
ideas a la realidad. Como explica Menéndez (2021: 311):

Del mismo modo que una imagen no es la realidad, sino su
representacion, y que una vez fabricada funciona con indepen-
dencia de ella, la posverdad y sus manifestaciones funcionan
con independencia de la realidad a la que alude, se establece
sobre bases falsas difundidas como ciertas, dinamitando los
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principios elementales del concepto de noticia, su veracidad, su
objetividad y la ética profesional.

El criterio de correspondencia entre lo real y lo verdadero ha
explotado en el discurso politico. La democracia cada vez mas
abraza el sentimentalismo acercandose a los limites oscuros de la
pospolitica. Un claro ejemplo lo tenemos con las elecciones por
la presidencia de Madrid en este afio 2021 y el cartel de Vox en
referencia a los pensionistas y los menas: el juego de las emocio-
nes, la realidad sesgada y parcializada, la posicién politica que se
quiere adoptar ante el fenémeno.

La posverdad es una cuestién de fe donde no cabe contesta-
cion ni réplica. Se afirma la posesion de la razon y la verdad, lo
que conduce al descreimiento y negacién del otro: hacer malo
al otro nos convierte en redentores, salvadores y profetas. (Me-
néndez, 2021: 312)

2. Pandptico digital: vigilar y datificar

La cuestion de la verdad en la informacion ha pasado a ser
poliédrica. Hoy, mas que nunca, se nos arroja o bien, a un escep-
ticismo de la informacién que proviene de los medios, o bien, a
una defensa a ultranza de lo dicho. Estamos ante un sendero con
unicamente dos vias: los que estan conmigo y los que estan en
contra mfa. ;Cémo hemos llegado a esta situacion tan maniquea?

No pretendemos dar una respuesta definitiva al asunto, serfa
demasiado pretencioso por nuestra parte, sin embargo, pode-
mos esbozar algunas cuestiones troncales para comprender el
fenémeno. En primer lugar, debemos destacar nuestra condicién
posmoderna. Desde que este concepto fue acunado por Lyotard
(1979) hemos asistido al comienzo del fin del pensamiento, es
decir, a la muerte de los grandes relatos: La negacién de llegar a
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una verdad objetiva, la supremacia de la individualidad frente a
la figura del otro, la defensa ultranza de la libertad (algunas veces
confundiéndose con libertinaje).

La postmodernidad abri6 paso a la incredulidad con relacion
a patrones totalizadores no solamente en el plano epistemolé-
gico, como también en el plano ético. En este sentido, si para
Kant la ética se opone a la flexibilidad de las maximas morales
y la relatividad de los pardmetros de conducta, en el entorno
postmoderno la moral se torna individualista y subjetiva: cada
individuo es libre de portarse como considera mas adecuado.
Propiciando una ética de la informalidad y de la espontaneidad.
(Palacio y Capovilla, 2021: 187)

Aqui llegamos a un concepto clave: espontaneidad. La con-
cepcién del tiempo y del espacio también han cambiado. De
vivir en un tiempo, espacio y valores sélidos, como a comien-
zos del siglo xx, ahora lo que caracteriza a nuestra época es la
fluidez, la inmediatez y la espontaneidad. Si la condicién pos-
moderna fue introducida por el avance tecnolégico, hoy, este
avance, traducido en praxis vital, se ha asentado. La ligereza de
nuestra relaciones romanticas, la nueva concepcion del trabajo
donde resuena la pregunta, ¢quedarme treinta afos cotizando
en el mismo trabajo para que otro se haga rico? Todo este mar-
co de pensamiento queda expresado en la metafora de Bauman
(2015: 73):

Los pasajeros del barco del «capitalismo pesado» confia-
ban (no siempre sensatamente, por cierto) en que los selectos
miembros de la tripulacién autorizados a subir a la cubierta del
capitan llevarfan la nave a destino. Los pasajeros podian dedicar
toda su atencién a la tarea de aprender y seguir las reglas esta-
blecidas para ellos y escritas en letra grande en todos los corre-
dores del barco. Si protestaban (o incluso se amotinaban), era
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contra el capitan, que no llevaba la nave a puerto con suficiente
rapidez o que no atendia debidamente a la comodidad de los
pasajeros. En cambio, los pasajeros del avion del «capitalismo
liviano» descubren con horror que la cabina del piloto esta vacia
y que no hay manera de extraer la misteriosa caja negra rotula-
da «piloto automatico», ninguna informacién acerca del destino
del avion, del lugar donde aterrizara, de la persona que elegira
el aeropuerto y de si existen reglas que los pasajeros puedan
cumplir para contribuir a la seguridad del aterrizaje.

Mas que nunca estamos solos: nosotros y el mundo. No hay
figuras intermediarias, aparentemente, entre el yo y lo que existe
fuera de mi. Estas son las consecuencias del atomismo de la
sociedad de las que la politica, a través de los medios digitales,
se ha servido para aumentar el control sobre los ciudadanos.
Esta «nueva» politica, a saber, tecnopolitica, tiene cinco puntos
capitales: Una politica distribuida, una politica vigilada, una po-
litica permanente, una politica omnisciente, una comunicacion
personalizada y, por ultimo, una comunicacion politica desinter-
mediada (Gutierrez-Rubi, 2020: 102-104).

Todos los puntos que acabamos de comentar pueden llegar
a darse a través del mundo digital ya que este se compone de
datos. La tecnopolitica se da gracias a que los sujetos han dejado
su subjetividad atras, en la nube todo son datos: reacciones, /Zkes,
posts. Las personas, como si de una epidemia se tratase, nos he-
mos ido convirtiendo poco a poco en meras estadisticas.

Los estados tecnopoliticos que utilizan estos instrumentos
bajo la politica neoliberal donde lo que importa es la produc-
tividad y el control, pueden darse gracias a los big data o tam-
bién llamados datos masivos. Este «capitalismo ligero», como
lo mencionaba Bauman, se da a través de un salto cualitativo
de las ciencias de la computacion al pasar de un sistema lineal

HERNANDEZ — DowmiNGuEz,  Carlos  (2021). «lla  posverdad en la era del pandptico
digitaly. Monograma. Revista - Iberoamericana de  Cultura y  Pensamiento, n.° 8, pp. 207-223.
doi: 10.36008/monograma.2021.08.1955. http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



216 Carlos HERNANDEZ DOMINGUEZ

a un sistema de procesamiento transversal. Este sistema, datos
masivos, permite recopilar cantidades ingentes de informacion
en procesos muy cortos de tiempo. Los superordenadores que
permiten que existan estos datos masivos registran toda nuestra
actividad en redes: los /ikes que damos, los comentarios que po-
nemos, cuantas veces clicamos en un mismo anuncio. Esta arma
neoliberal ademas de ser #ecno también es psico ya que penetra en
las psique de los individuos introduciéndose en las emociones
de los sujetos. La politica se sirve de este control por parte de
las redes sociales para realizar psicografias, o dicho en clave mas
psicoanalitica, radiografias del subconsciente. Asi, los motores
de analisis masivo, pueden prever qué nuevo mueble queremos
comprar para el salon o qué partido politico nos interesa mas.

Si utilizamos las redes sociales, cualquiera que sea, debemos
saber que estamos expuestos ante la vigilancia de las empresas
que son gigantes en el mundo de los datos: Google, Facebook,
Twitter, etc. De esta manera es como el panoptico digital es
capaz individualizar nuestras preferencias marcadas por algo-
ritmos. Este tipo de vigilancia dentro de la realidad virtual nos
hace introducirnos de lleno en una fundicién de la fantasia con
la realidad, pues, se nos muestra una realidad a la carta donde
nuestros deseos marcan lo que acontece. {Nosotros somos los
pilotos del avion! Aunque, a posteriori, nos damos cuenta que
ejercemos nuestra libertad a través del libre alineamiento de
publicar lo que nos ocurre; la aporia de la libertad en el sujeto
neoliberal.

El poder inteligente se ajusta a la psique en lugar de discipli-
narla y someterla a coacciones y prohibiciones. No nos impone
ningun silencio. Al contrario: nos exige compartir, participar,
comunicar nuestras opiniones, necesidades, deseos y preferen-
cias; esto es, contar nuestra vida. (Han, 2014: 29)
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Ya no hay ninguna figura de autoridad que nos diga qué es lo
correcto o incorrecto, lo real o lo irreal. Ya no hay piloto que nos
de 6rdenes, cada uno viaja solo dentro del mismo avién. Es por
ello que las redes favorecen la avatarizacion del sujeto. Situarse
en un querer ser mas que en un propio ser. La dinamica practica
de las redes nos orientan hacia un desdoblamiento de nosotros
donde la persona que sale en la foto de Instagram no es mas que
una ficcién de él mismo, un rol que debe cumplir dentro de unas
leyes no escritas en las propias redes sociales: aparentar ser feliz.

Las emociones surgen con el cambio de los estados, con los
cambios de percepcién. La racionalidad, por el contrario, corre
paralela a la duracién, la constancia y la regularidad. Da prefe-
rencia a las relaciones estables. La economia neoliberal, que en
pos del incremento de la producciéon permanente destruye la
continuidad y construye inestabilidad, impulsa la emocionalizacion
del proceso productivo. Asimismo, la aceleracion de la comuni-
cacion favorece su emocionalizacion, ya que la racionalidad es s
lenta que la emocionalidad. La racionalidad es, en cierto modo,
sin velocidad. De ahi que el impulso acelerado lleva a la dictadura
de la emocion. (Han, 2014: 72)

Este yo descentralizado, acorporal y ficcional de lo tnico que
se nutre es de la reaccion de los otros, de aquellos que en el mun-
do no virtual no les importa tanto pero que ahora cobran una
relevancia tremenda. Las redes no son mas que mascaras que
nos ponemos que se nutren del deseo y de emociones primarias.
ILa politica lo sabe bien, por eso se aprovecha de ello.

La mayoria de dispositivos conectados funcionan hoy como
marcos cotidianos de fantasfa, marcos normalizados que sola-
pan el mundo digital y el mundo de las cosas y los cuerpos que
se tocan, huelen y susurran més alla de los ojos y las yemas de
los dedos. El «marco» casi siempre es visible pero tan habitual
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que tendemos a obviatlo, fundiendo lo presentado y lo repre-
sentado, conduciendo dénde empieza lo simbélico y dénde lo
imaginario, donde termina o donde se funde con lo real. (Zafra,
2020: 69)

3. El discurso posverdadero en redes

La posverdad se retroalimenta del pandptico digital debido
al uso del lenguaje que emplea. Mas imagen y menos texto. Mas
emocionalidad y menos racionalidad. Mas rapidez y menos pers-
pectiva. Mas ruido y menos silencio. Todos estamos informados
pero nadie sabe nada.

Lo que se nos presenta en las redes sociales y las fake news
es un coéctel molotov de emocionalidad y falsedad. Si juntamos
sujetos virtuales con una identidad ficticia los cuales unicamente
se mueven por y para el deseo y las mezclamos con unas noti-
cias que unicamente buscan remover sensaciones en sus lectores
sin atender a la realidad misma tendremos como resultado la
manipulacién de informacién tnicamente para continuar con la
expectacion. Estos son los instrumentos de los que se sirve la
politica actual que ejerce su poder en redes a través de medios
psicopoliticos. Como afirma Han (2014: 25):

El Big Data es un instrumento psicopolitico muy eficiente
que permite adquirir un conocimiento integral de la dinimica
inherente a la sociedad de la comunicacion. Se trata de un co-
nocimiento de dominacién que permite intervenir en la psique
y condicionarla a un nivel prerreflexivo.

Los medios por los que la posverdad se distribuye, es decir, a
través de las fake news, no podrian darse sin el aparataje tecnolo-
gico subyacente, los big data y el pandptico digital. Sin un control
en masa de las opiniones, gustos y preferencias no se podrian
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presentar la realidad parcializada tal como la vemos en nuestro
dias. El panéptico digital funciona como una carcel de pensa-
miento donde las ideas preconcebidas estan permanentemente
con nosotros. Todo esto, recordemos, no se podria dar sin un
fenémeno paradoéjico: la celeridad.

Esperar la cola del supermercado nos parece una pérdida
de tiempo enorme. En esos minutos podriamos haber visto un
video de YouTube (puesto al doble de su velocidad) y haber
escuchado dos canciones. Queremos sentirnos productivos en
todo momento, no podemos estar «perdiendo» el tiempo. Nece-
sitamos hacer algo, ver algo, escuchar algo. Estas sensaciones del
dia a dia son comunes ya que nuestra sociedad padece sindrome
de impaciencia crénica contagiada por la actividad de las redes.
El marco temporal que vivimos hoy es puntillista, a diferencia de
otros tiempos que era lineal (Bauman, 2015).

Es la impresiéon y no ya la concentraciéon la que sujeta la
vida en red. Conectados, pesa mas la imagen y el vistazo frente
a la lectura y la reflexion pausada. Dificilmente toleramos la
profundidad del pozo para resistir como mucho el escarbar de
un dedo en la tierra digital y cotidiana. Y este asunto me pare-
ce importante, entre otras cosas porque apunta a la ansiedad
contemporanea como base de la posverdad como respuesta.
(Zafra, 2020: 72)

El bombardeo de informacién constante hace que ante tanta
hipervisibilidad nos quedemos ciegos. Necesitamos perspectiva
y silencio para pensar mejor. No podemos estar sometidos al re-
petitivo discurso no racionalizado que se da en medios digitales
y tener ideas claras. La claridad es fruto de la espera, del reposo
y del habito. Contrariamente lo que busca la tecnopolitica y sus
medios. Esta lo unico que desean es seguir repitiendo un ciclo
infinito de subidas y bajas de emocion.
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El siglo xx1 es también el siglo del especticulo. Los pro-
gramas televisivos promueven en forma de realities conductas
estereotipadas y poco edificantes, pero llamativas; si no con-
mueven en el minuto de un plano, aburren, lo que obliga a un
permanente esperpento. Todo puede explicarse en menos de
un minuto a una poblacién semiculta. El hombre postmoderno
no piensa, se informa; busca emocién en la noticia mas que
verdad, por eso las noticias falsas, disefiadas para ello, son mas
virales que las verdaderas: se adaptan mejor a lo que se deman-
da. (Aznar, 2018: 32)

4. Conclusiones

Como hemos visto, la posverdad supone un grave problema
en nuestra sociedad actual. Si la informacién que recibimos por
parte de los medios esta sesgada e intencionalmente dirigida a
un punto en concreto NOsotros miraremos a no ser que hayamos
cosechado un poco de pensamiento critico. Es fundamental para
la resolucién de esta problematica que los consumidores de re-
des sociales hagamos un buen uso de ellas: hablar con amigos
que estan lejos, buscar nuevas oportunidades de trabajo, apren-
der en canales educativos. Hagamos una pedagogia de las redes.
De cémo, para qué y por qué utilizarlas. «Si queremos que la
posverdad pierda terreno es necesario recuperar una educacion
critica que reeduque a la poblacion a saber dudar adecuadamen-
te. En este sentido, una de las herramientas mas importantes
para poder evitar que la posverdad se potencia es la duda» (Ruiz,
2019: 21). Entrar en el escepticismo total de que existe una cons-
piracion mundial donde algunos referentes politicos manejan los
hilos del mundo desde las sombras para saber Dios sabe qué, es
dudar demasiado, pues, caeriamos, nuevamente, en un relativis-
mo. Tenemos que dudar de las noticias que vemos, no dejarnos
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arrastrar por las emociones y pensar friamente. Debemos man-
tener la perspectiva frente al mundo que se nos muestra pero
tampoco podemos negar el mundo que se nos representa.

Nos encontramos dos problemas principales en nuestra pro-
puesta de la duda. Primero, no podemos cosechar la duda, que
hace tanta falta hace, en el mundo tan acelerado que vivimos a
no ser que renunciamos en cierta manera a estar en medio de la
sobreaceleracion. «Dudar requiere tiempo, tiempo para poder
reflexionar sobre los temas que estamos analizando. Tiempo que
dedicamos a acudir a otros muchos estimulos mas apetecibles
en lugar de centrarlo en la duda» (Ruiz, 2019: 21). Si queremos
comenzar a hacer una pedagogfa de las redes lo primero sera
saber cuando utilizarlas y no usarlas de manera cotidiana a todas
horas. Y segundo, comenzar a dudar significa que no lo sabe-
mos todo. Recordemos la mitica frase de Socrates: «Solo sé que
no sé nada». O bien, de la mano de Platén: «lLa filosofia nace
del asombrow». Si nos asombramos es porque no lo damos por
hecho, si damos la realidad por sabida y nos vemos a nosotros
mismos como entendidos no podremos llegar a dudar. Antes de
nada debemos de reconocer nuestra ignorancia frente al mundo
para, a posterior, preguntarnos qué, por qué y como ocurren los
fenémenos que ocurren.
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Arranca con este primer nimero el proyecto Boletin 1eritas,
que forma parte de «I/eritas. Observatorio de la verdad», una de
las iniciativas de la «Catedra G. W. Leibniz de Filosofia» de la
Universidad de Granada. Se publica en Monograma. Revista 1be-
roamericana de cultura y pensamiento, a cuya direccion agradecemos
esta acogida. Se publica también en la pagina web de la Catedra
(www.leibniz.es/boletin-veritas).

Se trata de una publicacion de informacion bibliografica cuyo
objetivo es seleccionar, valorar y difundir informacién sobre pu-
blicaciones recientes de caracter filoséfico, y especialmente en
el ambito de temas relacionados con la verdad. Muchas de las
revistas especializadas de filosoffa contienen alguna parte re-
lacionada con publicaciones recientes, pero no existe ninguna,
hasta donde conocemos, dedicada exclusivamente al comentario
y difusién bibliograficos.

En la era de internet el acceso a la informacién ha cambiado
completamente su funcionamiento. En épocas anteriores (hace
solamente cuatro o cinco décadas) el problema para la investi-
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gacion filosofica era el acceso a la informacion. En los pocos
paises de vanguardia en el desarrollo tecnolégico este proble-
ma estaba relativamente bien solucionado, pero para el resto del
mundo suponia un grave problema en muchos casos insalvable.
Poder acceder a la informacion necesaria para la investigacion
requeria de costosas peregrinaciones (personal y materialmente)
hasta los centros de excelencia. En muchos casos estas dificulta-
des eran sencillamente insalvables.

Hoy la situaciéon ha cambiado notablemente, aunque lo des-
crito anteriormente ain no ha desaparecido ni mucho menos.
internet ha cambiado radicalmente las posibilidades reales de
difusién y de acceso a la informacion. Esto a su vez ha plan-
teado problemas inexistentes anteriormente, como todo desa-
rrollo tecnolégico. Pero ciertamente ha conseguido hacer llegar
la informacién mucho mas alla de los limites implicados en las
tecnologias basadas en la imprenta. En este sentido internet ha
supuesto para la humanidad una revolucién quizas equivalente a
la de la propia imprenta.

Internet ha desencadenado la aparicion de toda una serie de
tecnologias que han conseguido facilitar y ampliar tanto la trans-
mision de la informacién como el acceso a la misma. Y en unas
condiciones de accesibilidad material impensables hace tan solo
unas pocas décadas. En virtud de ello, y prescindiendo ahora de
otros problemas generados, buena parte de la poblaciéon (atn
estamos lejos de que sea la totalidad de la humanidad) tiene hoy
acceso a la informacién, a mucha informacion, a mucha mas
informacion de la que se puede procesar y asumir.

Y he aqui que la situacién se ha invertido. Ahora el problema
para grandes masas de poblacion y también para gran cantidad
de investigadores ya no es el acceso a la informacion, sino justa-
mente el exceso de informacién disponible. Ahora el reto ya no
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es conseguir la informacion, sino valoratla, criticarla y seleccio-
nar aquello que pueda resultar mas valioso en cada caso.

Justamente en esta coyuntura se inserta el Boletin 1eritas.
Quiere contribuir a conocer y a valorar publicaciones recientes
de filosoffa y en concreto del entorno de la verdad; y con ello
se quiere ayudar a mantener vivo el didlogo filoséfico y abordar
problemas que la sociedad tiene planteados, desde el punto de
vista de la comunidad de investigacion en filosoffa.

La problematica general pero especifica del Bo/tin es el tema
de la verdad con sus multiples formulaciones tedricas, diversi-
dad de niveles, relaciones con otras tematicas, implicaciones para
multitud de problemas o ambitos filos6ficos, etapas de desarro-
llo histérico, presencia de corrientes filosoficas, etc. En cada nua-
mero del Boletin se selecciona un tema concreto y se le confiere
una estructura en tres partes. Primera, una entrevista a algin
investigador relevante en relacién con el tema seleccionado. Se-
gunda, resefia de varios libros o publicaciones significativas cuyo
contenido es sometido a andlisis y valoracion critica. Y tercera,
listado de bibliografia reciente y seleccionada de la cual se ofrece
un resumen del contenido.

En este primer nimero se ha elegido el tema «posverdady,
un fenémeno que plantea problemas graves en ambitos sociales
muy diversos. Aunque el tema en cuanto problematica especifica
y asi formulada es muy reciente, va habiendo ya bastantes publi-
caciones y un importante debate entre especialistas de diferentes
disciplinas. Esta diversidad se ha querido reflejar, en la medida
de lo posible, en la seleccion bibliografica que se presenta.

Se incluye una entrevista a Santiago Carbd, catedratico de
economia de la Universidad de Granada, especializado en ana-
lisis financiero y con amplio reconocimiento internacional. Se
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interesa por la problematica de la posverdad en cuanto afecta di-
rectamente al mundo de la banca y las finanzas. Le agradecemos
que haya accedido a esta entrevista con Boletin 1 eritas.

Esperamos que Boletin 1Veritas resulte un instrumento util a
investigadores e interesados en los problemas filos6ficos y agra-
decemos una vez mas a la direccion de Monograma que haya aco-
gido estas paginas en su revista.
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Entrevista a Santiago Carbo
Interview with Santiago Carbo

Fecha: 6-2-2021
Entrevistador: Boletin Veritas
Entrevistado: Santiago Carb6 (Universidad de Granada)

Breve curriculum vitae

Nacido en Gandia (Valencia)
en 1966. Licenciado en Ciencias
Econémicas por la Universidad
de Valencia, Doctor (PhD) in
Economics y Master in Banking
and Finance por la University of
Wales, Bangor (Reino Unido).
Es Catedratico de Fundamen-
tos del Analisis Econdémico de
la Universidad de Granada. Es
Director de Estudios Financie-
ros de la Fundacion FUNCAS,
donde es también Director Eje-
cutivo del Observatorio de la
Digitalizacion Financiera.
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Ha publicado en las principales revistas académicas: Review of
Economics and Statistics, European Economic Review, Journal of Bantk-
ing and Finance. Actualmente es consultor del Banco Mundial,
y lo ha sido de la Reserva Federal de Estados Unidos y Banco
Central Europeo. Ha impartido conferencias y seminarios en fo-
ros internacionales (G-20, Banco Mundial, World Savings Banks
Institute). Columnista semanal de F/ Pais. Twitter: @scarboval.

Entrevista

BoLerin VErITas: ;Coémo definiria usted el complejo feno-
meno de la posverdad?

SANTIAGO CARBO: El fenémeno de la posverdad lo definirfa como
la manipulacién y distorsion de la realidad con el objeto de hacer
cambiar las opiniones e incluso las acciones de los demas. Puede
ser desde un ambito reducido (grupos de amigos, etc.) hasta in-
tentar afectar a toda la opinion publica de un pafs o varios paises.
Es un fenémeno que va claramente a mas por la facilidad con la
que se transmite la informacion (también la manipulada) con las
nuevas tecnologfas y redes sociales.

B. V:: :Qué incidencia tiene la posverdad en el terreno de
la economia?

S. C.: Tiene una amplia gama de efectos. En caso de la distorsion
de noticias macroeconémicas o de decisiones de los gobiernos,
puede tener implicaciones para las opiniones politicas de los ciu-
dadanos vy, por tanto, del sentido de su voto. Ha habido casos en
los que en elecciones anteriores se han ocultado o manipulado
datos econémicos relevantes para alterar el sentido del voto. En
el ambito mas monetario y financiero, puede permitir ganancias
econdmicas importantes a determinados grupos que manipulan

BoreTin® VERiTAs (2021). «Entrevista a Santiago  Carboy.  Monograma. Revista  1beroamericana
de  Cultura y  Pensamiento, n.° 8, pp. 231-235. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3025.
http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 233

la informacién para obtener beneficio econémico. La posverdad
hace que los mercados financieros funcionen menos correcta-
mente porque parte de la informacion esta distorsionada y hasta
que no se corrige, los mercados habran funcionado mal para
beneficios de unos pocos. La posverdad puede generar burbujas
financieras y hacerlas explotar perfectamente. Ambas cosas.

B. V:: :Qué ambitos o entidades del mundo econémico se
ven especialmente afectadas por este fenomeno?

S. C.: Como he sefialado antes, los gobiernos y organismos in-
ternacionales influyentes son bien objeto o bien el vehiculo de
esa manipulacién de la informacién. En el ambito financiero,
los mercados son los que se pueden ver mas afectados. También
he notado bastantes noticias distorsionadas sobre las grandes
empresas tecnologicas.

B. V.: ;Podria poner un ejemplo relacionado con la evolu-
cion reciente en productos y mercados econdémico-finan-
cieros?

S. C.: Para mi el caso mas claro esta ocurriendo con las crip-
tomonedas, en particular con el bitcoin. Son instrumentos que
pueden ser muy utiles en el presente y mas ain en el futuro, y los
que se creen en torno a los bancos centrales, seguro que tendran
gran utilidad y no se podran manipular. Pero ahora mismo esas
criptomonedas de caracter privado como el biteoin estan siendo
manipuladas —con informacién distorsionada, sobre todo—
para el beneficio de unos pocos. Se observa cémo cualquier dato
o informacién genera una volatilidad enorme a la cotizacion del
biteoin y otras criptomonedas, lo que indica que estos productos
no estan basados en pilares firmes sino mas bien en informacién
manipulada e incompleta.
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B. V. ;Cree que se trata de un modo de actuacién y de
pensamiento habitual desde siempre, o en las actuales cir-
cunstancias tiene caracteristicas propias y tal vez mas pre-
ocupantes?

S. C.: Siempre ha existido este fendmeno, pero en los tltimos 20
aflos se ha multiplicado de una manera impresionante. Porque
las tecnologfas de la informacién lo permiten y las redes socia-
les —el boom de los dltimos diez anos— lo multiplican aun mas.

B. V.: :Qué conexiones ve entre el mundo econémico y
otras disciplinas (marketing, comunicacion, periodismo,
tecnologias, educacién, ética, politica, derecho...) en lo
concerniente a la posverdad?

S. C.: La posverdad es un concepto multidisciplinar. Sin elemen-
tos de comunicacion, tecnologfa, politica o educacion por ejem-
plo, no habria apenas posverdad en economia o al menos serfa
distinta a la que conocemos. Creo que hay que entender el feno-
meno como un todo en el que todas las disciplinas se mezclan
para sacar un mejor partido y manipular mas.

B. V. ;Cree que los problemas inducidos por la posverdad
en el campo econdémico tienen tratamiento eficaz a corto
plazo? ;Qué alternativas viables propondria?

S. C.: No es nada facil. Pero ya se estan haciendo algunas cosas.
Incluir avisos de posible inexactitud en una noticia econémi-
ca. Ya se ha hecho en politica también, sobre todo con algunos
anuncios de Trump que recibieron el aviso de inexactitud o «no
comprobado» en muchos medios y redes sociales. En economia
y en los mercados, se emplea con frecuencia utilizando térmi-
nos como «informacién no contrastada». Creo que en el corto
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plazo también serfa bueno un «codigo de conducta» al que se
suscribieran gobiernos, empresas, organizaciones, todos ellos en
el ambito econémico, etc. en el que se comprometan a ofrecer
siempre la informacion econémica y financiera con transparen-
cia y si hay previsiones o estimaciones que se comprometan a
ofrecer las garantias necesarias sobre como se realizaron.

B. V.: :Qué alternativas a largo plazo propondria para
afrontar los problemas de posverdad en los diversos ambi-
tos del mundo de la economia?

S. C.: Alargo plazo quizas es algo mas facil y quiero ser optimis-
ta (no demasiado). Primero porque creo que la tecnologia puede
permitir que las fake news, posverdad, etc. se vayan reduciendo
porque todos tengamos mejor informaciéon o al menos la exija-
mos. No olvidemos que los efectos negativos de este fenémeno
estan haciendo mas consciente a cada vez mas gente de que se
debe ser cuidadoso con el manejo de la informacién. Asimismo,
esa propia mayor exigencia de parte de todos hara que gobier-
nos, empresas y organizaciones cada vez mas deban comportar-
se con un «codigo de conducta» (sea explicito o implicito) en el
que destierren las noticias e informacion distorsionadas de su
entorno. Ojala se cumpla esta vision mas optimista a medio y
largo plazo.

Gracias por colaborar con Boletin 1 eritas.
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Resenas
Reviews

BiEsTA, Gert J. J. (2017). El bello riesgo de educar: Cada acto
educativo es singular y abierto a lo imprevisto. Madrid: Edi-
ciones SM (original, 2016).

RESENA POR ANASTASIO OVEJERO

Uno de los principales objetivos de los neoliberales desde
hace décadas es hacerse con la educacién escolar, sobre todo
con la superior, con el objetivo politico/ideologico de controlar
a las nuevas generaciones y sobre todo a las futuras élites y con
el econémico de ganar dinero. Pero no debemos dejar que este
asunto, aunque esencial, nos impida reflexionar a fondo sobre
el hecho educativo en si mismo: qué significa realmente educar en
la escuela, qué objetivos debe perseguir, como debe funcionar
la educacion escolar en la actual globalizacion neoliberal. Cual-
quiera que se preocupe por la educacion necesariamente deberfa
pensar en profundidad en estos temas. Y entre los numerosos
libros que pueden ayudarnos en esa tarea, yo destacarfa este de
Biesta que estoy resefiando. Su utilidad para esta finalidad me
parece indiscutible.

Tampoco podemos olvidar que estamos atravesando una
¢poca de gran incertidumbre, consecuencia, entre otras cosas,
del final de los grandes relatos: la descreencia, la desconfianza y
la pérdida de ilusiones colectivas han abonado el terreno para el
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triunfo y auge de la posverdad y para que broten con fuerza la
transmision y difusion de falsas noticias de todo tipo, lo que, a su
vez, radicaliza esa descreencia, esa desconfianza y esa pérdida de
ilusiones colectivas. Todo ello produce en gran parte de la ciu-
dadanfa una desorientacion existencial que puede llevar a serios
problemas sociales. El reciente asalto al Capitolio estadouniden-
se 10 es MAs que un aviso.

¢Puede hacer algo la escuela para mejorar la situacion y evitar
los males que previsiblemente se avecinan, por este camino? En
mi opinidn, si puede. Pero, en primer lugar, hay que partir de la
base de que la escuela no tiene recetas magicas para mejorar la
situacion. En segundo lugar, hay que reconocer que la escuela
no es la dnica instancia que educa. También lo hacen las redes
sociales, los medios de comunicacién y, por supuesto, la familia.
Sin embargo, la escuela aun puede hacer mucho para combatir
la posverdad. Y para ello este libro puede ser muy util, sobre
todo porque ayuda a sus lectores a reflexionar sobre la accion
de educar en la escuela, que es el primer paso para hacer algo
constructivo desde ella.

Para empezar, creo que son dos los principales problemas
que hoy dia tiene la escuela en su relacion con la posverdad y
las falsas noticias: el primero es que es vista cada vez mas por
el alumnado y por sus padres no como un lugar de aprendizaje
ni de formacién sino solo como una instancia que facilita una
exitosa insercion en el mercado laboral. De esta manera, escribe
Félix Garcia Moriyon en el prologo a este libro, «los alumnos
terminan siendo vistos como clientes que pagan para obtener un
producto, de ahi la insistencia en las competencias, que luego ex-
ploraran econémicamente en su vida profesional futura» (2017:
12). Y el segundo estriba en que todo ello contribuye a que el
alumnado no se interese en tener una formacion soélida, tan ne-

BoretiN VERrTAS (2021). «Resefasn. Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 239

cesaria hoy dia para navegar por internet y para participar en las
redes sociales, donde van a necesitar criterios firmes para selec-
cionar la informacién y discriminar entre las noticias veraces y
las falsas. De ahi que la escuela, sin quererlo, esté facilitando el
predominio de la posverdad y la transmision de noticias falsas.

Pues bien, este libro contribuye a que profesoras y profeso-
res puedan ayudar a su alumnado a combatir la posverdad y la
transmision de noticias falsas, principalmente porque les facilita
la reflexion sobre su propia experiencia docente y sobre los ob-
jetivos de la educacion escolar, uno de los cuales es precisamente
el de conseguir que los estudiantes sean capaces de enfrentar
con éxito las dificultades del momento que les ha tocado vivir, a
través sobre todo del fomento de un eficaz pensamiento critico.
Lo que aqui pretende Biesta, basandose en autores como Aren-
dt, Derrida, Dewey, Foucault, Levinas o Ranciere, es reflexionar
desde distintos angulos sobre la fragilidad de la educaciéon en una
época caracterizada por la incertidumbre. Y para ello, ademas de
un excelente prélogo de Garcia Moriyon, Gert Biesta incluye
siete capitulos (y un epilogo), de los que yo destacaria estos tres:

El Capitulo 2 se centra en la comunicacion interpersonal, tema
particularmente interesante en la actual época de auge de las
redes sociales. Biesta hace suya la idea de John Dewey de que
«la mente, la conciencia, el pensamiento, la subjetividad, el sig-
nificado, la inteligencia, el lenguaje, la racionalidad, la 16gica, la
inferencia y la verdad —todas esas cosas que los filésofos han
considerado a lo largo de los siglos como parte de la compo-
sicién natural de los seres humanos— solo vienen a la exis-
tencia a través y como resultado de la comunicacion» (1958).
Uno de los principales factores que han llevado al auge de la
posverdad y a la difusién de noticias falsas es justamente la fal-
ta de comunicacién, el hecho de que, como en su dia mostro
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Robert Putnam, la gente esta cada vez mas sola. De ahi que
estemos asistiendo a un peligroso alejamiento de la logica y de
la racionalidad que nos habia traido la Ilustracién, pues como
argumentaba John Dewey «la importancia de las esencias 16gi-
cas y racionales es la consecuencia de las interacciones socialesy»
(1958: 171) e incluso anadia que la propia inteligencia debe ver-
se como una consecuencia natural «de la forma particular que
adopta a veces la interaccion en el caso de los seres humanos»
(p- 180). Ahora bien, si la falta de comunicacion entre los seres
humanos es un problema tan serio, introduzcamos en las aulas
métodos que faciliten, incrementen y mejoren tal interaccion,
como es el caso del aprendizaje cooperativo. No olvidemos que
la comunicacion a través de las redes sociales a menudo no es
tal sino mero intercambio de opiniones, con frecuencia muy
poco fundadas y nada argumentadas, que a menudo llevan a una
peligrosa polarizacién grupal, social y politica. Sin embargo,
como decia Dewey, cuando se da una adecuada comunicacion,
todos los acontecimientos naturales son sometidos a reconsi-
deracion y revision, readaptandose para cumplir los requisitos
de la conversacion, con lo que, subraya Biesta, en Dewey la
comunicaciéon no es un mero traslado de informacién de una
mente a otra. Ademas, hoy dia son muchos los que se dirigen
solo a quienes piensan como ellos para buscar un refuerzo a
sus creencias y opiniones, a menudo falsas, casi siempre sin
fundamentar y a veces completamente absurdas. Y todo ello
ocufrre porque NUMErosas personas se interesan muy poco por
la fundamentacién logica y racional y mucho por recibir apoyo
emocional en su intercambio de informacién y de opiniones.

En cambio, para Dewey «el entendimiento comun se pro-
duce a través de, es el resultado de, una cooperacion eficaz en
la accion» (Biesta, 2017: 48). Y esa es la esencia del aprendizaje
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cooperativo. Pero resulta que, especialmente por la enorme in-
fluencia que esta teniendo el capitalismo neoliberal en la con-
formacién de la subjetividad de la ciudadanfa, la cooperacion
esta siendo reducida muy sustancialmente y la solidaridad mas
aun. De ahi que actualmente sea mas necesario que nunca in-
troducir el aprendizaje cooperativo en las aulas, siempre con la
participacion activa del profesorado. No olvidemos que «mien-
tras que Dewey reconoce el papel crucial de las actividades del
alumno en el proceso educativo, es la configuracién de este pro-
ceso como un proceso de comunicacion —de participacion en
una actividad conjunta— la idea central en la teorfa educativa de
Dewey» (Biesta, 2017: 50).

Sin embargo, y esta una debilidad que yo observo en este
libro, su autor no defiende una interpretacion de la educacion
como un proceso en el que las personas aprenden juntas a tra-
vés de la interaccion y el dialogo, pues cree que si concebimos
la educacion en esos términos «corremos el riesgo de eliminar
lo que considero esencial para la educacion, que es la presencia
de un profesor, no solo como otro compafiero o facilitador del
aprendizaje, sino como alguien que, en términos mas generales,
tiene algo que aportar a la situacion educativa que no estaba allf
antes» (Biesta, 2017: 24). Pero no tiene en cuenta que el apren-
dizaje cooperativo no elimina al profesor, sino que solo cambia
sus funciones, de forma que el alumnado tendra que desempe-
far un papel activo social y cognitivamente, lo que le ayuda a
mejorar sus habilidades sociales e intelectuales, haciéndole mas
cooperativo, mas solidario, mas creativo y mas critico. Ahora
bien, también en el aprendizaje cooperativo el profesor deberia
desempenar un papel protagonista esencial y ser, como exige
Biesta, un transmisor de conocimientos y no solo un facilitador
del aprendizaje.
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En el Capitulo 5 se aborda el tema de la emancipacion, cuestion
de las mas dificiles en educacioén, a juicio de Biesta, en especial
la pregunta de si la educacion puede contribuir a la libertad del
ser humano, y caso de ser asi, como lo consigue. Segun él, la
principal duda consiste en saber si es posible liberar a alguien
desde fuera. Para Kant, solo la educaciéon nos emancipa, nos
hace libres, independientes y autbnomos. Esta fue una de las
ideas centrales de la Ilustracion. Sin embargo, yo pienso que no
toda educacion libera al alumnado. Depende de qué tipo de edu-
cacion y de qué educador. La educacion escolar puede utilizarse
para liberar, pero también para controlar y manipular. Es lo que,
en gran medida, hizo siempre la educacion tradicional, en espe-
cial la que estaba en manos de la Iglesia Catodlica, y sobre todo
hace ahora la educacion neoliberal, que, al ocuparse solo por una
mayor eficacia en la insercion laboral y no en formar integral-
mente al alumnado, ni en fomentar su pensamiento critico, no
ayuda a su emancipacion.

Pero queda en pie la principal pregunta que se hace Biesta:
¢Es posible emancipar desde fuera al alumnado? ¢Es ese uno de
los objetivos de la escuela? ;:Como puede la educacion contribuir
ala libertad del sujeto humano? El mismo responde que «una de
las dificultades de relacionar educacién con emancipacion tiene
que ver con una contradiccion que se hace visible al pensar en
la educacién como una ‘poderosa intervencion’ dirigida a liberar
a las personas. Pensar asi en la emancipacion inmediatamente
plantea preguntas acerca del poder conferido al emancipador,
asi como sobre la supuesta falta de libertad de los emancipados»
(2017: 97). Por eso precisamente, el aprendizaje cooperativo no
pretende emancipar a los estudiantes, sino ayudatles a que ten-
gan los medios de emanciparse a si mismos en grupo, colectiva-
mente, a través de la cooperacién y la ayuda mutua.
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Como subraya Gert Biesta, parte del profesorado pretende
emancipar a sus estudiantes, que se hagan independientes y au-
tonomos, que sean capaces de pensar por si mismos, de formar
sus propias decisiones y de llegar a sus propias conclusiones.
Pero ello, a juicio de Ranciére, conlleva una importante contra-
diccién interna: la de constituir una postura de dominio, que
es justamente lo que se querfa evitar y contra lo que se queria
luchar. Sin embargo, argumenta Ranciere (1991: 39), o que
embrutece a la gente corriente no es la falta de instruccion, sino
la creencia en la inferioridad de su inteligencia». Por eso es tan
importante este consejo de Biesta (p. 114): «Lo tnico necesario
es recordarle a la gente que puede ver y pensar por si misma y
que no depende de otros que vean y piensen en ella», afiadien-
do que «lo que importa, por tanto, No es que estemos com-
prometidos con la igualdad, la democracia y la emancipacion,
sino c6mo nos comprometemos con ello y cémo expresamos
y articulamos ese compromiso» (p. 116). De hecho, el propio
concepto de emancipaciéon encierra dentro de si mismo una
profunda contradiccion, pues, como dice ¢l mismo, «aunque la
emancipacion esté orientada hacia la igualdad, la independencia
y la libertad, en realidad instaura dependencia en el corazéon
mismo del ‘acto’ de la emancipaciéon» (2017: 102). La verdadera
emancipacion debe surgir de la propia persona: las personas se
emancipan ellas mismas y lo que debe hacer el profesorado es
poner las condiciones mas idéneas para que cada alumno se
emancipe a si mismo. Personalmente creo que no es posible
liberar a nadie desde fuera y menos si lo pretende hacer indivi-
dualmente. Se trata de una tarea que solo puede hacer cada uno
y debe hacerla colectivamente. Como decia Paulo Freire, solo es
posible liberarse en comunidad. Lo que si se puede hacer desde
fuera es poner las condiciones que faciliten esa liberacién. Y
eso es justamente lo que pretende el aprendizaje cooperativo
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critico (no tanto el «aprendizaje cooperativo técnico»), obvia-
mente con la ayuda del profesor, figura irreemplazable en el
aula, como defiende Biesta.

El Capitulo 6 trata el tema de la democracia, basandose en
el concepto de Hannah Arendt de libertad como «estar juntos
en pluralidad», aunque afadiendo que «esta libertad no puede
‘producirse’ pedagdgicamente, sino que solo puede alcanzarse
politicamente. Esto proporciona un punto de partida para una
interpretacion de la educaciéon democratica que no es ni psico-
logica ni moral, sino mas bien plenamente educativa» (Biesta,
2017: 26). Aqui estriba, a mi juicio, un segundo problema en
Biesta: no me parece posible separar la educaciéon democratica
de sus aspectos psicosociales y morales. De hecho, ¢l mismo
dice que «la educaciéon democratica se convierte, por tanto, en
una forma de educacién moral ya que su tarea se ve como la que
genera un individuo con una serie de cualidades y disposiciones
morales concretas» (2017: 122-123). Pues eso, efectivamente.

Por dltimo, no es de extrafiar que también Biesta, fuertemen-
te imbuido por las ideas de la Ilustracion, rechace frontalmente
las tesis de los llamados «posmodernos» y su relativismo. ¢Por
qué hay tanta beligerancia contra el relativismo? Sencillamente,
como sostiene Tomas Ibafiez (2019), porque «socava en su misma
rasz todo principio de antoridad». Son muchos quienes responsabili-
zan al pensamiento posmoderno de la actual situacién de pos-
verdad, lo que, en mi opinidn, no es cierto. En efecto, creo que
el actual e indiscutible éxito de la posverdad no es un efecto
colateral negativo del énfasis que no hace mucho pusieron los
posmodernos en atacar las bases absolutistas de la verdad ilus-
trada, con la intencién de atacar su absolutismo. De esa manera,
también podriamos echarle la culpa a Darwin del Holocausto, y
sin embargo ello serfa falso y tremendamente injusto. Si invento

BoretiN VERrTAS (2021). «Resefasn. Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 245

el hacha para facilitar la corta de arboles y alguien la utiliz6 para
matar a su vecino, no deberfamos culpar del asesinato al inventor
del hacha. Es mas, creo que la actual «guerra» entre los defenso-
res de la Verdad y los que estan construyendo la Posverdad es
una guerra entre dos facciones opuestas del mismo «Partido de
la Verdad Absoluta». Los primeros creen que existe una verdad
absoluta, que es la suya, y para demostrarla utilizan argumen-
tos filosoficos y cientificos coherentes y consistentes, mientras
que los segundos, que también creen en una verdad absoluta, la
suya, no solo no utilizan argumentos solidos para demostrarla,
sino que dicen explicitamente que no es necesario utilizarlos. Se
trata, sin duda a mi modo de ver, de una postura que retrocede
muchos siglos con respecto a las posiciones ilustradas. De ahi su
enorme peligrosidad. Pero la fundamentacion dltima de la exis-
tencia de la Verdad hace tiempo que quedé hecha aficos.

Por tanto, la verdadera batalla en la que deberfamos entrar es
la que enfrenta a absolutistas y relativistas. Lo que deberia hacer
la escuela para combatir la posverdad e incluso para prevenirla
son tres cosas estrechamente relacionadas entre si: en primer
lugar, formar al alumnado en un sentido profundo e integral
como ser racional y responsable; en segundo lugar, conseguir
que aprenda y entrene sus capacidades de pensamiento critico y
de creatividad. Y para ambas cosas este libro de Biesta es muy
util. Sin esa formacion y ese pensamiento critico, es mucho mas
probable el éxito de la posverdad. Y, en tercer lugar, ensefar al
alumnado que no existen verdades absolutas, pero que ello no
significa que todas las opiniones sean iguales, solo que para dis-
tinguir unas de otras —y aceptar unas y no otras— hay que acu-
dir a criterios que no sean el de si son verdad o no son verdad.

En suma, estamos ante un libro muy util para el profesorado
que quiera reflexionar sobre su propia accién docente y para
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todo el que esté interesado en la educacion y sus problemas en
la actual coyuntura histérica. Pero, en mi opinién, serfa de mas
utilidad aun si fuera menos individualista y hubiera incorporado
la interaccién cooperativa y de ayuda mutua que tanto ayuda a la
escuela a conseguir sus objetivos. El profesor/a debe ser esen-
cial en el aula, pero también las interacciones entre el alumnado.
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RESENA POR FELIX GARCIA MORIYON

Angel Pérez Gémez es un experto en educacién que lleva
aportando buenos estudios y propuestas educativas desde hace
ya mucho tiempo. Y sigue haciéndolo apoyado en un cuidadoso
seguimiento de las aportaciones de otras personas en su campo,
pero atento también a los cambios que se van produciendo en
la educacién tanto a nivel nacional como internacional. Este li-
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bro, recientemente publicado, aborda muy bien lo que el titulo
propone: buscar lineas de intervencion educativa que sean ade-
cuadas para un mundo perplejo, pero también, como bien dice
en el texto, para un mundo digital y globalizado con problemas
y situaciones de creciente grado de complejidad. Complejos son
los problemas y distintas son las propuestas que responden a
intereses también diferentes. La que aporta el autor es potente y
esta bien fundamentada.

En estos tiempos —como siempre, pero en un nivel mayor
de complejidad—, resulta fundamental que la educacion tenga
en cuenta la secuencia conceptual ya propuesta por Rusell Acko-
ff en 1974: el primer nivel es el de los datos, simbolos que repre-
sentan propiedades de objetos, personas, eventos; sigue después
la informacion que procesa esos datos para incrementar su uti-
lidad; el tercer nivel es el conocimiento, que organiza los datos
procurando explicar los fendmenos, situaciones y problemas de
la realidad; y el cuarto y definitivo nivel es el de la sabiduria, que
utiliza «los mejores recursos cognitivos y socioemocionales de
los que dispone el sujeto para el gobierno de su propia vida, lo
que incluye un componente teleolégico y ético de primera mag-
nitud» (p. 13).

Como es obvio, en esta secuencia, todos y cada uno de los
pasos deben estar basados en una exigencia constante de vera-
cidad y fiabilidad, evidente en el primer nivel, el de los datos.
En estos momentos, la cantidad de datos es desmesurada, y eso
permite hablar ya de infotoxicidad o de sobrecarga informativa;
ademas somos conscientes del crecimiento de las noticias falsas
o de los sesgos informativos y del efecto burbuja que genera co-
munidades cerradas en si mismas, lo que incrementa la exigen-
cia de contrastacion y de escepticismo metodolégico. Por eso
necesitamos convertir esos datos en informacion, tenemos que
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procesarla para que sea util. El procesamiento debe ir seguido de
conseguir el mejor conocimiento y saber disponible.

Es sobre todo un pensamiento practico que podemos enten-
der como la reconstruccion consciente, reflexiva, contrastada y
reposada, un conocimiento en la acciéon y en la reflexion, que
logra el equilibrio entre patrones inconscientes arraigados desde
los primeros momentos de la vida y la constante reflexion critica
sobre esos patrones para convertirlos en pautas de comporta-
miento reflexivas.

Necesitamos una repeticion experiencial de patrones auto-
maticos propios del subconsciente adaptativo y la ruptura crea-
tiva con propuestas alternativas lo que requiere una neuroplasti-
cidad autodirigida. Todo esto lo necesitamos para determinar la
orientacion y sentido de nuestra propia vida, es decir, qué clase
de vida queremos llevar, qué tipo de persona nos gustarfa ser a
lo largo de nuestro ciclo vital. También para saber como nos
gustarfa que fueran el mundo en el que vamos a vivir nuestra
vida: nuestra familia, nuestra ciudad, nuestro propio pais y el
mundo entero en ultima instancia. La educacion es un proyecto
teleologico, apunta a unos fines que se plantean como objetivos,
y es un proyecto de enorme calado ético y politico.

Por eso, el cuarto nivel es el fundamental y es el que debe
orientar todo proceso educativo, es el nivel de la sabiduria. En-
tiende «la sabiduria como la capacidad vital del sujeto humano
para utilizar el mejor conocimiento y saber disponibles para el
gobierno de la propia vida personal, social y profesional. En esta
definicién existen dos ambitos bien delicados: en primer lugar,
definir lo que consideramos el mejor conocimiento y saber dis-
ponibles, y en segundo lugar, determinar la orientacion y sentido
del gobierno de nuestras propias vidas» (p. 13). En la sabiduria
verdad y virtud van unidas en un objetivo central, la bondad
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humana que permite abordar la felicidad personal y la colectiva.
La bondad pasa a ser, de este modo, el nivel mas elevado de in-
teligencia, algo en lo que ha insistido recientemente Richard Da-
vidson al analizar la vida emocional del cerebro. También es algo
defendido en Espafa por José Antonio Marina para quien la
ética es el grado mas complejo de la inteligencia, pero algo muy
similar lo proponia ya Aristételes para quien la ética no buscaba
solo saber qué es la bondad, sino llegar a ser buenas personas, o
Descartes, con su metafora del arbol del conocimiento humano
coronado por la Moral.

Esto le lleva a plantear una vision tripartita, que se presenta
con dos configuraciones. Por una parte, lo tripartito hace re-
ferencia a la importancia de formar tres mentes: cientifica, éti-
co-social y personal, pero siendo muy conscientes de que lo im-
portante es la integracion coherente de esas tres mentes, algo
que no se da siempre ni es facil conseguirlo. Por otra parte, este
complejo proceso de reconstruccion experiencial que caracte-
riza la educacion se apoya tres pilares complementarios: pensa-
miento critico y creativo, inteligencia emocional y compromiso
ético y social.

El profesor Angel Pérez Gémez considera que la educacién
actual esta lejos de proporcionar una educacion enfocada a ese
reto: no esta preparando al alumnado para crecer en sabiduria y
bondad, en pensamiento complejo reflexivo, que sea a un tiem-
po ctitico y creativo. Lo que esta mas extendido en la educacion
es un modelo que quiza fue adecuado en la etapa de la socie-
dad industrial centrada en proceso de proceso de produccion
mecanizados y repetitivos, pero no lo esta en absoluto para los
retos actuales. En esa ensefanza, el papel del profesorado es
el de alguien que transmite conocimiento al alumnado, cierta-
mente conocimiento complejo que requiere una memorizacion
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significativa de los contenidos, pero se queda en ello. Dominan
los examenes expositivos en los que el alumnado muestra que
ha aprendido esos conocimientos y puede reproducirlos, con
la capacidad de olvidarlos bastante pronto, pues no se integran
realmente en su experiencia personal. Lo resume en una frase
que considero afortunada: «los contenidos que se aprenden para
aprobar un examen y luego no se utilizan en la vida cotidiana,
tienen la obsolescencia programada» (p. 44). En este modelo de
ensefanza esta dominada por el credencialismo: lo importante
es conseguir el titulo que va permitir acceder a determinadas
titulaciones y a mejores puestos de trabajo.

Frente a ello, propone una ensefianza concebida como un
aprendizaje experiencial, que permite alcanzar un pensamiento
completo, que ¢él llama sabiduria y también conocimiento dis-
ciplinado, caracterizado por ser pensamiento critico y creativo.
Es algo que se adquiere (creo que identifico la sabiduria mas
bien con el pensamiento practico, critico y creativo) tras un lar-
go proceso de aprendizaje personal orientado por los principios
que ya he recogido al principio, aprendizaje que debe continuar
mas alla de la educacion formal. Es necesario un desarrollo con-
junto, complementario y mutuamente enriquecedor del conoci-
miento y de la pasién, un proceso dinamico que maximiza las
posibilidades del sujeto en un recorrido en espiral y circular de
experiencia y reflexion. El profesor pasa a ser mas bien un tutor
que acompana y orienta al alumnado en ese largo proceso de
convertir su pensamiento practico en una gufa verdaderamente
eficiente para la sociedad actual. LLas aulas pasan a ser mas bien
comunidades de aprendizaje en las que domina un trabajo cola-
borativo, centrado en problemas mas que en disciplinas aisladas,
para los que se buscan respuestas y soluciones creativas, siempre
provisionales.
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A este tema dedica la mayor parte de sus reflexiones (capi-
tulos V, VII-IX) y es interesante comprobar que ofrece muchas
ideas que pueden ser de enorme provecho para quienes se de-
dican a la ensenanza. Bien es cierto, y se infiere también a partir
de la bibliografia que maneja, que es una propuesta que goza
de gran predicamento entre los expertos en educacion, aunque
menos entre el profesorado, si bien hay muchas experiencias
reales de profesorado y escuelas que se acercan a este modelo.
También es verdad que es un modelo que ha estado presente en
toda la historia de la educacion, es decir, que goza de una soélida
tradiciéon que podemos remontar a la enseflanza de Socrates, a
las mejores practicas de las escuelas y universidades medievales,
por no citar las numerosas propuestas desde el siglo x1X, cuando
ya se consolida la escolarizaciéon obligatoria. Por citar un ejem-
plo muy concreto, lo que propone es muy similar a la propuesta
educativa del programa de Filosoffa para Nifios, que goza de un
aceptable nivel de implantacién en Espafia.

Hay tres aspectos sobre los que quiero llamar la atencion,
pues son importantes y deben ser completados. El primero es
explicar mejor como es posible que siga dominando en la prac-
tica un modelo tan pobre de educaciéon. Esta profundamente
arraigado a pesar de que el otro modelo, el que propone el libro,
goza de aceptacion académica, esta avalado por una buena tradi-
cion educativa y es el que defienden organismos internacionales
(OCDE, Unesco, etc.), administraciones educativas (las sucesi-
vas leyes generales de educacion) y otras instituciones implicadas
en la educacion. Por aventurar algunas pistas, sugiero el peso que
ha adquirido el papel de la escolarizacion obligatoria como ser-
vicio esencial para el cuidado y atencion de los nifios en socieda-
des en las que la familia es reducida y es frecuente que trabajen
la madre y el padre. O también el hecho de que se ha impuesto
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la meritocracia avalada por una educacién aparentemente guiada
por la igualdad de oportunidades, pero mas proxima a la repro-
duccién y legitimacion de las desigualdades. O algo mas sencillo:
para el profesorado y el alumnado, la estrategia mas econémica
es la enseflanza magisterial apoyada en libros de texto y para el
alumnado ese peculiar modelo de memoria como obsolescencia
programada, en el que la pregunta decisiva es saber si algo va
para examen o no. Jibarizada de este modo la ensefianza, tanto
el profesorado como el alumnado pueden dedicar su tiempo a
tareas que les resulta mas atractivas, aunque menos fructiferas en
el medio y largo plazo.

El segundo aspecto es el rico analisis que hace del proyecto
educativo auspiciado por los institutos de estudios y centros de
pensamiento de la derecha mas neoliberal. Lo expone bien en
el capitulo VII: das lineas basicas del GERM se pueden con-
cretar en las siguientes propuestas: ® Crear un clima y elaborar
una narrativa de crisis de la escuela puablica. * Privatizar la ti-
tularidad o la gestion, estimulando la competitividad interna y
externa y promoviendo la libre eleccion de centro. * Imponer
la uniformidad y la homogeneidad en el curriculum y elevar los
estandares de rendimiento. ® Primar el aprendizaje reproductivo
de contenidos disciplinares, irrelevantes y descontextualizados. ®
Rendicion de cuentas mediante test y pruebas objetivas externas.
* Desprofesionalizacién docente, ejemplificado en el programa»
(p- 77). El analisis es certero, y basta ver, por ejemplo, lo que estd
ocurriendo con la educacion en la Comunidad de Madrid, en la
que el neoliberalismo gobierna desde hace décadas.

Ahora bien, creo que pasa por alto dos aspectos interesantes.
En absoluto esos neoliberales abandonan el proyecto de educa-
cion exigente y transformadora que plantea Angel Pérez. Esa es
la que imparten en muchos de los colegios y centros universita-
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rios de élite, y también es esa la que pretende evaluar, por ejem-
plo, Pisa, y basta ver la investigacion que realizo para evaluar la
capacidad del alumnado para resolver problemas complejos y
otras competencias y dimensiones, si bien es muy discutible el
uso mediatico y politico que se hace de esas evaluaciones. Una
pista para lograr evaluar la complejidad del pensamiento critico,
algo que el autor pone en duda, casi rechazando toda evalua-
cién que no sea personal e individualizada. El disefio del GERM
consiste mas bien en ofrecer dos tipos de ensefianza: una del
tipo del aprendizaje academicista ya obsoleto, que quedaria rele-
gado a la red educativa puablica subsidiaria, y otra, en institucio-
nes concertadas y privadas, centrada en ese aprendizaje critico y
creativo. Es sin duda una propuesta de una politica educativa no
inclusiva y muy orientada a la formacion de las élites cognitivas
y socioeconémicas. Por otra parte, no conviene negar esa pre-
sencia significativa, pero no mayoritaria, de centros educativos
publicos y gratuitos con el planteamiento educativo potente que
tan bien defiende el libro. La educacion publica no es tan mala
como el GERM quiere hacernos creer.

Por ultimo, una observacién menor, pero importante. Sin
duda el conocimiento humano es una construcciéon subjetiva y
contingente, acotada a una época, esto es, es siempre conoci-
miento situado y contextual, como lo es el lenguaje, el arte o la
tecnologia. Es posible que no haya verdades con mayutscula o
absolutas, pero creo que eso no lo ha defendido nadie tal cual,
nadie al menos en el mundo de la reflexion y el conocimiento,
y dirfa que tampoco la vida cotidiana. Cierto que han existido
sociedades o etapas regidas por el pensamiento unico, en las que
de maneras algo burdas o mas sutiles (pensemos, por ejemplo,
en la plaga de lo politicamente correcto que ahora mismo asola
muchos ambitos, como el universitario). Aceptar, como acep-
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tan casi la totalidad de las personas que piensan, y todas pensa-
mos, que no hay conocimientos definitivos y que son pocos los
que gozan de una aceptacion generalizada, no debe llevarnos a
afirmar que solo tenemos «verosimilitudes con minuscula que
vamos construyendo y reconstruyendo permanentemente a lo
largo de la historia de la humanidad» (p. 90).

Verosimil (DEL) es lo que tiene apariencia de verdad, pero
no es verdad. Quedarnos ahi es hacer imposible el proyecto edu-
cativo que propone Angel Pérez en su libro, proyecto que perso-
nalmente comparto; creo que ese término, verosimil, no es muy
afortunado y puede dar entender algo que no se esta defendien-
do en el libro. La educacion es busqueda de la verdad, sin con-
cesiones ni atajos. Alumnado y profesorado deben aprender que
no todas las opiniones valen lo mismo ni todas son respetables.
LLas opiniones son afirmaciones sobre la realidad, sea el mundo,
la sociedad o nosotros mismos, que deben estar bien fundamen-
tadas, avaladas por los conocimientos contrastados que ahora
poseemos y por razones solidas, depuradas al maximo de sesgos
y falacias logicas. No tiene cabida las noticias falsas, los bulos,
las patranas...

Cierto es que cada «verdad» a la que llegamos abre la puerta
a nuevas preguntas y estd sometida posteriores investigaciones
y estudios que aporten nuevos datos que nos lleva a cambiar
o modificar. O mas contundente, en linea con el enfoque de
resolucion de problemas complejos, es posible que cuando ten-
gamos todas las respuestas nos cambien las preguntas. Pero todo
€s0O N0 SON MAs que acicates para seguit, szze ira ac studio buscan-
do la verdad en un esfuerzo personal y comunitario sin desmayo,
y solo con breves pausas de descanso.
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FuLLER, Steve (2018). Post-Truth: Knowledge as a Power
Game. Londres, Nueva York: Anthem Press.

RESENA POR JOSE MANUEL MORENO

Nada mas alejado del modelo ensayistico de Steve Fuller que
la formulacion de una hipétesis y su sistematico sometimiento a
contraste. En principio, se trata de una mera cuestion de estilo:
sus propuestas son explicitas y se compromete a razonarlas me-
diante argumentos que considera pertinentes.

En esta resefa contravengo el estilo de Fuller y comienzo
con la que considero premisa basica del libro, expresada con
precision en la pagina 181: «lLa condicion posverdadera no es
simplemente un producto de nuestros tiempos, sino que es en-
démica en la historia del pensamiento occidental, tal como fue
originalmente expresada en los Dialogos de Platony.

Y, en coherencia con esta premisa, el libro concluye con el
planteamiento de una «utopia posverdaderax, en la cual verdad y
falsedad se democratizan y siempre seran corregibles («nunca se
te permitira descansar en tus laureles» (182)).

El planteamiento de Fuller es meridianamente claro: no es
factible adoptar la posicion de un observador ideal, la realidad se
construye y el mejor modo de hacerlo es a través de la democra-
tizacién del conocimiento.

Por otra parte, la segmentacion del libro en siete capitulos es
expositivamente clara y nos permite, sin mas rodeos, salvar la in-
troduccion y adentrarnos directamente en los nicleos argumen-
tativos, no sin antes referirnos, brevisimamente, a la trayectoria
e intereses del autor.
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Steve Fuller

Nacido en 1959, su formacion es sociolégica, histérica y filo-
s6fica. En particular, su amplia trayectoria académica ha versado
sobre tres intereses fundamentales: epistemologia social, gestion
del conocimiento (con especial seguimiento de las investigacio-
nes sobre la ciencia llevadas a cabo por Popper y Kuhn) y el
papel de las universidades en el mundo contemporaneo.

Sus principales posiciones pueden resumirse sumariamente
en su oposicion a lo que él denomina «autoritarismo cognitivoy
(ejercido por el conocimiento experto), su valoracion matizada
sobre la emergencia de sistemas informaticos de produccion y
distribucién de conocimiento que estarfan llamados a subordinar
el papel de los investigadores humanos y, por ultimo, su promo-
cion de la actividad formativa en las universidades (privilegiando
esta mision frente a la tarea investigadora).

Filosofia y posverdad

El primero de los siete capitulos del libro confronta, a través
del ejemplo del Brexit, el conocimiento experto en materia de
ciencia politica, por un lado, y la «voluntad popular», por otro.

Para Fuller, no existen diferencias significativas entre las epis-
temologias de la politica y la ciencia (11). En los ejemplos que
menciona inicialmente (Brexit y «disefio inteligente), se situa en
el lado de los expertos. Esto es, se pronunciaria en favor de los
«remainers» y de las teorfas evolucionistas. Sin embargo, no ahorra
criticas a las estrategias que los expertos han adoptado en ambos
asuntos. En los dos casos encuentra insuficiencias derivadas de
no conceder a los afectados la oportunidad de participar en los
procesos de reflexion y debate. Respecto a la politica electoral,
viene a exigir que su meta se concrete en acortar la distancia en-

BoretiN VERrTAS (2021). «Resefasn. Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 257

tre el conocimiento patlamentario y las posibilidades de acceso
del publico a dicho conocimiento. No hace suficiente hincapié
en el hecho, creo que comprobable, de que numerosas practicas
politicas apuntan justamente en la direccién contraria, esto es, en
el desvio de atencién sobre asuntos no relevantes y el oscureci-
miento de aquellos de mayor importancia. Tampoco valora la in-
tuicion generalizada (incluso entre la poblacién menos informa-
da) de que la cualificacién de los dirigentes politicos en muchos
paises haya podido experimentar merma en tiempos recientes.

En mi opinion, cabe subrayar dos reflexiones en este primer
capitulo. Por un lado, su afirmacion de que «os hechos siempre
se formulan en forma entrecomillada, no solamente en politica
sino también en la ciencia» (17). Es obvio que Fuller se pro-
nuncia claramente en favor de que los «hechos» se construyen,
no «estan-ahf». La segunda reflexion, explicitamente relacionada
con Rousseau, subraya la distincién entre la «voluntad general» y
la «voluntad agregada». Aunque no de forma expresa, Fuller se
pronunciaria sobre el mayor valor epistemolédgico de la primera,
ejemplificando la segunda —muy britanicamente— en el mode-
lo de adopcion de decisiones vigente en la Union Europea.

Con este espiritu, Fuller rememora el papel del agora atenien-
se, cuya meta general serfa «generar un sentido comuin de huma-
nidad» (22) y pondera positivamente «el arte de la retorica» en el
sentido sefialado por la economista Deirdre McCloskey respecto
a la «negociacion de ideas y de bienes» (23).

El segundo capitulo del libro, crucial, es de naturaleza es-
trictamente filos6fica. Considera a los filésofos «expertos en un
mundo posverdadero» (25) y la aproximacion de Fuller a la his-
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toria de los conceptos de «evidencia» y de «verdad» es, igualmen-
te, posverdadera. Asi lo reconoce el autor, quien inspirado con
toda seguridad (aunque no expresado de forma concluyente) en
Nietzsche, construye el concepto de «poder modal».

El «poder modal» se define (188) como «control de lo que
pueda ser verdadero o falso, lo cual se refleja en las intuiciones
sobre qué es posible, imposible, necesario y contingente». En
el glosario que incluye el autor al final del libro, hace referencia
a Platon (imposicion de la voluntad del rey-filésofo) y a Kant
(cuya remision a los limites de nuestras mentes alimentarfa la
condicién posverdadera).

Esta definicion apunta al principal atributo del conocimiento
en la tradiciéon occidental segun el punto de vista de Fuller. Di-
cha condicién se reflejaria bien en el subtitulo del libro («El co-
nocimiento como un juego de poder»). Igualmente se expresa en
la afirmacion de que deberfamos ver «tanto a Platon como a los
sofistas como comerciantes posverdaderos» (29), conscientes
ambos, en su reflexion de segundo orden, de cudl es el terreno
en que se dilucida la cuestién politica. La unica diferencia estri-
barfa en que los sofistas lo verfan primariamente como un «juego
de oportunidad» y Platon como un «juego de habilidad» (31).
No observa Fuller diferencia entre sus respectivas capacidades
dialécticas (36) pero, con certeza, nuestro autor se posiciona en
el lado sofistico (retorico) pues ellos no limitan las posibilidades
de «rodar libremente» (ademas de a los profesionales, podriamos
decir, permiten participar en el juego a los aficionados).

Tras alinear al teérico del periodismo objetivo, Walter
Lippmann, en el equipo platonico y ajustar cuentas con el veritis-
mo de Alvin Goldmann se pregunta sobre un hipotético consen-
so acerca del ideal regulativo de la ciencia. En concreto, cuestiona
que dicho ideal pueda basarse en un «consentimiento fabricadoy.
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Segun nuestro autor, el consenso cientifico se reclama (por
los veritistas, por ejemplo) sobre todos aquellos asuntos que tie-
nen naturaleza multidisciplinar y, a la vez, tienen relevancia en
la accion publica. Pero, dice Fuller, «incluso los mas acérrimos
defensores del pensamiento consensual creen que el consenso
necesita ser construidon. (51) Este posicionamiento es rotundo,
formulado en distintas ocasiones en un sentido fuerte. En este
sentido, parece considerar que la apelaciéon de Habermas a dicho
consenso como una condicion trascendental de posibilidad de la
investigacion cientifica no esta bien enfocada (52).

Sociologia y STS como ciencias posverdaderas

En el tercer capitulo del libro, Fuller sostiene que, ya en su
origen historico, la Sociologia y los Estudios sobre Ciencia y Tec-
nologfa son disciplinas estrictamente posverdaderas. No cabe en
esta breve resefia un detalle pormenorizado de los argumentos de
Fuller sobre esta materia, en la cual es un conocido experto. Baste
mencionar su importante distincion entre «justicia epistémica» e
«injusticia epistémica». La primera es la justicia que el propio co-
nocimiento merece. La segunda incorpora una agenda normativa
con la que discrepa en un sentido concreto: la «accion afirmativay
en el ambito académico, debetfa, en su opinion, diseflar actuacio-
nes independientes para promover, por un lado, la aportacion de
las mujeres en tanto individuos y, por otro, el conocimiento con
perspectiva de mujer, con independencia de quien lo sostenga (58).

Resulta interesante la discriminacién, a mi juicio acertada, en-
tre las politicas mercantilistas (que partieron de licencias regias
hasta devenir en privilegios) y la sensibilidad «liberal» antimono-
polistica (67). Aqui «liberal» se expresa en su sentido politico y
alcanzarfa, como se ve en el siguiente capitulo, a los privilegios
de la «Academia».
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E/ conocimiento piiblico desconocido

Segtun Fuller, las disciplinas académicas «se sitdan en una
zona ontoldgica intermedia entre la propiedad de la tierra y la
propiedad de si mismo». Podrfamos traducir: entre el acervo de
conocimientos compartidos y las adiciones «individuales» a este
contenido. En este punto, su critica se dirige a comportamien-
tos académicos de «btsqueda de rentas» (apropiacion) que pre-
tenden corregirse mediante la interdisciplinariedad. Esta altima
resultaria remedio insuficiente frente a las tarifas de entrada re-
presentadas en economia y psicologia, por ejemplo, por la repre-
sentacion y calculo matematicos, y, en otras ciencias sociales, por
el «atrincheramiento referencial» (81).

Una de las mds controvertidas tesis de este libro, probable-
mente la mayor de ellas, es que el mundo académico precisa de
agentes externos que contrapesen sus restricciones a la compe-
tencia (tanto a la entrada de conocimiento producido en el ex-
terior como a la puesta a disposicion publica de los contenidos
agregados en el interior). Aun mas, mencionando el conocido
principio 80/20 de Pareto (188), la propia produccién académi-
ca (el 80%) no seria explotada convenientemente.

Esta tesis resulta ain mas debatida si se acompafa, como es
el caso, de la pertinencia de la intervencion del complejo «mili-
tar-industrial» para, con su orientacién hacia el éxito (impulsado
adicionalmente por el analisis de los peores escenarios previsi-
bles), poner en jaque la visién académica de una travesia de la
humanidad hacia un lugar y tiempo no suficientemente defini-
dos (la cual estarfa inspirada por la escatologia cristiana y por la
vision secular de progreso).

Una referencia en este sentido setfa el modelo de triple hélice
(Estado-Industria-Universidad) puesto en marcha por Fritz Ha-

BoretiN VERrTAS (2021). «Resefasn. Monograma. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 261

ber (1868-1934) al servicio del Instituto de Quimica Fisica Em-
perador Guillermo, cuyo alcance real afecté de forma decisiva a
la humanidad, tanto para lo bueno (fertilizantes artificiales que
ayudaron al sustento de multitudes) como para lo malo (armas
quimicas y explosivos) (92-94).

Este cuarto capitulo se cierra con un apéndice dedicado a la
«saturacion de informaciony. Analiza este tema desde una pers-
pectiva historica, tanto en su alcance sistémico como en sus con-
secuencias para los individuos.

En el ambito sistémico, tras reflexiones sobre el papel de
Newton y Rousseau, entre otros, viene a referirse a nociones
tales como «conocimiento publico desconocido» (101) y «obe-
sidad informativa» (102). Newton resulta ejemplar, a su juicio,
por sus efectos humanisticos (acicate para la creatividad y la
autoexpresion) y, desde la perspectiva cientifica, por su acento
en la autoria primera (100). Rousseau, a mi parecer, es un motivo
subyacente en el enfoque autoral del propio Fuller, expresado en
su preferencia por la argumentacion retorica (en su noble senti-
do) frente a la sola verificacion empirica (98-100, 191). Enlo que
se refiere a la «obesidad informativa», nuestro autor se expresa
en términos similares a los utilizados por Cass Sunstein cuando
acufi6 el enunciado «efectos de camara de eco» para aludir a la
propensioén consumista por seleccionar y refugiarse en fuentes
de informacién que refuerzan las opiniones propias.

La ciencia protestante («protscience»)

El quinto capitulo traza la similitud entre la orientacién pos-
verdadera y la Reforma Protestante. Aqui, Fuller sigue el patron
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inaugurado por Max Weber en su conocida obra de 1905 «La
Etica Protestante y el Espiritu del Capitalismo». Establece esta analo-
gia para incidir sobre las limitaciones del conocimiento experto.
En particular, aqui se centra en la insuficiente rendiciéon de cuen-
tas por parte de los «expertosy, sin aclarar el rango de los grupos
que se acogen a esta denominacion.

Limitado por el alcance y naturaleza de su proyecto, Fuller
explicita profusamente el papel de las universidades y hace me-
nor hincapié en la responsabilidad que cabe asignar a otros gru-
pos sociales en la creacion y difusion del conocimiento (lideres
econémicos y politicos, corporaciones industriales —y sus fun-
daciones asociadas—, medios de comunicacion, etc.).

Respecto a la influencia de la Reforma Protestante en la evo-
lucion de la ciencia, echo de menos referencias de Fuller a los an-
tecedentes tardiomedievales relevantes (singularmente a figuras
del siglo x1v) que podemos encontrar en textos candénicos como
el de A. C. Crombie (Augustine to Galileo, 1952) y que, con total
certeza, conoce en profundidad. En nuestros dias, parece existir
cierta coincidencia en situar los comienzos de la «invencion de
la ciencia modernax» hacia finales del siglo xv1. As{ lo hace David
Wootton en su popular obra La Invencion de la Ciencia, 2015. Se
trata de un largo proceso cuyo detalle no cabe en las apretadas
paginas del libro que comento pero que, en un marco de ma-
yor amplitud, tomarfa en consideracion aspectos materiales de
caracter tecnologico y politico que se afladirfan a las frecuentes
alusiones de Fuller al componente religioso.

Para los intereses del autor, resultan mas relevantes las men-
ciones al fendmeno que él denomina «personalizacion de la cien-
ciay, el cual, en su modo de ver, tiene un papel importante en el
futuro de la democracia y de la universidad. Asi, por ejemplo, las
audiencias de los académicos (sean los alumnos, sean los lectores
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de las publicaciones divulgativas) han de servir para llevar a cabo
el «experimento crucial» al que se referfa Bacon y contribuir so-
bre cual sea el cuerpo de conocimiento que merece transmitir-
se a las siguientes generaciones (la «proyectibilidad» a la que se
referfa Nelson Goodman en Fact, Fiction and Forecast, 1955). En
igual sentido retroalimentador funcionarfan herramientas como
Wikipedia aunque, como dice Fuller a sus alumnos, su contenido
ha de tomarse menos en serio que sus enlaces bibliograficos.

Para una adecuada respuesta cientifica a la «personalizacion
de la ciencia», esta necesita «dedicar una creciente cantidad de
sus propios recursos al marketing proactivoy» (131), dada la co-
mun condicién de «compradores» que reune a cientificos y a los
interesados por la ciencia.

Politica y ciencia

En el sexto capitulo, tomando como punto de partida las cé-
lebres conferencias de Max Weber en torno a la politica y la cien-
cia como vocaciones (1919), Fuller concluye que los politicos se
sitian en un metanivel respecto a los cientificos. Los primeros
adoptarfan una posicion «rrealista» dado que su actitud se caracte-
riza por intervenir en el mundo favorecidos por su privilegio para
establecer los marcos de actuacion. Por su parte, los cientificos
deberfan desvelar las reglas del juego subyacentes, posiciéon que
Fuller califica de «realista». A estas alturas de la resefa, se puede
intuir que nuestro autor no se refiere con este término a la for-
mulacion cientifica de teorfas «adecuacionistas» ni coherentistas»
para interpretar una realidad preexistente, sino a participar «cons-
tructivistamente» en la configuracién de las posibilidades futuras.
La realidad es algo «que se decide, que no esta dada» (141). Entra
nuevamente aqui en juego el concepto de «poder modal», cuya
naturaleza serfa «cuantica»: «nuestras comprensiones del pasado y
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del futuro se forman simultaneamente. En verdad, el presente puede
definirse como el lugar donde w posible futnro situado en el pasado vie-
ne a convertirse en e/ fundamento necesario para construir el futuro» (1406).

Estrategias predictivas

En un mundo posverdadero se refuerza, nos dice Fuller, la
linea de pensamiento que sostiene que las sociedades en las que
prevalece la libertad de pensamiento tienen «mayor probabili-
dad de alcanzar colectivamente la verdad» (151). Con punto de
apoyo en la teorfa de la ciencia de Popper, se exploran en este
séptimo y ultimo capitulo los efectos que se derivan de un siste-
ma social organizado en funcién de prondsticos sobre el futuro.

Resulta obvio que, cada vez mas, las sociedades humanas
planifican su actividad con el apoyo de herramientas que per-
miten pronosticar, con ciertos grados de probabilidad, la evo-
lucién futura de multiples variables. Segun Fuller, la adopcion
de una estrategia politica que promueva actuaciones en funcioén
de escenarios futuros muy negativos (estadisticamente improba-
bles) comporta grandes ventajas. Acufia la expresion «gobernan-
za precipitadora» para designar la implantacion de este tipo de
estrategias. Un ejemplo histérico que avalaria esta tesis serfa la
emergencia y desarrollo de Silicon Valley, complejo tecnoldgico
que no hubiera sido posible sin la acumulaciéon de conocimien-
tos e infraestructuras durante el periodo de Guerra Fria.

Fuller valora positivamente la contribuciéon del conocimien-
to experto en el proceso de planificacion y prondstico. A mi
parecer, sin embargo, no resulta esclarecedor su recurso clasi-
ficatorio de los expertos en tres grupos: erizos, zorros y leones
(distinciones clasicas que, con diverso alcance, usaron Maquia-
velo, Pareto, Berlin y tantos otros). Asi, por ejemplo, no creo
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que la propensiéon —hoy frecuente— a publicitar prondsticos
sesgados con objeto de influir en futuros cursos de accién sea
privativa de ningun tipo de experto en particular (160).

Las ultimas paginas desgranan distintas virtudes que, a juicio
de nuestro autor, se derivan de una estrategia de «gobernanza
precipitatoria». Entre ellas, su proactividad, fomento de la inno-
vacion, ensanchamiento del marco mental necesario para promul-
gar leyes adecuadas, etc. Por dltimo, llama a promover el cultivo
de la igualdad de oportunidades para las generaciones venideras y
el desarrollo amplio de las potencialidades humanas (180).

El libro nos propone un itinerario erudito e interesante. Al-
bergo dudas, sin embargo, de que consiga apuntalar en la men-
te de los lectores la «utopia posverdadera» que mencioné en el
encabezamiento de esta resefia. Y dificilmente puede despejar
la persistente incégnita que plantean nuestras pretensiones de
verdad (también las de Fuller).

MCcINTYRE, Lee (2018). Posverdad (traduccion de Lucas
Alvarez). Madrid: Catedra.

RESENA POR LLUCIA BALLESTEROS-AGUAYO

«Decir, en efecto, que el Ente no es

o que el No-ente es, es falso,

y decir que el Ente es

y que el No-ente no es, es verdaderon.

ARISTOTELES, Metafisica, IV, 7, 1011b25

El libro Posverdad de Lee Mclntyre es la traduccion al espafiol
de Post-Truth de MIT Press (Massachusetts, EE. UU.). Editado
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por Catedra (Madrid, Espafia) en su primera edicion en espafiol
de 2018 y traducido por Lucas Alvarez Canga, propone un abor-
daje multidisciplinar de uno de los fendmenos mas inquietantes
en la actualidad: el problema de la posverdad. Asi, para el fil6-
sofo de la Universidad de Harvard no se trata de un asunto que
afecta exclusivamente a la esfera de lo filoséfico ni al discurso
politico o a los flujos comunicativos, sino que confluyen en ¢l
diversos elementos que se han ido fraguando desde finales del
siglo XX.

Dividida en siete capitulos de 190 paginas, la obra de Mcln-
tyre viene precedida en su version en espafiol por la presentacion
de Luis M. Valdés del Departamento de Filosofia de la Univer-
sidad de Oviedo (Espafia) quien pone de relieve la importancia
del concepto de la posverdad como un fenémeno nuevo y grave
que ha adquirido relevancia sobre todo a partir del afilo 2016, de
ahi la necesidad de aportar estrategias para hacerle frente.

Precisamente uno de los aciertos del autor de Posverdad ra-
dica en sefialar que para explicar procesos complejos se vale de
explicaciones complejas instaladas no en la instantaneidad del
momento, sino en la perspectiva histérica necesaria para la re-
flexién meditada que permita alcanzar resultados concluyentes.
De manera que las causas del fenémeno posverdadero, lejos de
enmarcarse en sucesos recientes como el Brexit o la victoria de
Trump, lejos de responder al impacto de las redes sociales en el
contexto comunicativo con la apariciéon de Facebook en 2004 o
Twitter en 2007 o a la creciente espectacularizacion de los con-
tenidos, formatos y formas (Debord, 19706), atiende mas bien a
un malestar interno y profundo en nuestra sociedad que se ha
venido gestando al menos desde la década de los 90 con movi-
mientos como el negacionismo cientifico que pretendia «des-
acreditar» los resultados de la ciencia para poner en duda las
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«evidencias empiricas» en favor de las creencias (lo que Stephen
Colbert denominé en 2005 «zruthiness»).

En el primer capitulo con el titulo «:Qué es la posverdadr»
Mclntyre pretende acotar el término diferenciandolo de otros
conceptos que habitualmente se utilizan de manera errénea para
referirse a la posverdad en una suerte de campo semantico en el
que todas las expresiones parecen aludir a lo mismo sin que en
realidad lo sea, quitarfa los paréntesis como es el caso de la pro-
paganda o la mentira. Asi pues, en un primer estadio urge saber
a qué nos estamos refiriendo cuando hablamos de posverdad.

Mclntyre destaca en el capitulo segundo «la negacién de la
ciencia como hoja de ruta para entender la posverdady, las «in-
vestigaciones adicionales» impulsadas por las compafifas tabaca-
leras en EE. UU. en los afnos 50 para contrarrestar las conexio-
nes concluyentes que aportaba la ciencia entre los cigarrillos y el
cancer. El objetivo era «encontrar y financiar a expertos propios,
usarlos para sugerir a los medios de comunicacién que hay dos
partes de la misma historia, impulsar nuestra posicion a través de
las relaciones publicas y la presion gubernamental, y aprovechar-
se de la confusién publica resultante para cuestionar cualquier
tipo de resultado cientifico que se quiera poner en duda». Asf
pues, la estrategia pretendia actuar sobre el «ciudadano medio»
pero también sobre los medios de comunicacion y las instancias
politicas. La posverdad no es una cuestion tnicamente politica,
sino que para Mclntyre se trata mas bien de una lucha por el
poder, por el control de la ciudadania, esto es, la idea de que la
verdad «esta siendo desafiada en cuanto que mecanismo para
favorecer la dominacion politicar.

El tercer capitulo titulado «lLas raices del sesgo cognitivox
aborda los rasgos psicolégicos de la posverdad. En él se evi-
dencia la influencia de teorias como la disonancia cognitiva im-
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pulsada por Leon Festinger en la década de los 50, o el sesgo
de confirmacién que introdujo Peter Cathcart Wason diez afios
mas tarde en la configuracion de la sociedad posverdadera. Esto
es, pone de manifiesto la influencia de nuestras creencias y de
la presion social, que puede incluso inducirnos a descartar «la
evidencia de nuestros propios sentidos si pensamos que nuestras
creencias no estan en armonia con las que nos rodean». Espe-
cialmente preocupante resultan para el ejercicio periodistico el
«efecto de repeticion» y la «amnesia de la fuentex». Todo ello con-
duce a la «tendencia irracional de acomodar nuestras creencias a
nuestros sentimientos, mas que al revésy. Como consecuencia,
interpretamos la informacién como confirmaciéon de nuestras
creencias preexistentes.

Estos mecanismos a nivel psicologico se amplifican en los
medios de comunicaciéon a los que tradicionalmente se les ha
atribuido entre otras funciones la de ser agentes de socializacion
y vigilantes de la actuacion politica. En definitiva, la prensa como
cuarto poder representa uno de los pilares basicos de nuestros
sistemas democraticos. Pues bien, Mclntyre situa en el contexto
comunicativo de los afios 90 el problema del «sesgo mediaticow,
especialmente a raiz de la multiplicacién en esa época de los pro-
gramas de noticias en television, y de la cobertura «objetiva» de
los debates electorales. Aqui justamente nace el cuestionamiento
de la objetividad de la prensa, a la que esta reacciona presen-
tando «equivalencias falsas» dando lugar en muchos casos a lo
que conocemos como «hechos alternativos». En contraposicion
a estas practicas coincidimos con Mclntyre en que «la meta de la
objetividad no es otorgar un tiempo equitativo entre la verdad y
la falsedad: es facilitar el desarrollo de la verdady.

La trascendencia de los medios de comunicaciéon en la con-
figuracion del fenémeno posverdadero se pone de relieve en la
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misma estructura capitular del libro. Mclntyre dedica dos capi-
tulos al «problema comunicativo» en torno a la posverdad. No
en vano, nociones como fake news, desinformacion, propaganda,
noticias falsas o hechos alternativos estan estrechamente relacio-
nadas con este fenémeno. Asi el capitulo cuarto «El declive de
los medios de comunicaciéon tradicionalesy y el capitulo quinto
«El auge de las redes sociales y el problema de las noticias falsas»
subrayan las implicaciones de la actividad comunicativa en los
mecanismos posverdaderos.

Resulta cuanto menos elocuente el titulo del capitulo cuar-
to pues ya anticipa el deterioro de los medios de comunicacion
tradicionales a finales del siglo xx. LLa pérdida de lectores, la dis-
minucién de la financiacién y de la inversion en publicidad, la
aparicion de nuevos formatos digitales que imponfan una «nueva
forma de hacer periodismon, la creciente competencia, la pre-
mura, la instantaneidad que exige la sociedad de la informacion
en red, la revelacion de escandalos sobre datos y noticias «fa-
bricadas» por periodistas y medios, los ataques a la prensa de
determinados sectores politicos y econémicos —habitualmente
con intereses partidistas—, son algunos de los condicionamien-
tos que segun Mclntyre socavaron la credibilidad de la «prensa
de prestigio» y del periodismo de calidad. El resultado fue la
desaparicion, en parte, de esos referentes necesarios o filtros pe-
riodisticos que garantizaban, por ejemplo, el «control editorial»
sobre lo que se presentaba como noticia, asi como la puesta en
practica de la deontologfa periodistica en el ejercicio profesional,
y como consecuencia, la existencia de una opinién publica libre.
Ante la falta de estos resortes la ciudadania quedaba expuesta,
pues, a una situacion amenazada por la incertidumbre respec-
to a lo que es verdad y lo que es mentira, cuales son las fuen-
tes fiables y cuales no, o qué es informacién y qué es opinion.
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Mclntyre lo resume de forma clarividente: «los guardianes de los
valores tradicionales del periodismo se encuentran estos dias en
una especie de situacion sin saliday.

A las implicaciones de los medios de comunicaciéon en el
fenémeno posverdadero se suma la responsabilidad de la ac-
tuacion de determinados dirigentes politicos no solo en
EE. UU, sino también de lideres populistas en paises como
Hungtia, Rusia y Turquia que responden a la «moda internacio-
nal» de intentar «deformar la realidad para que asi encaje con sus
opiniones». Esto es, sostienen que la verdad es «interpretabley,
«valorativa» o simplemente que no existe, porque «los hechos es-
tan subordinados a nuestro punto de vista politico». Esta forma
de supeditar los hechos a los sentimientos (tal y como recoge la
definicién de posverdad del diccionario Oxford) se interpreta
como «supremacia ideolégica» porque pretende «obligar a al-
guien a que crea algo, tanto si hay evidencia a favor como si no.

Concretamente el capitulo sexto «;Condujo el posmodernismo
a la posverdad?» aborda la participacion de ciertas corrientes de
pensamiento contemporaneo de izquierdas integradas en el pos-
modernismo a las que Mclntyre responsabiliza de haber supri-
mido el concepto de verdad y de haber legitimado la subordi-
nacion de los hechos a la interpretacion subjetiva. Segin estas
tendencias, decir que algo es verdadero es utilizar la verdad como
instrumento de poder (acto de autoridad). El resultado es un cuestio-
namiento de todo, incluso de la existencia de la verdad misma.
Son esclarecedores los ejemplos a los que alude la obra sobre esta
practica basada en «combatir la ciencia» y afirmar que «la verdad
es incierta» (es el caso de la lluvia acida o del cambio climatico).

La actual crisis del modelo de negocio de la prensa, la pre-
carizacioén de las condiciones laborales de los profesionales del
periodismo, la proliferacién de mecanismos posverdaderos rela-
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cionados con la desinformacion, el impacto de la digitalizacion
en las rutinas profesionales de los periodistas, la influencia de
los bots en los flujos comunicativos y de otros mecanismos de
manipulacién, la incidencia de la apariciéon de las RR. SS. en la
praxis periodistica, entre otros asuntos, parecen conducir a la
desaparicion de la prensa y al sentimiento de que no se puede
hacer nada para evitarlo. McIntyre provee en el dltimo capitulo
«Combatir la posverdad» una serie de soluciones —en forma,
mas bien, de buenas intenciones— para evitar esta situacion de
punto muerto.

Partiendo de la idea de que los hechos sobre la realidad solo
se pueden negar durante un tiempo, el autor sugiere como so-
luciéon profundizar en la repeticion de los hechos verdaderos,
pues existe una «inflexion emocional por la que los votantes no
son inmunes a la refutaciéon que proporciona la informacion».
De igual modo subraya la involucracién de cada individuo en la
lucha contra la posverdad porque «cuando un asunto nos impor-
ta, somos capaces de resolver nuestras disonancias cognitivas
rechazando nuestras creencias ideologicas antes que los hechosy.
El impulso del pensamiento critico a través de la educacion tam-
bién es clave para contrarrestar la posverdad, junto con el for-
talecimiento de unos medios de comunicacién implicados en la
generacion de imaginarios colectivos y comprometidos con la
verdad por mor de la deontologia periodistica. En resumen, «la
posverdad no tiene que ver con la realidad: tiene que ver con
como los humanos reaccionamos ante la realidad».

De manera que través de una perspectiva multidisciplinar
concluye que el problema no solo atafie a la filosofia —a pesar
de que Mclntyre sitta al posmodernismo filoséfico entre una de
sus causas—, mas bien representa un desafio sobre la existencia
de la realidad misma, un problema sistémico de nuestra sociedad
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porque «cuando llegamos a estar desvinculados de la verdad nos
desvinculamos de la realidad». Por tanto, la posverdad tiene im-
portantes implicaciones tanto en el ambito politico como en el
comunicativo, e incluso en el plano histérico y en el psicologico.
Asi, segun el autor, lo primero que debemos afrontar para apor-
tar una solucion es conocer su génesis.

En suma, se trata de una obra que aborda uno de los pro-
blemas mas acuciantes en nuestra sociedad y de mayor preocu-
pacion para la opinién publica. Los efectos de la posverdad se
multiplican en la esfera comunicativa multimodal, multifactorial,
deslocalizada, sobresaturada informativamente y mediada digi-
talmente. Posverdad constituye una obra de referencia para aque-
llos que quieran aproximarse al fenémeno de manera integral y a
través de su perspectiva historica (erroneamente se suele presu-
poner que es un problema reciente y actual).

Entre sus fortalezas esta el interesante enfoque multidisci-
plinar del que le dota Mclntyre, el cual queda patente ya en la
propia estructura capitular. De manera que lejos de constituir un
manual sobre como luchar contra la posverdad o una reflexion
filosofica y/o especializada, representa una propuesta acerca de
las raices de un proceso complejo, su desarrollo a lo largo del
siglo XX y principios del xx1 y sus implicaciones en distintos am-
bitos del saber para terminar en el cuestionamiento del saber en

su COI’l)uﬂtO.

Entre los puntos débiles del analisis podemos sefialar la vi-
sion en cierta medida utdpica del autor sobre el futuro, asi como
la debilidad que entrafian las soluciones aportadas (en su mayo-
rfa constituyen buenas intenciones con pocas posibilidades de
materializarse). Es preciso establecer estrategias eficientes y efi-
caces para hacer frente a uno de los mayores retos de la sociedad
venidera, pero también hacerlo desde una perspectiva realista
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que permita llevar a la practica las propuestas de mejora. Posver-
dad supone una sugerente lectura para aproximarnos a uno de
los «asuntos publicos» que no solo debe estar en la parrilla de
los medios, sino que debe convertirse en una prioridad para el
ciudadano medio que aspira a un futuro mas libre y democratico.

D’ANcoNa, Matthew (2019). Posverdad. La nueva guerra
contra la verdad y como combatirla. Madrid: Alianza.

RESENA POR MANUEL BERMUDEZ VAZQUEZ

Matthew d’Ancona es un periodista y como tal aborda el pro-
blema de la posverdad en este libro que fue de los primeros en
salir con ese titulo. Evidentemente, el autor vio que las raices del
problema del que se ocupa en el libro eran bastante profundas y
no se queda en la superficie del analisis, sino que incluso se atre-
ve a navegar por las procelosas aguas de la filosoffa posmoderna
como precursora de la era de la posverdad. El libro presenta,
en cinco capitulos, un analisis valido del fenémeno de la pos-
verdad, ese concepto que viene a significar que un ciudadano
cualquiera acepta creer que algo es verdad porque encaja antes
con sus prejuicios y expectativas antes que con la realidad. En
este sentido hay que entender la publicacién del libro Posverdad.
La nueva guerra contra la verdad y cémo combatirla. St se persigue una
aproximacion mas filosofica, mas detenida o de mayor enjundia,
quiza esta no es la obra que habria que mencionar. Sin embargo,
ello no es 6bice para que se puedan leer estas paginas y se com-
prenda en mejor medida el proceso por el cual la posverdad va
invadiendo, paulatinamente, cada vez mayores parcelas de nues-
tra sociedad. Ademas, como denuncia del fenémeno, el libro de
d’Ancona es mas que sobresaliente.
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En el prefacio, el autor nos narra que fue una enfermedad
subita y peligrosa la que lo tuvo al borde de la muerte y ello le
permitié centrar su mente en el sorprendente resultado de las
elecciones primarias del partido republicano de 2016 que lle-
varon a Donald Trump a ser propuesto como candidato a las
elecciones presidenciales de Estados Unidos. El propio autor
nos advierte, y ello se confirma en las paginas del libro, que el
fantasma de Donald Trump atraviesa la obra de cabo a rabo. La
ulterior eleccién de Trump como presidente puso de manifies-
to la pérdida paulatina de valor de la verdad y el auge de cierto
relativismo mal entendido. El tono del autor nos permite ver
que su intencién no es la de entonar una cantinela quejosa sobre
los males de las democracias modernas, sino que parece haber
una legitima preocupacion por el hecho de que las mentiras van
proliferando cada vez mas en el panorama politico (donde mas
dafo pueden hacer) y no parece que eso cause un gran alboroto
entre la gente. Justifica la redaccién de la obra diciendo que no
es propio de personas responsables meterse las manos en los
bolsillos y permanecer inactivos, sin hacer nada, adoptando una
pose de imperturbabilidad, de manera que se propuso el proyec-
to en su afan por denunciar a «los embaucadores y charlatanes
de feria» que son algunos de los enemigos mas formidables de la
verdad, concepto sin el cual nuestra sociedad no podtia sobre-
vivir mucho tiempo. La verdad, como idea, es, probablemente,
la clave de boveda de las sociedades democriticas actuales, uno
de los valores primordiales de la Ilustracién y un concepto sin
el cual la convivencia se volveria imposible. Pues todo esto es la
esencia de la postura de Matthew d’Ancona en este libro.

El primer capitulo se titula «;Y qué mas da? La llegada de la
era de la posverdad». En ¢l se menciona a vuelapluma cémo el
auge del populismo ha puesto de manifiesto una amenaza seria
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para la racionalidad democratica: el exceso de vigor de las emo-
ciones en el discurso publico que ha venido directamente rela-
cionado con la caida del valor de la verdad. Incluso la ciencia es
tratada con desconfianza en nuestro tiempo (esa misma ciencia
que el autor menciona que le salvé la vida en el momento de
apuro cuando su salud se vio afectada). Se menciona el origen
de la palabra posverdad en un articulo periodistico publicado
pot Steve Tesich en The Nation en 1992 para hacer referencia a la
actitud del pueblo estadounidense que no parece interesado en
conocer la verdad en el caso Iran-Contra. Como si a la sociedad
estadounidense no le importara mirar para otro lado en este es-
candalo y voluntariamente aceptara las mentiras con las que se
despaché el asunto desde la administracion Reagan.

Inevitablemente, el protagonista de este capitulo es Donald
Trump quien, para el autor, es mas un personaje del mundo de
la farandula que un politico en el pleno sentido del término. La
creacion de los conceptos «hechos alternativos» y «datos alterna-
tivos» es narrada con todo lujo de detalles por d’Ancona ponien-
do de manifiesto el ridiculo de los asesores de la Casa Blanca en
su esfuerzo por sostener una mentira deliberadamente expresada
por su jefe: Donald Trump. El personaje secundario de esta farsa
sera la campafia a favor del Brexit en Reino Unido, en la que la
apelacion a la emocion sera la auténtica protagonista por encima
al razonamiento y la argumentacion racional. Los resultados del
referéndum son elocuentes y hablan por si solos. Una de las co-
sas que mas me asombro de este capitulo fue el hecho verificado
empiricamente a través de una encuesta en enero de 2017 de que
los mecanismos de la posverdad estan en pleno funcionamiento
y muestran su vigor: lejos de haber decepcion o arrepentimiento
por haber votado la salida de la Unién Europea, los britanicos
han seguido apoyando la decision tomada a pesar de las evidentes
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mentiras empleadas durante la campafa. Es como si la ciudada-
na hubiera decidido voluntariamente hacer dejacion de funciones
como seres racionales y asumir como propias las falsedades utili-
zadas durante el referéndum. El proceso que esta actitud pone en
marcha es demoledor: de la indignacién se pasa a la indiferencia
y de la indiferencia se pasarfa a la complicidad...

El segundo capitulo se titula «Sois incapaces de asumir la
verdad! Los origenes de la era de la posverdad». Aqui se pone
el dedo en la llaga de la pérdida de la confianza como la base
fundamental para el auge de la posverdad. Se habla de la pérdi-
da de confianza en el ambito del periodismo. También se hace
referencia detenidamente al empleo que durante el siglo xx se
hizo de la propaganda y la difusion de noticias falsas con objeto
de perseguir intereses particulares, fundamentalmente por parte
de organizaciones tapadera. En realidad, se habla de las mentiras
sobre el tabaco que la industria tabacalera difundié para engafiar
a la gente y que siguiera fumando a pesar de los terribles efectos
que tiene sobre la salud. En el camino se anduvo cuestionando
la evidencia cientifica y minando la confianza publica. Lo mismo
ha ocurrido con el cambio climatico. Persiguiendo unos fines
espurios, todos estos grupos de presion y de intereses han ido
socavando el concepto de verdad con la complicidad ve/zs nolis de
los medios de comunicacion. LL.os medios de comunicacién son
sefialados como corresponsables de esta situacion. Asi, todas es-
tas campafias de desinformacién que desacreditaban las fuentes
tradicionales de certezas (la ciencia, los expertos, los organismos
internacionales, etc.) han permitido la llegada de la posverdad.

La cuestion de la tecnologia también recibe su espacio en este
capitulo. Se sefiala que sin los avances tecnolégicos acontecidos
en los dltimos afios no habria surgido el fenémeno de la posver-
dad. Los contenidos a los que accedemos nos tienen que gustar,
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de modo que ideas como la camara de eco o el sesgo de con-
firmacion estan a la orden del dia alterando nuestra percepcion
de la realidad. Las mentiras y las noticias falsas tienen un campo
abonado en internet, lo cual, sumado al efecto del anonimato
crean un coéctel muy poderoso frente a los defensores de la ver-
dad y la verificaciéon de noticias.

El tercer capitulo se titula «Conspiracion y negacion: las ami-
gas de la posverdad». En este capitulo el autor se explaya pre-
sentando algunas teorfas de la conspiracion tan ridiculas como
extendidas. No deja de resultar sorprendente que miles de pet-
sonas den pabulo a semejantes sandeces y que, incluso, se dejen
influenciar por estos farsantes a la hora de decidir su voto, por
ejemplo. Algunas de las estadisticas presentadas por d’Ancona
son terriblemente preocupantes: el 50% de los estadounidenses
suscribe al menos una teoria de la conspiracion. Ademas, las teo-
rfas de la conspiracion tienen un vinculo estrecho con el ambito
de las emociones. Se decide creer en ellas conducido mas por el
corazon que por el cerebro, su fuerza radica en el sentimiento.

Aqui también se dedican unas paginas al negacionismo cien-
tifico, de la mano de cual vienen los nuevos brios del creacionis-
mo, sobre todo en Estados Unidos, los antivacunas, los negacio-
nistas del cambio climatico o incluso los terraplanistas.

El cuarto capitulo se titula «El crac de la piedra filosofal: el
posmodernismo, la ironfa y 1a era de la posverdad». Este capitulo
tiene un interés filoséfico especial porque sitda el origen de la
posverdad en la filosoffa posmoderna que vio su inicio en el li-
bro de Lyotard La condicion posmoderna en 1979. La critica posmo-
derna cuestionaba el concepto de realidad objetiva y fomentaba
el pluralismo social a través del respeto por los discursos menos
hegemonicos: las cuestiones de género, las minorias étnicas, la
orientacion sexual, etc.
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Existe una advertencia en este capitulo que pone de manifies-
to la importancia que para el sostenimiento de nuestra sociedad
tiene la defensa de la verdad. Sin embargo, no se propone el
fomento de la uniformidad ideolégica, eso serfa un ante todo in-
moral y ademas imposible en una sociedad tan variopinta como
la nuestra. Se tratarfa, mas bien, en reivindicar la importancia
del valor de las evidencias, de los hechos, de la exactitud, de la
ciencia.

El quinto y altimo capitulo se titula «El hedor de las mentiras:
estrategias para derrotar a la posverdad». El autor supongo que
no querfa concluir su libro sin abrir una puerta a la esperanza
a través de la presentaciéon de una serie de alternativas que se
pueden oponer al auge de esta era de la posverdad en la que
estamos inmersos. D’Ancona pone de manifiesto que no hay
ningun péndulo histérico que indique que todo volvera por sus
fueros y esta etapa pasara. Antes bien, sus propuestas estan des-
tinadas a plantear alternativas frente al presente complejo que se
presenta y el futuro oscuro que se vislumbra. En el fondo de la
propuesta de Matthew d’Ancona subyace la idea de reivindicar
el rol fundamental del pensamiento critico y una educacion ade-
cuada a los tiempos que corren, menos centrada en los elemen-
tos del mercado y mas en el fomento de una ciudadania critica y
epistemoldgicamente preparada. El estado debe dejar de tratar a
los ciudadanos como a nifios, pues de nosotros depende el sos-
tenimiento de las democracias. Nuestros modelos son solo tan
fuertes como somos las personas que los integramos.

En conclusion, el libro de Matthew d’Ancona ofrece una
visién valiosa y oportuna para aproximarse al problema de la
posverdad. Con numerosos ejemplos extraidos de la actualidad
politica, fundamentalmente estadounidense y britanica, las ideas
que presenta son extrapolables a gran parte del mundo occiden-
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tal. Es un libro que merece la pena ser lefdo y que resulta ameno
en muchas de sus partes. Me atreveria a calificar esta obra como
un libro interesante, pero no imprescindible. Una obra util para
el lector no especializado, pero mas una curiosidad que otra cosa
para el investigador o el académico.

McGoEy, Lindsey (2019). The Unknowers. How Strategic Ig-
norance Rules The World. Londres: Zed Books.

RESENA POR JOSE MANUEL MORENO MOLINO

Lindsey McGoey, profesora de Sociologia en la Universidad
de Essex, es coeditora de The Routledge Handbook of Ignorance
Studies. En 2019 escribio, segin Steve Fuller, «el libro definitivox»
acerca de «lo que hace a la ignorancia estratégica tan estrafégica en
las manos de los poderosos». Esta publicacion es el objeto de
nuestra resefa.

El método utilizado por la autora es el de la Historia de las
Ideas («pensamiento politico-econémico de la Ilustracion tar-
dia») acompanado de ejemplificaciones del «poder de la ignoran-
cia para los poderosos y las instituciones». La tarea no es nada
facil: se trata de desvelar la astucia de quienes, desde el poder,
alegan ignorancia para, de forma premeditada o no, imponer su
agenda y alinear ideas y acontecimientos en favor de sus intere-
ses particulares.

El despliegue de argumentos y ejemplos se extiende apretada-
mente a lo largo de mas de 350 paginas. Caritativamente, McGoey
incluye un completo capitulo introductorio y otro, igualmente
esclarecedor, de conclusiones. Ello nos permite jerarquizar las
multiples ideas del texto y ordenar nuestro comentatrio.
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Catdilogo de expresiones

La tendencia de McGoey a la prolifica adjetivacion del sus-
tantivo «ignorancia» y su frecuente utilizaciéon de expresiones de-
finitorias (etiquetas o conceptos) aconsejan una breve relacion
inicial de las mas habituales. Ello hara mas inteligibles nuestros
comentarios posteriores.

 Ignorancia estratégica: mecanismo que persigue eludir res-

ponsabilidad por actos del pasado y permite fabricar o
explotar lagunas de conocimiento. Adicionalmente, puede
servir de apoyo para iniciativas politicas. Su correlato en el
mundo juridico es «la ceguera voluntaria» (21) en la que se
apoyan los encausados para su defensa.
Expresiones vecinas sirven para matizar este concepto o
para introducir énfasis: «ignorancia util» (92), «ignorancia
liminal», «ignorancia racional» (en el sentido especifico uti-
lizado por Anthony Downs, esto es, omision de busqueda
de informacién poco accesible para no incurrir en costes),
«ignorancia de las élites», «ignorancia no ingeniosa», «igno-
rancia autorizada» (para Spivak, ocultaciéon de hechos que
pudieran menoscabar el honor o respetabilidad de una na-
cién), etc.

*  Agnatologia: término acufiado por Proctor y Schiebinger
del que hace uso McGoey para referirse a la «produccion
deliberada de ignorancia» y al uso de anteojeras para llevar
a cabo un uso selectivo de datos (cherry-picking) (11) (37).

 Epistocracia: gobierno de quienes se proclaman guardianes
del conocimiento para ejercer el «poder oracular (10).

*  Poder oracular: capacidad de concitar el consenso social me-
diante la traza de la frontera que separa la ignorancia, a un
lado, y el conocimiento, en el otro. (61). Esta expresion re-
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cuerda a la definicién que hace Steve Fuller (en quien pa-
rece inspirarse McGoey) de «poder modal»: «control sobre
lo que puede ser verdadero o falso, el cual se ve reflejado
en intuiciones acerca de lo que es posible, imposible, nece-
sario y contingente» (Post-Truth. Knowledge as a Power Ganze.
Anthem Press. Londres, Nueva York, 2018).

e Ignorancia revolucionaria: utilizada para la defensa conjunta de
la libertad y la igualdad. Se refiere a ella también con las
expresiones «ignorancia inalienable» e «ignorancia eman-
cipadora». La expresion resulta equivoca. Se refiere al uso
inteligente por «los grandes» de la «ignorancia de las élitesy.

*  Coartadas de ignorancia: expertos que, con diverso grado de
consciencia, facilitan la exoneracion de responsabilidad en
conflictos en los que se encuentran implicadas corpora-
ciones o élites (12).

Esta propension de McGoey al uso de expresiones definitorias
le permite introducir diversos matices y ajustar la precision de sus
ideas. En otras ocasiones, sin embargo, se trata de la mera acufa-
ci6én de términos en el terreno de su especialidad. A veces, su uso
es ambiguo. Asf lo es en el caso ya mencionado de la «ignorancia
revolucionaria», que se conecta (en su envés) con la arriesgada ex-
presion «ignorancia de las élites». Esta tltima se aplica a la habili-
dad y capacidad de las élites para la elusion de responsabilidades.
Su uso resulta confuso cuando la autora critica, con buenas razo-
nes, la pretension de los poderosos de ser los custodios del saber.
Esto es, cuando sostiene la debilidad epistemoldgica de las élites y
apunta al flanco descubierto por el cual la «ignorancia emancipa-
dorax» (liberadora e igualitaria) se abre paso. Al fin y al cabo, «uno
de los principales argumentos de este libro es que resulta engafioso
considerar la ignorancia [...] como un problema exclusivo o inclu-
so limitado mayormente a los votantes pobres o ineducados» (70).
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Plan del libro

El objeto de estudio es la ignorancia. Y el método de abor-
daje, como se dijo, la historia de las ideas. Se distinguirfa, pues,
de otros acercamientos comunes en nuestros dias. Entre ellos,
la autora menciona expresamente los analisis provenientes de la
psicologfa y la ciencia politica.

Para ello, McGoey propone un «experimento mental» que
consiste en la agrupacién de individuos en tres grupos dife-
renciados. En primer lugar, los distos» (los «epistocratas»). En
segundo, los «fuertes», «forjadores de mitosy, desdefiosos de
los hechos y distorsionadores de evidencias. Por ultimo, los
«grandesy, los participes en movimientos sociales que retan al
autoritarismo corporativo y politico (69-71). Resulta sugerente
y paraddjico que McGoey llame «wzyths-makers» a los poderosos
seguidores contemporaneos de Platon (los que impondrian su
agenda publica) cuando Platéon mismo utiliza esta expresion
(Republica, Libro II, 377c) para referirse a creadores de mitos
erroneos, tales como Homero y Hes{odo. Platon acusa a estos
autores de atribuir a los dioses comportamientos y pasiones in-
equivocamente humanas, lo cual empeoraria la educacion de los
jovenes.

El centro del libro se ocupa de numerosos casos concretos
que habrian de ejemplificar las estrategias de listos y fuertes. En
particular, Trump y Brexit, lugares habituales en la ensayistica
anglosajona de los dltimos afos, son tratados en el capitulo 3.
Dedica el capitulo 4 al magnate de los medios de comunicacion
Rupert Murdoch y el capitulo 5 al «mito» del «aissez-faire» en
Estados Unidos y Gran Bretana. Este ultimo tema también se
aborda en el capitulo 7 (The East India Company). Encuentran
acomodo también Carnegie y Rockefeller (capitulo 8), el Dere-
cho (capitulo 9) y las multinacionales farmacéuticas (capitulo 10).
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Seguiremos, brevemente, la ruta que sigue McGoey y nos re-
servaremos, como la autora dice hacer, lo mejor para el final
(318). Nos veremos obligados, eso si, a llevar a cabo una practica
que acertadamente critica la autora, el cherry-picking. No cabe otra
alternativa debido a la multiplicidad de casos practicos que se
aluden a lo largo del libro.

Ejemplos de ignorancia estratégica
1. Rupert Murdoch

El 9 de julio de 2011, ante el Parlamento britanico, Murdoch
se mostr6 avergonzado y declaré ignorar la trama de escuchas
ilegales que sirvié de apoyo a numerosas exclusivas publicadas
por News of the World, tabloide integrado en el conglomerado de
empresas de comunicacion del magnate.

Este ejemplo, muy bien traido a colacién, puso de manifiesto
la inoperancia de diversos supervisores gubernamentales (inclui-
dos Scotland Yard y la Oficina de Informacién del Comisio-
nado) y la irrelevancia de las consecuencias para Murdoch y su
organizacion.

Aunque la autora deriva su critica hacia consideraciones acer-
ca de la inmovilidad social (117) y hacia el «mito de la merito-
cracia» (118), resultaria igualmente apropiado asociarlo con las
privilegiadas remuneraciones de los directivos empresariales. Re-
sulta indudable que estas ultimas se ven contaminadas por una
atribucién errénea de méritos (el asunto preocupa hasta el punto
de que numerosas corporaciones estadounidenses incluyen aho-
ra pactos de devolucién de incentivos econémicos devengados
injustificadamente-The Economist 20 de febrero de 2021, «Red in
tooth and clawback») pero estas consideraciones no deberfan
impugnar que el mérito siga ponderandose. Al fin y al cabo, jun-
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to con el delito, 1a suerte y la asociacion con las élites, es una de
las escaleras sociales disponibles. Y ello sin adentrarnos en la
reciente publicacién de Michael Sandel.

2. The East-India Company

Los infructuosos intentos de Burke para que el Parlamento
britanico promulgara normativa de control sobre las activida-
des de esta compafia y su igualmente frustrado intento de im-
putacion del gobernador general de India (Hastings) sirven a
McGoey para establecer un paralelismo con la situacion presen-
te. Nos hallamos hoy, sefiala, con la reemergencia de «una época
explicitamente mercantilista» (171) y «la evidencia mostrada en
los libros de texto, aunque profundamente equivocada, acarrea
una autoridad epistémica mas poderosa que la verdad» (172).

La pertinencia de este ejemplo, apoyada en la colusion de
intereses entre los miembros del legislativo y los ejecutivos de
la Compafia de las Indias Orientales, conducen a McGoey a
afirmar que «las teorfas dominantes acerca del libre comercio»
permiten ocultar el proteccionismo gubernamental y la explota-
cién_de los trabajadores en el siglo xix.

3. Carnegie. Rockefeller

Tanto Carnegie como Rockefeller se beneficiaron de politicas
proteccionistas que alternaban bajadas de tarifas (cuando su po-
sicion competitiva era ventajosa) con persistencia de altos aran-
celes cuando ello favorecia los intereses «nacionales». En lo que
respecta a Rockefeller, como bien apunta McGoey, su capaci-
dad de actuar concertadamente con otros industriales de menor
rango a espaldas del escrutinio publico revela la eficacia de los
mecanismos de la ignorancia estratégica.
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En parecido sentido, afiade que «para mantener alejado al
Gobierno de la corrupcién o la completa tiranfa, los democratas
tienen dos ases en su manga: la prensa libre y un sistema judicial
librey» (199). Sin embargo, no se extiende sobre estas cuestiones
en el conjunto del libro. Esta ausencia de énfasis no se compa-
dece con el interés suscitado por estas cuestiones en la actua-
lidad. Ni tampoco con su relevancia en la biografia del propio
Rockefeller. Como sefiala Lawrence Freeman (Estrategia, 2013:
684-687), «en vez de vivir sometido a los caprichosos designios
del mercado, Rockefeller decidié controlarlo» y «utilizé las do-
naciones para comprar el apoyo politico necesario y pagd para
que los periddicos publicaran historias favorables a su persona
y sus empresas.

Ciertamente, este es un asunto que concierne mas a la Cien-
cia Politica que a la Historia de las Ideas. Pero su conexion es
indudable. Y su pertinencia en lo que se refiere al uso exitoso de
la ignorancia es indudable.

4. Adam Smith

Las referencias a Adam Smith son relevantes tanto por su
extensiéon como por la importancia que otorga McGoey a lo
que ella considera un tratamiento torticero del pensamiento de
Smith en la literatura secundaria y en ediciones incompletas de
su Wealth of Nations. En el limitado alcance de esta resefia no
podemos extendernos en la valoracién que se hace de la con-
tribucién de este ilustre pensador. De modo injusto, sin duda,
hemos de remitirnos a un juicio sumario, condensado en varias
afirmaciones que no podemos justificar en este momento:

e El pensamiento de Adam Smith ha sido, como el de casi
la totalidad de los grandes pensadores, amputado y tergi-
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versado en multiples ocasiones. Y el proceso continda en
nuestros dfas.

* Tanto en el pasado como en el presente, existe notable li-
teratura secundaria que aborda con correccion el conjunto
de la obra de Smith.

e En el pensamiento econémico neoclasico se generalizo el
acento sobre la defensa del libre comercio por Smith v,
en ocasiones, se produjo la omisién deliberada de su muy
explicita critica a la pretension de hacer valer los intereses
particulares de la alta burguesia mercantil como si de los
intereses del conjunto de la sociedad se tratara.

* Las revelaciones de McGoey respecto a Smith no son no-
vedosas. Constituyen un buen ejemplo para subrayar de-
bilidades académicas que apoyan la practica del cherry-pic-
king. Pero, llevada por la razonable intencién de mostrar
los aspectos ilustrados del economista, atribuye a Smith
el caracter de pionero en ideas que cuentan con numero-
sos precedentes, (p. ¢j., la limitaciéon de tipos de interés en
préstamos).

5. Ignorancia estratégica en la historia juridica

Se sefalan dos aspectos principales en referencia a los testi-
monios judiciales: el desconocimiento deliberado de hechos («os-
trich instruction») y el debilitamiento de la clasica regla «ignorantia
legis neminem excusaty (232). Las normas procesales en esta materia
difieren en algunos ordenamientos respecto de los sefialados por
McGoey. Los investigados pueden tener la obligacién, o no, de
decir verdad.

Cabe preguntarse si la apelacion a una normativa mas amplia
y detallada, defendida por McGoey, es siempre la mejor respues-
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ta a los problemas que se suscitan debido a estas practicas. En
ocasiones, ello parece recomendable. Pero, de hecho, el corpus
juridico viene creciendo de forma muy significativa en las dlti-
mas décadas. En unos casos se debe a la multiplicacion de juris-
dicciones. En otros, los legisladores contribuyen a la profusion
de normas porque ello transmite a la ciudadania una actitud dili-
gente por parte de los representantes electos.

Uno de los efectos perniciosos de la inflacion legislativa, no
contemplado por McGoey, es que las pequefias empresas incu-
rren en mayor coste que las corporaciones multinacionales para
adecuarse a una legislaciéon cambiante. Tampoco resulta favorable
para las pequefias companias la frecuente legislacion ad hoc que,
sesgada por grupos de interés, genera ventajas competitivas y/o
se ve favorecida por lagunas y deficiencias técnicas debidas a la
urgencia en la tramitacién de leyes. Estas suelen ser aprovechadas
por quienes cuentan con un mMejor y mas oneroso asesoramiento.

McGoey tal vez podria poner mayor acento en la necesidad
de mejor regulacién (no una mas extensa), en una rendicion de
cuentas mas exigente (aspecto que menciona) y en la dotacion
de medios suficientes para investigar los delitos de «cuello blan-
co». Se tratarfa, en fin, de que los tribunales tuvieran conoci-
miento de causas que, pese a existir regulaciéon mas o menos
adecuada, no les llegan por diversos motivos. Todo ello deberfa
acompafiarse de las correspondientes verificaciones de cumpli-
miento («enforcementy).

6. Indigenas canadienses

McGoey ilustra la interesada ignorancia de notorios hechos del
pasado que fueron silenciados posteriormente. Entre ellos, men-
ciona la muerte masiva de indigenas canadienses tras el acceso de
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John A. Macdonald al cargo de Primer Ministro (26-29). Resulta
clave para explicar el desconocimiento presente su ausencia en los
libros de texto. Y ello pese a que los sucesos fueron publicados
por la prensa en la época que sucedieron (a partir de 1867).

Resulta valiosa la mencién de estos sucesos, que amplia las
mas conocidas muertes por hambre, trabajos forzados y otras
politicas coloniales en Estados Unidos y América del Sur. Me-
nos acertado es que considere a Montesquieu «uno de los prime-
ros pensadores ilustrados» que reflexiona sobre si los habitantes
indigenas del «Nuevo Mundo» deberfan ser tratados como igua-
les en soberania. Esta afirmacion, en su interpretacion literal, es
absolutamente correcta. Pero se omite que, dos siglos antes, en
época moderna, la tradiciéon dominica, la Escuela de Salamanca
y personalidades tan singulares como De las Casas se ocuparon
de ello. La Junta de Valladolid (1550-1), con su debate o «contro-

versia», es buena muestra de ello.

Conclusiones

La oportunidad del tema de la «ignorancia estratégica» y su
utilizaciéon por las élites para «gobernar el mundo» es indudable.
Y las conclusiones a las que llega McGoey, tanto por su alcance
como por su formulacién especifica, suscitan merecida reflexion.

Para ilustrarlo, recogeremos algunas muestras representativas:

«lLa proclamada novedad de la politica posverdadera es un
mito en si misma» (17).

«Todas las organizaciones (y todos los individuos) tienen in-
centivos para descartar informacion inconveniente» (30).

«Incluso las personas inteligentes utilizan los datos de manera
selectiva» (37).
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Se asume «que la ignorancia es un azote de pobres e ineduca-
dos, cuando es mas bien un recurso en manos de los poderososy»

(82).

«lLa reticencia a investigar los limites de la propia ideologfa es
un problema de todos los humanos» (153).

«La ignorancia de un grupo dominante siempre queda ex-
puesta [...] permitiendo a un grupo mas débil explotar dicha
ignorancia para adquirir ventaja» (317).

«Este libro trata sobre la ighorancia estratégica, pero también
contempla otros tipos de ignorancia, la mas perniciosa de las
cuales no es necesariamente la voluntad deliberada de ignorar
sino, aun mas, la consolidacién lenta, poco sagaz, de presuncio-
nes, de modo que se transforman en creencias falsas» (320).

«El principio de Lord(e) es este: el poder del desconocimien-

to humano es ilimitado y destruira incluso a la opresion mas
fuerte» (327).

Una prueba valida de la consistencia de varias de estas afir-
maciones es que la propia McGoey recae en alguna de las debili-
dades apuntadas. El método elegido, apoyandose en casos prac-
ticos, contribuye a ello. La autora es perfectamente consciente.

Cabe, en este sentido, cuestionar tanto la seleccion de ejem-
plos como la propia exposicion de algunos de ellos. Dado que
McGoey ocupa actualmente el cargo de directora de Sociologia
Econémica e Innovacién en la Universidad de Essex, es proba-
ble que, con ocasion de proximas publicaciones, podamos valo-
rar mas extensamente su posicionamiento en cuestiones econo-
micas y financieras.

Observamos, asimismo, dos tendencias reiteradas a lo largo
del texto. Por un lado, el planteamiento de dicotomias exclu-
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yentes o jerarquizaciones rigidas entre alternativas. Estas tltimas
son mas frecuentes que las primeras. Y ello se relaciona con la
segunda tendencia, una voluntad inequivoca de participar activa-
mente en la confrontacion de ideas y en la propuesta de actua-
ciones publicas.

En resumen, creemos, libro sugerente y combativo. Con lu-
ces y sombras.

NoOGUERAS, Ramon (2020). Por qué creemos en mierdas. Cémo
nos engainamos a nosotros mismos. Madrid: Kailas Editorial.
Madrid (3.* edicion).

RESENA POR ANGEL SANCHEZ RODRIGUEZ.

«Nosotros somos seres racionales (de los que toman las ra-
ciones en los bares)». Con este sugerente titulo empieza el pri-
mero de los capitulos de «Por qué creemos esas mierdas». Solo
con esta informacion ya podemos hacernos una idea del tono
divulgativo y jocoso del libro. Si bien algunos chistes se entien-
den mejor que otros, esta féormula parece bastante recomenda-
ble para un libro que trata de llegar a la mayor cantidad de gente
para transmitirles como podemos explicar, desde la psicologia,
por qué en ocasiones asumimos algunas verdades aunque los
hechos empiricos vayan en contra de ellas. Para ello, empieza
planteando una idea fundamental que cualquier lector/a debe
tener clara para entender estos procesos: los seres humanos no
somos tan racionales como creemos. Efectivamente creer en
«mierdas» es algo humano y universal. Esto es clave entenderlo
para desechar la idea de que creer en hechos infundados es algo
excepcional o algo que les pasa solo a los demas. Empezar asf fo-
menta que se aborde la lectura del libro con la aceptacion de que
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el/la propio lector/a esta sometido también, como cualquier ser
humano, a estos mismos procesos psicolégicos.

Una vez hemos asumido que nuestro sistema racional no
es tan racional como creemos ya podemos entrar a desgranar,
como hace el autor, algunos de los procesos clave que desde la
psicologia nos permiten entender como exactamente podemos
llegar a creer en «mierdas». Asi, entre chiste y chiste, el autor
hace un recorrido por los heuristicos y los sesgos cognitivos, la
disonancia cognitiva, las dinamicas de la memoria que pueden
generar falsos recuerdos, las técnicas de persuasion y el impacto
de los medios de comunicacién. Finalmente, sefiala una serie de
recomendaciones para tratar de dar algunas herramientas que
nos permitan reducir las dinamicas psicologicas que nos llevan a
formarnos opiniones basadas en hechos infundados.

Desde mi punto de vista el autor toca algunos de los prin-
cipales elementos que debemos tener en cuenta desde la psi-
cologia para entender los procesos que nos llevan a creer en
informacion errénea. Y esto lo hace de una forma dinamica y
atractiva para cualquier lector/a interesado/a en esta tematica,
independientemente de sus conocimientos previos en psicolo-
gia. Para ello, se apoya fundamentalmente en la exposicién de
anécdotas historicas y en algunos de los experimentos mas cla-
sicos de la disciplina. Asimismo se dan algunas pinceladas de
elementos tedricos para aclarar algunos puntos, pero sin perder
el hilo narrativo. Todo ello lo convierte en una lectura compren-
sible y altamente recomendable para divulgar los conocimientos
adquiridos en esta materia; fundamental para que las personas
desarrollen una perspectiva critica ante el constante bombardeo
de informacion al que hoy en dia estamos sometidos. El enten-
dimiento de los puntos mas débiles de nuestro sistema de razo-
namiento es crucial para que la poblacién se responsabilice de
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la formacién de sus propias opiniones y no quede a merced de
la informacion que le llega y los procesos psicolégicos que esta
despierta. Quiza la aportacién mas importante de este libro es
que contribuye a esta labor.

No obstante, me gustarfa sefialar algunos puntos que, sin me-
noscabo de la gran aportacion del libro, considero que serfa in-
teresante discutir. Uno de los aspectos que mas me ha llamado
la atencion ha sido el gran seleccion de citas bibliograficas que el
autor ha realizado. Dada la ingente cantidad de articulos cientifi-
cos que hay, hacer una buena seleccion del material a divulgar es
quiza una de las tareas mas dificiles a realizar. Esta tarea ademas
se complica si tenemos en cuenta la crisis de credibilidad que en
los ultimos afios ha asolado a la disciplina, ya que algunos de los
fenémenos clasicos de la psicologia no se han podido replicar
(OSC, 2015). Como no podia ser de otra manera, un libro que
trata de abordar por qué creemos en informacién que esta poco
o nada respalda en los hechos debe de ser particularmente cuida-
doso en seleccionar evidencias cientificas que estén fundamenta-
das. Es de agradecer que el autor sea particularmente consciente
de este hecho y sepa reconocer como algunos de las estudios
en las que se asienta la monumental investigacion de Kahneman
(2015), como por ejemplo el priming social, no han sido replicados
(p- ¢j., O’Donnell ez al., 2018). No obstante, desde mi punto de
vista, el autor en ocasiones cae en una excesiva critica a algunos
fenémenos psicoldgicos (p. €j., las asociaciones implicitas medi-
das con el IAT), asf como a algunos autores clasicos.

No seré yo el que defienda las teorfa psicoanalitica ya que
muchas de su suposiciones han sido falsadas, como el autor re-
fleja en el libro, o estan blindadas a la falsacion. Ademas, algunos
de sus implicaciones han traido importantes consecuencias ne-
gativas para mucha gente como la induccién de recuerdos falsos
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sobre abusos en la infancia, como también menciona el autor.
Sin embargo, debo decir que me parece injusto menospreciar
las aportaciones de Freud, tapando sus luces, mientras se en-
cumbran otras figuras como la de Skinner, tapando sus sombras.
La obra de Freud transcendi6 a la psicologia e impregné a la
sociedad en su conjunto. Supuso un punto de inflexion en la his-
toria sin la cual no se podrian entender muchos de los cambios
sociales y culturales llevados a cabo en el siglo xx. Por supuesto
que muchas de las ideas planteadas desde la teorfa psicoanalitica
se han comprobado erréneas, como tantas otras en psicologia.
Antes mencionabamos, por ejemplo, como el priming social se ha
falsado. Pero esto no es algo propio de Freud, sino de la cien-
cia en general: Aquellos planteamientos bien formulados que se
pueden comprobar y se resisten a la falsacién se mantienen, los
que no se desechan. ¢Algun psicélogo/a hoy dia se atreveria a
afirmar que la sexualidad de los seres humanos se empieza a ma-
nifestar en la pubertad? Probablemente no ya que hay un amplio
consenso de que se manifiesta mucho antes. Y, sin embargo, la
idea de que la sexualidad no aparece hasta la pubertad estaba am-
pliamente aceptada en los tiempos de Freud. Fue precisamente
gracias a la teorfa psicoanalitica como se supero. Pero incluso de
sus errores hemos podido progresar. Gracias a sus planteamien-
tos sobte la memoria inconsciente se ha desarrollado toda una
linea de investigacion sobre la formacién de falsos recuerdos.
De la misma manera que Freud, no solo tuvo sombras, sino que
también tuvo luces, creo que resulta completamente inmerecido
el titulo que el autor otorga a Skinner como el mas grande psico-
logo de todos los tiempos. Sobre todo si tenemos en cuenta que
desprecio el estudio de la mente, uno de los principales objetos
de estudio, si no el principal, de la psicologfa.

Precisamente, atendiendo a los objetos principales de estu-
dio de la psicologfa, veo necesario recordar la clasica férmula de
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uno de los padres de la disciplina, como fue Kurt Lewin, para
quién el comportamiento humano no podia entenderse aten-
diendo solo a los factores psicolégicos sino que también habia
que tener en cuenta el ambiente. Es en la interaccién entre la
persona y la situacién donde se puede abordar el estudio del
comportamiento en su totalidad. En mi opinién, los factores
de la situacién que inciden en la proliferacién de creencias in-
fundadas son probablemente los grandes ausentes en este volu-
men. Este libro pone el foco en los procesos intrapsicolégicos
dejando de lado los aspectos interactivos del individuo con el
ambiente. Aunque, por supuesto, no habria ninguna obligacion
de incorporarlos creo necesario destacar aqui su ausencia. La
percepcidn de incertidumbre y de amenaza, la sensacién de no
controlar el ambiente o el clima sociopolitico son algunos ele-
mentos que creo hubiera sido interesante analizar como factores
que afectan a que las personas seamos mas vulnerables a creer
en la informacién poco veraz. De esta manera, se podria alertar
también a los/as lectores/as de las circunstanciadas en las que
tenemos que ser particularmente cuidadosos en cémo procesa-
mos la informacién. Pero, sin duda, el factor ambiental que mas
he echado en falta es el del contexto de la posverdad.

El autor dice claramente que la posverdad «no es algo nuevo
ni distinto: es simplemente la querencia de politicos y otros gru-
pos por contar mentiras que benefician sus causas...que activa
nuestra creencia a creer en mierdas. Pensamos que es distinto no
porque se mienta distinto, sino porque se difunde mas rapido
gracias a la tecnologia» (p. 193). El debate de si la posverdad es
algo nuevo o no es algo ampliamente extendido y hay un am-
plio nimero de personas que se posicionan en ambos bandos.
Y, como no podria ser de otra manera, personalmente no pue-
do dejar escapar la oportunidad de posicionarme yo también:
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La posverdad es algo completamente distinto a lo que habia an-
tes. No es un mero sindénimo de mentira, sino una distorsién
de la verdad. Si alguien miente, sabe que miente, y si te pillan,
el mentiroso y el mentido reconocen la falsedad. Con la posver-
dad no ocurre eso, no hay una linea clara que delimite qué es
verdad y qué es mentira. Si una persona dice una mentira en un
contexto de posverdad (lo que podriamos llamar un hecho alter-
nativo) y se le contrapone con la realidad factica, el mentiroso
no reconoce la falsedad y lanza la sospecha sobre esa realidad
factica, actuando como si el hecho alternativo fuese la realidad.
Esto siembre la duda en muchas personas que han sido menti-
das, llegando en muchas ocasiones al punto de aceptar el hecho
alternativo como verdad (p. ¢j., posverdad) aunque este no enca-
je con los hechos factica. Esto tiene implicaciones transcenden-
tales porque en gran medida la realidad es un consenso social,
si se distorsiona ese consenso social se distorsiona la realidad.
Si la situacion de posverdad evoluciona hasta sus dltimas con-
secuencias nos veremos sumergidos en el universo de 7984 de
Orwell. Por tanto, una mentira tiene consecuencias muy diferen-
tes si esta ocurre en un contexto de posverdad o no. Pero, por
supuesto, esto es solo mi opinién. Probablemente este debate
continuara extensamente en los proximos afos.

Resumiendo, creo que es un libro imprescindible para acer-
car al publico los procesos psicolégicos que pueden llevarnos
a creer en todo tipo de «mierdasy. Conseguir llevar a la pobla-
cion este tipo de conocimientos es imprescindible ya que, como
recurrentemente muestra el autor, en ocasiones las consecuen-
cias de creer en hechos infundados puede llevar a situaciones
catastroficas. El peso de la opiniéon publica es crucial en cual-
quier sistema democratico. Para que una democracia funcione
la poblacién no solo tiene que estar informada, sino que tiene

BoreTiN VERITAS (2021). «Resefasy. Monograma. Revista lberoamericana de Cultura Yy Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.



296 Boletin Veritas. Revista de informacién bibliogréifica

que estar bien informada y construir sus opiniones sobre hechos
veridicos. Contribuir a esta labor, como hace el autor de «Por
qué creemos en esas mierdas» es crucial para el futuro de nuestra
sociedad. Por supuesto, el libro también tiene hay algunos pun-
tos que se le podrian discutir, pero esto, lejos de desmerecerlo,
demuestra que ha cumplido su objetivo principal de hacernos
mas criticos cuando recibimos cualquier tipo de informacion.
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RESENA POR JUAN MANUEL FARAMINAN

La obra que hoy recensionamos es la reciente publicacién
del mes de mayo de 2020 de la Editorial Juridica Sepin titulada
«Analisis juridico de las fake news en los tipos penales».

La obra se encuentra coordinada por D. Nicomedes Rodri-
guez Gutiérrez, doctor en derecho y juez adscrito al Tribunal
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Superior de Justicia de Andalucia. El prologo corre a cargo de
D. Luis Fernandez Arévalo, fiscal jefe de la Fiscalia Provincial
de Sevilla. El elenco de autores se completa con: D. Alberto
Campomanes Caleza, fiscal delegado contra la criminalidad in-
formatica y fiscal delegado de menores de la Fiscalia Provincial
de Huelva, D. Jests Fernandez Entralgo, magistrado jubilado
y expresidente de la Audiencia Provincial de Huelva, D. Julio
Lépez Otrdiales, doctor en Derecho vy fiscal de la Fiscalia Pro-
vincial de Huelva, D. Pablo Mora, fiscal de 1a Fiscalia Provincial
de Huelva, D. Ricardo Rodriguez Ruiz, magistrado del Juzgado
de Violencia sobre la Mujer de Huelva y D.* M.* Estela San José
Asensio, magistrada del Juzgado de lo Penal n.° 3 de Huelva. Por
tanto, el conjunto de autores es muy representativo, compuesto
port jueces y fiscales de primer nivel con una amplia experiencia
practica en el mundo juridico.

El libro podria encuadrarse dentro de la rama del derecho
penal, al realizar un estudio juridico de los principales tipos pe-
nales que tienen relacion con las noticias falsas, partiendo de la
inexistencia del delito de bulo, y teniendo una estructura clara
y sencilla que nos introduce en la problematica actual sobre la
base de los tipos delictivos que mayor relaciéon guardan con el
mismo. Sus principales titulos o capitulos son: Cuestiones pre-
vias y delimitaciéon conceptual de las fake news; Delitos de odio;
La difusién indiscriminada y masiva de la intimidad de las perso-
nas a través de las fake news y su relevancia penal; Delitos contra
la integridad moral; Desérdenes publicos; Injurias y calumnias;
Delitos contra la salud publica relacionados con el comercio, la
estafa y el intrusismo; y Delitos contra el mercado y los consu-
midores. En este sentido, la obra aporta ideas que permiten al
lector contar con herramientas utiles para la resolucion de los
supuestos planteados, pero da un paso mas, ya que este texto
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profundiza y enlaza con un campo que esta de plena actualidad
como son las fake news, la desinformacion o la posverdad.

El punto de partida, y por el que surge la idea, se encuen-
tra en el trabajo preparatorio de la Fiscalia General del Estado,
Secretarfa Técnica, titulado «Tratamiento juridico de las Fake
News», en el cual, tras realizar una breve introduccién sobre las
noticias falsas, se manifiesta un especial interés en este tema so-
bre la base de «que algunas personas, aprovechando el descon-
tento existente, tratan de atacar determinados bienes juridicos,
entre ellos especialmente el patrimonio y singularmente el de

aquellas personas que se encuentran en una mayor situacion de
vulnerabilidad».

Para abordar este tema la obra se introduce con una oportu-
na aproximacion juridica y etiologia al concepto de fake news a
cargo de su coordinador D. Nicomedes Rodriguez Gutiérrez y
del Sr. Fernandez Entralgo, en la que ambos recuerdan que los
términos fake news (noticias falsas) y la desinformaciéon no son
expresiones semanticamente coextensas —pues evocan signifi-
cados diversos— aunque estas puedan set, a menudo, conexas.

En el segundo capitulo, la magistrada Sra. San José Asensio
nos aproxima a la definicién del delito de odio y del discurso
de odio, realizando un estudio sobre el marco juridico interna-
cional y el delito previsto en el articulo 510 del Cédigo Penal.
Concluye recordando que las limitaciones o restricciones a la
libertad de expresion han de ser «proporcionales» y «necesarias»
para el mantenimiento de nuestra sociedad democratica. En
consecuencia, reflexiona la magistrada en si el sesgo o prejuicio,
que en el capitulo objeto de estudio se centra en las opiniones
publicas de toda clase —desde los discursos politicos hasta el
ciudadano de base— debe o no ser objeto de tratamiento por la
ley penal. Para ello, analiza los discursos de odio y las fake news
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que han proliferado en los ultimos tiempos y que han hecho que
consideremos que toda noticia falsa o toda informacién contra-
ria a la verdad deba ser merecedora de «un reproche penal por
ser constitutiva de un discurso de incitacion al odio». Sin embar-
go, considera que anticipar en exceso el derecho penal ante este
tipo de discursos es obviar la fina linea roja que existe entre la
libertad de expresion y el castigo de conductasy, ya que al casti-
gar penalmente la divulgacion falsa puede sentirse agraviado el
sujeto en su derecho «a la libertad de expresion, de pensamiento
y opinién». Por ello, aconseja acudir a otras vias como son la
«autorregulacion de los sitios web y portales de noticias, o bien
acudir a la normativa civil para la proteccion del derecho al Ho-
nor, la Intimidad o la Propia Imagen», respetando de esta forma
el principio de intervenciéon minima.

El tercer capitulo, cuyo autor es el fiscal St. Mora Diez, versa
sobre la difusién indiscriminada y masiva de la intimidad de las
personas a través de las fake news y su relevancia penal. El mismo
contiene la configuracién juridica del delito de descubrimiento y
revelacion de secretos del articulo 197 del Cédigo Penal y otorga
una especial transcendencia a los «programas del corazén» que
encontramos en los mass media a diario, quienes, a su juicio, son
un excelente «caldo de cultivo» para la comisién de estos ilicitos
penales relativos a la difusién indiscriminada de datos de carac-
ter intimo. Sefala, ademas, la proliferacion de los swartphone y su
uso generalizado como otro nuevo gran reto que pone en evi-
dencia la necesidad de proteger aun mas la privacidad de los ciu-
dadanos. A modo de conclusion, advierte sobre problema que
se presenta en estos casos en la practica de la prueba, en especial
a la hora de establecer el autor o determinar el origen de la fake
news. En este sentido, no olvida el autor la importancia de esta-
blecer la responsabilidad civil subsidiaria del medio de comuni-
cacion responsable por via del articulo 120.2 del Cédigo Penal.
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El delito contra la integridad moral es abordado por el fiscal
St. Lopez Ordiales en el cuarto capitulo, en el cual realiza un
didactico recorrido por el tipo penal, asi como por los elemen-
tos que lo integran. Para Lopez Ordiales, los hechos que pudie-
ran encuadrarse en esta modalidad lesionarfan, dependiendo del
supuesto concreto, mas de un bien juridico protegido (honor,
libertad y seguridad, integridad fisica o psiquica, etc.), motivo
port el que recuerda y recomienda la reconduccién de estas con-
ductas en virtud del articulo 177 del Cédigo Penal.

El quinto capitulo versa sobre los desérdenes publicos, que
son tratados por el fiscal St. Campomanes Caleza. Nos llama la
atencion su peculiar introduccién a través de Orson Welles y su
obra La guerra de los mundos para explicar el elemento subjetivo
de este tipo penal, convirtiendo este capitulo en un articulo dig-
no de deleite para los entendidos en la materia. Como reflexion
final, apunta Campomanes Caleza la funcién del Cédigo Penal
como «herramienta de optimizacion de la libertad: que reprima
abusos injustificados de la individual que tengan como conse-
cuencia el recorte o la destruccion de los derechos ajenosy.

El St. Fernandez Entralgo en el capitulo sexto, dedicado a los
delitos de injurias y calumnias, hace un recorrido juridico sobre
los elementos tipicos de este tipo de delitos, en el que concluye
que «la invocacion de los delitos de calumnia y de injuria para
poner freno a las noticias falsas y a ciertas practicas inadecuadas
en el mundo de la comunicaciéon de masas y de las redes infor-
maticas, tiene una utilidad muy limitada». En esta linea recuerda
el orden de jerarquia que ostentan los derechos fundamentales y,
en concreto, la libre expresion de opiniones e ideas, asi como la
difusién de informacion veraz.

El magistrado Sr. Rodriguez Ruiz aborda en el séptimo ca-
pitulo los delitos contra la salud publica relacionados con el co-
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mercio, tales como la estafa o el intrusismo, de los cuales resalta
un extraordinario numero de supuestos y considera que, a pesar
de «no considerarse hecho delictivo, si pueden tener relevancia
tipica en aquellos supuestos [en los que] a través de las figuras
de los delitos contra la salud publica [estén] relacionados con el
comercio (articulos 359 y ss. del CP), [la] estafa (articulos 248 y
ss. del CP) [o el] intrusismo (articulo 403 del CP)».

Por ultimo, el Sr. Rodriguez Gutiérrez cierra este trabajo pro-
fundizando en los delitos contra el mercado y los consumidores.
En este capitulo final trata supuestos como la publicidad fraudu-
lenta que, al tratarse de un delito especial, presenta complicacio-
nes y dificultades para ajustarse a los elementos del tipo para su
perseguibilidad. Se presenta también la problematica de genera-
lizar la tipicidad de las noticias falsas, debiendo optarse por una
interpretacion restrictiva, partiendo de un analisis profundo de
los elementos que concurren en cada supuesto concreto.

Como puede deducirse se trata de un libro muy completo que
trata de forma pormenorizada cada una de las aristas de estos
dos poliédricos conceptos como son la posverdad y las fake news.
Cabria, no obstante, profundizar aun mas en los delitos pro-
puestos desde una perspectiva holistica, que aporte, a modo de
reflexion final, una visién de conjunto de la situacion actual res-
pecto a esta nueva casuistica. En este sentido, la confrontacion
que suscita el hecho punible respecto a los posibles derechos
fundamentales puestos en juego deja un estrecho margen para
su aplicacion practica que es necesario concretar en un sentido
general. Sin embargo, esta aparente carencia es, en el texto rese-
flado, una virtud, pues deja abiertas nuevas vias de desarrollo y
reflexiéon que no solo pueden, sino que deben ser tratadas. Da-
das las circunstancias, pretender que un solo libro cubriese por
completo todos los aspectos y molduras con los que las fake news
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y la posverdad se reactualiza a diario serfa, en cierto modo, una
probatio diabolica. Por esta razén, consideramos este libro como
una buena muestra de heterogeneidad y perspectiva, asi como
un paso previo y valiente para el posterior desarrollo normativo
de este tipo de conductas que, a menudo, conculcan los valores
mas basicos de nuestra sociedad democratica y de derecho.

A tenor de esto ultimo, serfa interesante profundizar en las
nuevas vias de delincuencia rapida y sin autoria manifiesta (lo
que en el argot juridico se denomina acefalia juridica) a través de
las redes sociales y los nuevos medios de comunicacién social, a
las que el derecho no sabe ni puede enfrentarse todavia. Se debe
sefialar que esta situacion se ha visto incrementada por la cada
vez mas evidente aparicion del big data y 1a mineria de datos,
que han hecho de la estadistica y el analisis demografico una
obsoleta ciencia de la presuncion, y que se han convertido en un
alimento perfecto tanto para la posverdad y las fake news, como
para las demas herramientas de manipulacién y control social
que se ocultan tras la aparente inocuidad e intrascendencia de las
falsas noticias. En esta misma linea, cabria también analizar la
posible determinacion de unos minimos deontolégicos que, en
términos periodisticos, pusieran las bases para una futura regu-
lacién penal de la informacion, pero que no ponga en peligro en
ningun momento los derechos fundamentales de los ciudadanos
ni quebrante el principio de intervencion minima que debe regir
a esta rama del derecho.

Por todo lo expuesto, concluimos esta recension aseverando
que se trata de una lectura esclarecedora, sin tapujos, como una
corriente de aire fresco que nos abre las puertas de una materia
poco conocida hasta la fecha, pero que va en continuo auge y
que se plasmara, con casi total seguridad, en las proximas resolu-
ciones judiciales. Por este motivo, consideramos que esta obra es
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de un extraordinario interés y aplicacion practica, siendo su lec-
tura interesante y accesible para los legos en derecho y util para
los técnicos juridicos que precisen una obra que les aproxime e
introduzca a una materia tan pantanosa como es la posverdad.

BoreriN VERITAS (2021). «Resenasy. Monggrama. Revista Iberoamericana de Cultura y Pensamiento,
n° 8, pp. 237-303. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3031. http: revistamonograma.com.
ISSN: 2603-5839.






Informacion bibliografica.

Tema: Posverdad
Bibliographic information. Topic: Post-truth

Raul LINARES
Universidad de Granada

ALANDETE, D. (2019). Fake news: la nueva arma de destrucciéon
masiva. Barcelona: Centro de Libros PAPF.

En esta obra David Alandete trata de mostrar como se utilizan
las noticias falsas y los hechos informativos para desestabilizar
la democracia. El autor, como periodista y editor, explica ‘desde
dentro’ lo que ocurre detras de ciertas noticias falsas sacando a
la luz los intereses que se ponen en juego y los mecanismos que
se usan. El abordaje metodoldgico consiste en la recopilacion
y analisis de veinte noticias falsas centradas principalmente en
la politica nacional (especialmente en Catalufia) e internacional,
remarcando el perjuicio que estas han ocasionado en distintos
procesos democraticos.

AMOROS GARciA, M. (2018). Fake news. La verdad de las
noticias falsas. Barcelona: Plataforma.

Esta obra, aunque tiene un estilo marcadamente desenfadado
(hay un uso del lenguaje informal, y abundan las imagenes y
rétulos vistosos), aborda esquematicamente los temas mas
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importantes para introducirse en el asunto de la posverdad, a
saber: en qué consisten las fake news, quiénes y como las crean,
quiénes las difunden y como, dénde esta el peligro, como afectan
a la comunicacién, cémo enfrentarnos a ellas y qué mundo nos
espera tras su generalizacion. Es una obra, por tanto, que hace
un repaso completo del fendmeno de las fake news y la posverdad
pero dirigido al publico general.

Ararici, R. y Garcia MariN, D. (coords.) (2019). La
posverdad. Una cartografia de los medios, las redes y la

politica. Barcelona: Gedisa.

Se trata de una recopilacion de articulos de un total de quince
autores que nos aproxima al fenémeno de la posverdad desde
el punto de vista de las redes, la politica y los medios. LLos once
capitulos de los que se compone se dividen en dos partes: la
primera parte, compuesta por los cinco primeros capitulos,
esta enfocada a situar el fendmeno de la posverdad en nuestro
contexto, que se caracteriza por ser la «era de las redes». En este
primer bloque se hace alusion al peligro que la posverdad supone
para nuestras democracias. L.a segunda parte, compuesta por los
seis ultimos capitulos, trata con mayor especificidad la relacion
entre la posverdad, el periodismo y el poder. En estos capitulos
se abordan algunos de los mecanismos posverdaderos mas
recurrentes y peligrosos, asi como estrategias de prevencion y
control de tales mecanismos en la labor periodistica. Por tltimo,
cabe remarcar que los coordinadores han estructurado la obra
en torno a Derrida al menos a la hora de situar el contexto y ala
hora de comprender las conclusiones, de ahi que tanto el primer
como el ultimo capitulo estén dedicados a su pensamiento.

LiNARes, Radl (2021). «Informacién bibliografica. Tema: Posverdad». Monograma. Revista
Theroamericana de Cultura y Pensamiento, 0.° 8, pp. 305-325. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3039.
http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



Numero 1: Posverdad 307

BAGGINI, . (2018). Breve historia de la verdad (traduccion de
Joan Eloi Roca). Barcelona: Atico de los libros.

En esta breve obra divulgativa Baggini ofrece una historia
de la verdad que no consiste en un recorrido lineal. La
verdad, como tal, es un fenémeno muy complejo: es dificil
de comprender, de descubrir, de explicar, de verificar... En
pocas ocasiones puede afirmarse algo con total certeza. Para
reconstruir este complejo fendémeno, Baggini apuesta por
realizar una taxonomia de la verdad que se apoya, mas que en los
conceptos filosoficos histéricamente establecidos, en fuentes y
justificaciones de la verdad que hacemos en la vida cotidiana.
La taxonomia es la siguiente: verdades eternas, verdades de
autoridad, verdades esotéricas, verdades razonadas, verdades
empiricas, verdades creativas, verdades relativas, verdades
poderosas, verdades morales, verdades holisticas y verdades
futuras.

En términos generales, Baggini entiende que hablar de una
sociedad posverdadera es prematuro y erréneo. Los mismos
datos que muestran el declive de la palabra verdad en el dlitmo
siglo y medio también muestran su resurgimiento en el siglo
xx1. De hecho, entiende que no hablarfamos de posverdad si
la verdad no fuera importante. Su propuesta para abordar el
problema de la posverdad consiste en una reforma de la actitud
que mantengamos con respecto a los hechos. Establecer la
verdad requiere de ciertas virtudes epistémicas (modestia,
escepticismo, espiritu abierto y de indagacién, disposicion
critica...), y el problema, a juicio de Baggini, es que estas
virtudes epistémicas se han vuelto menos evidentes en el
mundo posverdadero.
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Bratt, R. (2018). Historia reciente de la verdad. Madrid:
Turner Publicaciones.

Blatt comienza su reciente historia de la verdad en el siglo
xvii por el punto de inflexién para la verdad que se da en ese
periodo historico: las ideologias debian construir su verdad en
sustitucion de las insuficiencias de las verdades biblicas. Todas
estas verdades se situaban, es una de las tesis de la obra, en una
realidad objetiva comun. En el desarrollo de la obra, el autor
pretende reconstruir el proceso que ha llevado al realismo a su
progresiva degradacion en posverdad a través del analisis de
diversos ambitos: el abordaje filoséfico de la verdad, el papel
y la evolucién de la comunicacion, el masivo crecimiento de la
informacion disponible, la relevancia de la internet, algoritmos
de los servidores de busqueda y redes sociales... Todo ello,
conduce en buen medida a un escenario donde la posverdad se
expande. La propuesta del autor acaba siendo que en un futuro
inmediato se restablecieran unos principios realistas basicos
compartidos acerca de la verdad, con vistas a conservar la
capacidad de toma de decisiones racionales.

CHOMSKY, N. y RAMONET, I. (2010). Cémo nos venden la moto.
Informacién, poder y concentracion de medios. Barcelona:
Icaria (27.% edicion).

Esta breve obra esta dividida en dos partes: de unlado, la parte
en la que Noam Chomsky analiza la relacion entre informacion
y poder, poniendo el foco de atenciéon en las peligrosas
consecuencias politicas del control delos medios de comunicacion
tal y como se da en nuestras sociedades democraticas. Muchos
de los elementos aqui abordados plantaran las bases de futuros
desarrollos del fenémeno de la posverdad, sobre todo en lo que
concierne a la falsificacion deliberada de discursos histéricos,
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a la manipulacién politica o a la fabricacion de la opinidn. De
otro lado, Ignacio Ramonet lleva todas estas reflexiones a un
punto mas radical: los medios de comunicacién, en tanto que
transmisores de la informaciéon que determinan nuestros modos
de pensar, han llevado a las sociedades occidentales a una
forma de pensamiento unico. La informacién es un mercado
que dominan las empresas mas grandes. Y estas nos persuaden
y coaccionan, si bien no directamente, si indirectamente a
través del control del cuarto poder: el periodismo (el cual es,
para Ramonet, el segundo poder, después del econémico). La
capacidad de transmitir informacion veraz esta en manos de
unos pocos «nuevos amos del mundo.

D’ANcoNa, M. (2019). Posverdad. La nueva guerra contra

la verdad y cémo combatirla (traduccion de Alejandro
Pradera). Madrid: Alianza.

Este libro se ha convertido ya en una obra de referencia para
aproximarsey profundizarenelfendmenodelaposverdad. Analiza,
en primer lugar, el nacimiento de esta nueva era posverdadera; en
segundo lugar, los origenes y elementos de los que se vale; y, en
tercer lugar, ofrece una alternativa a ella. En cuanto al nacimiento,
D’Ancona entiende que se da definitivamente en 2016 con dos
acontecimientos politicos que ya se han convertido en clasicos:
el ascenso de Trump a la Presidencia de los Estados Unidos y
el éxito del Brexit, ambos sucesos marcados determinantemente
por el abuso de los wass media 'y de fake news. En buena medida,
lo que estos sucesos marcan es un nuevo caracter del publico
politico: se valora mas politicamente la emocién que la verdad. En
lo que respecta a los origenes, D’Ancona sefiala cuatro elementos:
el colapso de la confianza, el crecimiento de la industria de la
desinformacion, el bazar digital (la metamorfosis de los medios
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de comunicacién y la revolucion digital), y la rentabilidad de
las fake news (la posverdad vende, los medios se convierten en
comerciantes de la atencion). Junto a estos elementos especificos,
la posverdad se ha valido de dos «amigas» (as{ las denomina
D’Ancona) yaimplantadas en nuestras sociedades: la conspiracion
y la negacion, caldo de cultivo para no confiar en los mecanismos
de verificacion y creer en aquello que emocionalmente convenza.
El posmodernismo, por su parte, si bien es complicado de definir
unitariamente como corriente filosofica, si puede asumirse que
en general ha difuminado el concepto de verdad, allanando el
camino a la posverdad. Por dltimo, el autor nos ofrece ciertas
estrategias para derrotar la posverdad. Entiende, de partida, que
la verdad es un valor que hemos de defender en tanto que no
se defiende por si sola: tenemos que exigirla. Un problema de
gran envergadura que saca a la luz es la dificultad (o mas bien
imposibilidad) de cribar toda la informaciéon que recibimos dia
a dia, hora a hora. Las alternativas, llegados a este punto, son
mas bien vias posibles: una de ellas podtia ser recuperar nuestra
paciencia para usar las tecnologfas; otra, una renovacion popular
que pida cambio... Pero la fundamental: no permitan que ocurra,
y la verdad saldra a relucir.

Davis, E. (2017). Postruth. Peak bullshit and what we can do
about it. Londres: Little Brown Book Group.

Evan Davis trata de exponer aqui el qué, el por qué y el
como del fendémeno de la posverdad sobre todo en su relacion
con la charlatanerfa (bullshi). Para ello, antes de nada analiza el
crecimiento del ambiente posverdadero a raiz de los antecedentes
histéricos y los factores culturales que lo han permitido hasta
llegar a nuestros dfas. Seguidamente, y he aqui lo especial de
este libro, realiza un amplio analisis de la charlataneria (bullshii),
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que define como uno de los rasgos clave de nuestra cultura
en tanto que lo impregna todo, desde las normas civicas mas
cotidianas hasta las negociaciones diplomaticas de mas alto
nivel. Ademas, ofrece una clasificacién de este fenémeno en
cuatro tipos: manifestacién honesta indirecta, manipulacién
psicoldgica, racionalidad a corto plazo, y la recompensa social
de la charlataneria. Por ultimo, Davis aborda las posibles
mejoras centrandose fundamentalmente en lo que nosotros
mismos podemos hacer para mejorar la situacién y hacer que la
charlataneria sea menos sostenible.

Espapa, A. (2018). Urn buen tio. Cémo el populismo y la
posverdad liquidan a los hombres. Barcelona: Planeta.

En esta extensa obra Arcadi Espada lleva a cabo una
investigacion periodistica minuciosa del caso Camps, por medio
de la cual llega a consecuencias devastadoras sobre el modo
interesado de ejercer el periodismo. La investigacion consiste en
la recopilacién de una ingente cantidad de titulares de periddico
en los que o bien se acusa a Camps sin pruebas (mintiendo, a
efecto judiciales), o bien se distorsiona la informacién de modo
deliberado. En el fondo de la mayoria de estas portadas de
noticia, segun Espada, habia un claro interés por desestabilizar
el Partido Popular valenciano y, mas en concreto, por acabar con
la carrera politica de Francisco Camps. Espada recoge noticias
desde febrero de 2009 hasta enero de 2012, recorriendo desde
la presion mediatica que juzga y dictamina sentencia antes de la
resolucion de los tribunales, hasta la absolucién no aceptada o
distorsionada mediaticamente. En marzo de 2018, Camps fue
absuelto definitivamente por el Tribunal Supremo, pero eso ya
poco importa para su carrera y para la opinion publica: sigue
siendo culpable. I.a obra de Espada trata de poner un caso
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paradigmatico del funcionamiento perverso y del poder de los
medios de comunicacion, en muchos casos en manos de intereses
politicos o econémicos a los que poco les importa la veracidad de
la informacion. El populismo (sensacionalista) y la posverdad, en
este sentido, pueden liquidar la vida de los hombres.

FERRARIS, M. (2019). Posverdad y otros enigmas (traduccion
de Carlos Caranci). Madrid: Alianza.

Esta obra de Ferraris, aunque breve, es la obra de referencia
a nivel filoséfico en cuanto al fenémeno de la posverdad. El
punto de partida es crucial: la posverdad es un concepto que
merece ser tratado, pues con base en él se comprenden algunas
caracteristicas esenciales de la opinién publica contemporanea.
ILa hipotesis de trabajo es, pues, que la posverdad es un objeto
social real, que se ejerce sobre asuntos de interés publico y que
se manifiesta en la web. La posverdad, en este sentido, ayuda a
captar la esencia de nuestra época. Su nacimiento es fruto del
encuentro entre una corriente filoséfica, una época historica y
una innovacion tecnologica.

La obra se compone de tres disertaciones, cuyas tematicas
se interrelacionan: en primer lugar, ofrece una historia de las
ideas («de lo posmoderno a la posverdad»), en la que defiende la
unién entre la corriente filoséfica posmoderna y la posverdad,
en segundo lugar hace una ontologia social («del capital a la
documedialidad»), donde centra el analisis en la revolucién
cibernética que afecta a la penetracion de los medios de
comunicacién y a la fuerza normativa de los documentos; y,
en tercer lugar, ofrece una epistemologia («de la posverdad a la
verdad») desarrollada como una teorfa progresiva de la verdad.
Frente a la «hipoverdad» hermenéutica y a la «hiperverdad»
analitica, propone como alternativa la «mesoverdad»: la verdad
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es relacion de la epistemologia (Io que sabemos) y la ontologia (lo
que hay) por medio de una determinada tecnologfa. Para Ferraris,
de esta relacién podemos obtener proposiciones verdaderas, es
decit, hacer la verdad.

FLAMARIQUE, L. y CARBONELL, C. (eds.) (2019). La posverdad
o el dominio de lo trivial. Madrid: Encuentro.

Se trata de una recopilaciéon de trabajos eminentemente
filosoficos en el que participan hasta veintiin autores bajo la
coordinaciony edicion de Lourdes Flamarique y Claudia Carbonell.
ILa idea que vertebra la obra es que la verdad, en algin sentido
relevante, sigue desempefiando un papel primordial en distintos
aspectos de nuestra vida social y cultural: la verdad nos sigue
importando. La obra aborda dos cuestiones amplias: en primer
lugar, ofrece diversos diagnosticos que retratan el marco politico-
cultural del debate en torno a la posverdad. Dada la amplitud del
tema, los enfoques también son muy plurales, de tal modo que
se dan desde analisis sistematicos del fenémeno hasta analisis
centrados en el discurso, en la comunicacion, en las tecnologfas,
en el arte, etc. En segundo lugar, el libro recoge algunos de los
argumentos mas relevantes sobre la verdad de la tradicion filosofica.
Aunque se trate de una actividad historiografica, no se queda en
mera doxografia en tanto que articulan estos argumentos con la
situacion actual, poniendo en juego las condiciones y formas de la
verdad en su relacion con la mentira y la posverdad.

FrankrurT, H. G. (1988). The importance of what we care
about. Nueva York: Cambridge University Press.

Este volumen es una recopilacion de trece ensayos de alto
impacto del autor, cuyos temas fundamentales giran en torno
a la ética y a la filosofia de la mente. Si bien es una obra ya
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antigua para el proposito que seguimos con este listado, para
un correcto analisis de la posverdad no se puede obviar uno
de los ensayos presentes en esta recopilacion, «On bullshit,
pues se ha convertido en un clasico acerca del fenémeno de la
charlataneria. Efectivamente, en este ensayo se trata de articular
la estructura de un concepto que ain no habia sido teorizado
pero que tenfa una gran presencia tanto en la politica como en
los medios de comunicacién. El charlatin, en buena medida,
es un antecedente del #v/ en tanto que propagador de noticias
falsas y de verdades a medias y en tanto que manipulador de
informacién. Harry Frankfurt realiza un analisis filoséfico, de
donde extrae relevantes consecuencias éticas y epistemoldgicas,
que bien puede servir para guiar algunos analisis acerca de la

posverdad.

GARCIA DEL MURO SOLANS, J. (2019). Good bye, verdad. Una
aproximacion a la posverdad. Lleida: Milenio Publicaciones.

Este ensayo de Joan Garcfa del Muro, premiado con el
premio de ensayo Josep Vallverdd 2017, cumple con creces las
pretensiones de su subtitulo: es una profunda aproximacion a
la posverdad. No consiste, por tanto, en un analisis sistematico
del fenémeno, pero si un acercamiento filoséfico a algunos de
los problemas mas relevantes que la posverdad nos plantea. El
proposito de esta obra es, en oposicion frontal a la tesis de Gianni
Vattimo, defender que el adiés a la verdad puede convertirse
en un obstaculo casi insalvable para la praxis democratica. El
adids a la verdad es el origen de la posverdad, y esta dltima es
la causa de una terrible consecuencia politica: un totalitarismo
suave (digital) que no requiere de aparatos de represion en tanto
que controla y manipula la informacién dada en los medios de
comunicacion y redes sociales. En este contexto, esta obra plantea
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tres temas a analizar: primero, el papel de ciertas filosofias que
han contribuido a crear indiferencia hacia la verdad; segundo, los
rasgos principales de la posverdad; y por tltimo, el modo afecta
al ejercicio efectivo de la politica.

GIL DELGADO, E. (2017). La naturaleza nos protege y nosotros
la despreciamos. Desmontando la posverdad. Madrid:
Kolima.

Desde un claro compromiso ambiental y social, Gil Delgado
aborda la gravedad de las falsedades y la manipulaciéon en lo
respectivo al ambito del medioambiente y la conservacion de
la naturaleza. El objetivo del libro es, principalmente, invitar
al lector a reflexionar y recapacitar sobre el necesario cambio
de paradigma vital actual en pro de uno mas sostenible en el
que prevalezcan la verdad y la informacién veraz. El punto
importante en lo que respecta al fenémeno de la posverdad
es que justamente es el conocimiento (de la fragilidad de los
ecosistemas, por ejemplo) el que hace posible una habitabilidad
futura en la Tierra. Huyendo de catastrofismos, hace hincapié
en la situacién de emergencia que nos encontramos: segun la
informacion actual disponible, queda poco para que la situacion
ya no sea reversible. Aun se esta a tiempo si consigue asentarse
una creencia firme en la verdad. Y para ello se deben combatir
todas las trabas que los mecanismos posverdaderos ponen a la
hora de difundir y corroborar la informacién veraz.

GoMmEz PEREz, R. (2020). La verdad en los tiempos de la
posverdad. Madrid: RIALP.

Esta obra consiste en un estudio comparativo de la cuestién
de la verdad l6gica con base en dos autores fundamentales: de un

LiNares, Raul (2021). «Informacion  bibliografica. Tema: Posverdad». Monograma. Revista
Tberoamericana de Cultura y Pensamiento, n.° 8, pp. 305-325. doi: 10.36008/monograma.2021.08.3039.
http: revistamonograma.com. ISSN: 2603-5839.



316 Boletin Veritas. Revista de informacién bibliogréifica

lado, santo Tomas de Aquino y su analisis de la mutabilidad de
la verdad; y de otro, Heidegger y su analitica de la facticidad, que
incorpora el caracter historico del ser y, por ende, de la verdad.
La obra de Gémez Pérez, con estas dos lineas de referencia,
recorre el siguiente camino: en primer lugar, trata el problema de
la mutabilidad de la verdad desde las coordenadas que planted
santo Tomas; en segundo lugar, actualiza las tesis de santo Tomas
de tal modo que se perciba su evolucién histérica; en tercer y
ultimo lugar, aborda el tema de la historicidad de la verdad y
analiza algunos de los problemas adyacentes. La conclusion de
este recorrido es que hay, de fondo, un progreso de la verdad en
lo que de inmutable tiene. Su grandeza consiste precisamente en
su caracter inalcanzable, que abre las puertas a una comprension
variada y variable.

IBANEZ FANEsS, J. (ed.) (2017). En la era de la posverdad. 14
ensayos. Barcelona: Calambur.

Aqui se recogen catorce ensayos de escritores, petiodistas,
politdlogos, filésofos e intelectuales que han abordado el
tema fundamental que relaciona la posverdad con la crisis de
la democracia. LLos temas son muy variados y, en su conjunto,
ofrecen una visiéon poliédrica del fenémeno de la posverdad que
muestra muchas de las caras en las que tal fenémeno se hace
patente (educacion, discursos politicos, medios de comunicacion,
politica, redes sociales...). El editor, Jordi Ibafiez Fanés, sefala
en la introduccién algunas de las causas y consecuencias mas
significativas de la posverdad. En cuanto a las causas refiere, por
ejemplo, al empobrecimiento de la experiencia por los medios
telematicos o a la transformacion del espacio publico (pues la
comunicacion de masas produce una clara tendencia a que la
politica manipule y mienta mediante el control de los medios).
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Y como consecuencias destaca que la posverdad destruye la
confianzay desmoraliza mediante una suerte hedonismo cognitivo,
provocado por una pasmosa indiferencia ante los hechos.

ILLADES, E. (2018). Fake news. La nueva realidad. Ciudad de
México: Grijalbo.

Este libro pretende mostrar cémo ha aumentado la
desinformacion en todos los niveles desde 2015, fecha en la
que Donald Trump anuncié su intencion de ser candidato del
Partido Republicano. Esteban Illiades desarrolla tres temas
fundamentales: primero, la participaciéon de gobiernos (el
estadounidense y el ruso son dos ejemplos paradigmaticos) en
la creacion y difusion de informacion falsa o manipulada, lo cual
nos sitda en un nuevo mundo politico; segundo, la capacidad de
accion y el peligro de las fake news, incluso en ambitos en los que
puede ser devastador; y tercero, el papel de las noticias en México
y su efecto sobre los mexicanos, analizando las consecuencias
politicas. A todo esto el autor afiade una reflexion final sobre si
son posibles algunas de las alternativas que se abren o si hemos
de afrontar un futuro desolador.

Kakutani, M. (2019). La muerte de la verdad. Notas sobre
la falsedad en la era Trump (traduccion de Amelia Pérez).
Barcelona: Galaxia Gutenberg.

Michiko Kakutani analiza con precision algunas de las
causas mas relevantes de la devaluacién de la verdad en nuestra
época, de las que cabria destacar el desprecio de los hechos
(auge de la subjetividad de la mano de una suerte de relativismo
extendido), el desplazamiento de la razén por parte de la
emocion y la corrosion del lenguaje. A nivel sociopolitico, esta
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devaluacion ha provocado el auge tanto del populismo como del
fundamentalismo, que se inspiran en estrategias de manipulacion
emocional (generar miedo, sensacionalismo, situaciones de crisis).
Estos movimientos erosionan las instituciones democraticas,
pues acaban vulnerando muchos de los procesos electivos con
mecanismos de dudosa legitimidad. El objetivo de Kakutani
con este libro es el de aunar algunos de los puntos que han ido
devaluando la verdad y situarlos en un contexto de dinamicas
politicas y culturales mas amplias. En esta contextualizacion,
la autora sostendra una idea fundamental: la verdad es una de
las piedras angulares de nuestra democracia. Despreciarla es
despreciar todo nuestro sistema politico.

KLINTMAN, M. (2019). Knowledge resistance. How we avoid
insight from others. Manchester: Manchester University
Press.

Con esta obra Klintman ofrece un aporte fundamental a la
hora de analizar los modos de adquirir conocimiento y, mas
concretamente, en los modos de resistirnos a él. Esta resistencia
al conocimiento es, y esta es la tesis mas fuerte del libro, algo
universal: tenemos una tendencia natural a hacer primar los
intereses sociales. Cuando hay individuos que difieren en sus
valores culturales, exhiben naturalmente incentivos sociales a
las demandas de conocimiento. Al principio del libro, define
tanto negativa como positivamente en qué consiste la resistencia
al conocimiento. Una vez asentadas las bases, en los distintos
capitulos va exponiendo y fortaleciendo la tesis a la que
referfamos a partir de cuestiones adyacentes sobre la polarizacién
ideoldgica y cultural, la anterioridad de la creencia, la resolucion
de debates morales, la produccion del conocimiento o el papel
de la ignorancia, las cuales son abordadas con un enfoque
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marcadamente multidisciplinar. Por dltimo, ofrece ciertas
estrategias para enfrentarse a la resistencia del conocimiento, asi
como una importante aclaracion: la resistencia al conocimiento
tiene aspectos tanto negativos como positivos. En buena medida
es necesaria para el desarrollo normal de nuestras vidas, pero
hemos de ser cautos y disminuirla en determinados contextos en
los que puede ser perjudicial.

LEvy, S. et al. (2019). #Fakeyou. Fake news y desinformacion.
Barcelona: Rayo Verde.

Este proyecto dirigido por Simona Levi es una critica tenaz a
los monopolios de la manipulacion informativa y alos recortes de
la libertad de expresion asociados a tal manipulacion. El objeto
de la critica es, pues, plural: gobiernos, medios de comunicacion
de masas, corporaciones, partidos politicos, grandes fortunas...
El libro es la proclama, tal como reza la introduccion, de que
«esto no puede seguir asi». La exigencia que justifica la obra es
sencilla: lo necesario para combatir la desinformacién es mas y
mejor democracia, es decir: vigilancia ciudadana sobre lo que
dice y hace el poder. Un ejemplo de esta democratizacion que
combate la desinformacion serfa que los mismos usuarios de un
buscador o de una red social sean los que verifiquen la veracidad
de la informacién que reciben.

Esta obra se estructura en seis capitulos en los que se aporta:
una critica ala definicion actual de fake news, un recorrido histérico
critico de la nocién, ejemplos de vinculaciones de gobiernos
con industrias de desinformacién masiva, herramientas para
la verificacién de la informacién a la mano de todos, un breve
recorrido por el marco legal existente sobre noticias falsas y
desinformacion, y por ultimo, propuestas y recomendaciones
para enfrentarse a la desinformacion.
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LeviTiN, D. J. (2016). La mentira como arma. Madrid:
Alianza.

En este libro Daniel ]. Levitin proclama la necesidad de
rechazar la idea de que la verdad no existe. Las fake news no son
otra version de los hechos, simplemente son mentira. Y la idea
del autor es que no tenemos derecho a disponer de los hechos (las
mentiras son la oposicion a o la ausencia de los hechos). ;Coémo
enfrentarnos a ello? La solucion de Levitin es la educacion
critica, que todos nos convirtamos en pensadores criticos. Las
estadisticas, los discursos y los razonamientos manipulados van
a copar los analisis que desarrolla en este libro con el fin de
contribuir en esa formacion critica, haciendo ver al lector las
diversas artimafias con las que se suelen hacer pasar mentiras
por verdades. Asi, el libro pretende ensefiar cémo evaluar las
cifras (parte I), como evaluar las palabras (parte II) y cémo
evaluar el mundo (parte III), hasta concluir con una evidente
limitacién de sus pretensiones: es imposible ser criticos con
toda la informacion que recibimos, por lo que mas vale conocer
una cantidad moderada de cosas con certidumbre que conocer
muchas falsas.

MAGALLON Rosa, R. (2019). Unfaking news. Cémo combatir
la desinformacién. Madrid: Piramide.

En este libro Radl Magallon pretende plasmar una panoramica
de los distintos actores que participan en el fendmeno social
de la desinformacién, que involucra muchos ambitos de la
compleja arquitectura social actual. Por eso, antes de nada,
reflexiona sobre conceptos como los de fake news, camaras
de eco, burbujas informativas o posverdad con pretension de
marcar sus limites y dibujar su influencia. Seguidamente analiza
algunas de las relaciones entre los medios de comunicaciéon y
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las empresas tecnolégicas, abordando el papel que pueden llegar
a jugar en los procesos democraticos. Ampliando el horizonte
politico, estudia la actual cultura de las fake news, que explican
sucesos tan relevantes como las guerras informacionales
de Estados Unidos con Rusia o Corea del Norte, o como ha
determinado las votaciones en diversos procesos electorales
europeos a lo largo de 2019. Poniendo el foco de atencién en
los inteteses econémicos de la desinformacién, ofrece también
un interesante andlisis del funcionamiento y consecuencias
de las granjas de contenido. En la ultima parte del libro, Raul
Magallon pone énfasis en describir y remarcar la importancia
de los fact-checkers a nivel internacional, para luego presentar las
iniciativas para regular la desinformacién. En este punto aporta
un matiz relevante: es necesario distinguir entre la regulacion de
contenidos y la legislacion sobre la forma en la que se presentan
tales contenidos. Tras todo lo dicho, explora posibilidades futuras
de la desinformacion, para acabar haciendo una retrospectiva de
su pasado y su presente, remarcando el rol que cada agente juega
y debe jugar a la hora de mejorar nuestra democracia.

MAGALLON Rosa, R. (2020). Desinformacion y pandemia. La
nueva realidad. Madrid: Piramide.

Radl Magallon analiza aqui el papel de los mecanismos de
desinformacion en tiempos de pandemia. El confinamiento, que
abrfa paso a una mediatizacién extrema, acabé por normalizar
muchos de los procesos de desinformacién. Con base en las
problematicas que de aqui nacen, el autor plantea dos objetivos
fundamentales: primero, analizar los principales problemas y
actores de esta normalizaciéon de la desinformacion, donde se
estudian los componentes econémicos, geopoliticos, culturales
y tecnolégicos que entran en juego; y segundo, encontrar
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respuestas, limites y alternativas a esos problemas y ofrecer
determinadas propuestas con vistas al futuro. En este punto
seran de suma importancia los verificadores de informacion,
la educacion critica de los ciudadanos, la posibilidad de una
regulacion juridica y replantearse el papel de los medios de
comunicacion.

SERRANO, P. (2013). Desinformacién. Cémo los medios ocultan
el mundo. Barcelona: Booket.

En esta voluminosa obra del periodista Pascual Serrano se
identifican dos focos de estudio diferenciados: de un lado, un
estudio teodrico acerca de los mecanismos desinformativos a
los que recurren los medios y el modo en que los ciudadanos
pueden afrontarlos; de otro lado, ejemplos de relevancia
internacional en los que tales mecanismos se hacen mas que
visibles. Los ejemplos, quiza, puedan resultar ya lejanos (mas
aun porque algunos proceden de una ediciéon anterior de 2009),
pero resultan un buen botén de muestra de como funcionaban
los mecanismos de desinformacion antes del uso del big data, los
mass media o las fake news en los diversos contextos geopoliticos
(los ejemplos son sobre la Uniéon FEuropea, América Latina,
EE. UU, Asia y Africa). Mas alla de los ejemplos, lo interesante
es que los capitulos tedricos (el primero y el ultimo, ya presentes
en la edicion de 2009) sientan unas bases mas que utiles para
el abordaje de los mecanismos posverdaderos. El analisis del
lenguaje, de la opinidon publica o de la seleccion de informacion
que Pascual Serrano realiza, y los problemas en lo que respecta a
la confianza, a la influencia politica o al papel de las tecnologias a
los que hace alusion, ofrecen multitud de opciones interpretativas
a aquellos interesados en el fenémeno de la posverdad.
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STEPHENS-DAvIDOWITZ, S. (2017). Everybody lies. Big data,
new data and what the internet reveals about we really are.
Nueva York: HarperCollins Publishers.

Este libro pretende romper nuestros esquemas mentales
sobre lo que habitualmente pensabamos sobre la las personas
de nuestro entorno: todo el mundo miente, a los amigos, a los
amantes, a los médicos (incluso a si misma). Sin embargo, ya no
necesitamos confiar en la gente, pues en internet se nos revela
la verdad a raiz de los rastros que millones de personas dejan
dia a dfa. El punto interesante de esta obra es este: analiza lo
que la gente piensa a partir del big data, es decit, a partir de los
miles de millones de datos que volcamos en la red (tendencias de
busqueda, formacion de opiniones, relaciones virtuales...). Y no
se queda en el simple estudio cibernético sino que trata de abordar
algunos de los problemas epistemologicos, morales y politicos
que de €l surgen, ofreciendo algunas pautas de precaucioén que
son necesarias en todo tratamiento de los big data.

RoDRiIGUEZ FERNANDEZ, R. (2018). Mdscaras de la mentira.
El nuevo desorden de la posverdad. Valencia: Pre-Textos.

Radl Rodriguez trata de situar el fendmeno de la mentira y
algunas de sus manifestaciones o parientes (fraude, falsificacion,
fingimiento, error, ficcién, conspiraciéon) en el contexto de la
posverdad. El objetivo principal de esta obra es ponderar ciertas
mentiras y esclarecer cual es su lugar (si es que cabe dar lugar a
la mentira). En la actualidad se ha generalizado que todo acto o
discurso se convierta en pose, fingiendo una realidad aparente
o directamente falsa para causar un determinado efecto en el
receptor. El reclamo de atencién es uno de los factores mas
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influyentes hoy dia en ambitos tan diversos como el de los medios
de comunicacioén, las redes sociales o la politica. Si todo (o casi
todo) es fingido, manipulado, ¢qué lugar le queda a la mentira?
Sin un horizonte de verdad donde contrastarla y ponderatla, la
mentira queda recluida también a un espacio marginal, en vias de
extincion. Solo se salva la mentira de la ficcion, donde podemos
crear,inventar,imaginar o desear. Y este tipo de mentirano se puede
quedar de brazo cruzados frente a otras mentiras: ha de reclamar
su espacio en tanto que correlacion de una verdad que debe ser
reconocida. Justamente esta es la tesis de este libro, desarrollada
en interesantes estudios pormenorizados acompafiados de
reflexiones generales, que en muchos casos recurren a analisis
multidisciplinares: desde etimolégicos, antropoldgicos, literarios
o filmicos, hasta otros filos6ficos o historiograficos.

WILBER, K. (2018). Trump y la posverdad (traduccion de
David Gonzalez). Barcelona: Kairés.

El objetivo que persigue Ken Wilber con este libro divulgativo
es responder a la elecciéon de Trump como presidente de los
Estados Unidos desde el diagnoéstico de la posverdad como
situacion historico-cultural cada vez mas predominante. En un
estilo ameno Wilber hace un repaso entero de las causas, origenes,
caracteristicas, consecuencias y alternativas del fenémeno de
la posverdad, dividiendo los temas en tres partes: la primera,
en la que ofrece una visién general de cémo se ha llegado a
la posverdad desde sus origenes; la segunda, en la que explora
el territorio en el que se da la posverdad, es decir, las causas
mas directas y las condiciones que la favorecen; y la tercera, en
fin, en la que plantea el futuro inmediato, donde ofrece varias
posibilidades a seguir inspiradas en otras teorfas del autor (por
ejemplo, seguir el camino hacia el estadio integral).
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WyLIE, C. (2019). Mindf*ck. Inside Cambridge Analytica’s
Plot to Break the World. Londres: Profile Books.

Esta obra es, en realidad, la denuncia de alguien que vivid
desde dentro todo lo que sucedi6 en Cambridge Analytica.
Aqui Christopher Wylie cuenta la historia de cémo se extrafan
los datos y como maquinaban la manipulacion psicologica que
tanto influyeron en procesos tan relevantes como la eleccion
de Donald Trump o el referéndum del Brexit. En este libro
encontramos los entresijos de las operaciones digitales que,
conectando los datos de Facebook, Wikileaks, los servicios
de inteligencia rusa y hackers internacionales, iban dirigidas a
la intromisién en procesos politicos en los que Steve Banon
tenfa intereses ideoldgicos. Estos ataques los califica Wylie de
«crimenes contra la democracia», pues debilitan los cimientos
en los que se sustentan los procesos de elecciéon democraticos.
Las estrategias de marketing politico, desde 2016, no volveran a
ser las que eran. Pero al menos ahora, gracias a la denuncia de
Wylie, podemos conocer, evitar y desmantelar algunos de los
mecanismos de manipulacién que tanto influyeron en favor de
quienes financiaban tales campanas.
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